|
Risaralda‘?'\ |

Verde y emprendedora

Gobernacion de

Rigaralda

DEPARTAMENTO DE RISARALDA
Secretaria Administrativa

SISTEMA DE GESTION

ACTA DE REUNION

Version: 3

Vigencia: 09-2010

COMITE INSTITUCIONAL DE GESTION Y DESEMPERNO

Lugar: Despacho del Gobernador

Fecha: 22 de julio de 2019
Hora: 7:00 am

Personas citadas:

ACTA No. 009

Claudio Olivella Orcasitas

Secretario de Planeacién

José Fernando Correa Parra

Director Administrativo Despacho del Gobernador

Diana Patricia Rojas Rico

Secretaria Administrativa

Ana Lucia Cordoba Velasquez

Secretaria de Deporte, Recreacién y Cultura

Teresita Jannet Pelaez Cruz

Secretaria de Desarrollo Social

Juan Pablo Ocampo Arias

Secretario de Infraestructura

Diana Yaneth Osorio Bernal

Secretaria de Desarrollo Econémico y Competitividad

Liliana Maria Sanchez Villada

Secretaria de Educacion

Olga Lucia Hoyos Gomez

Secretaria de Salud

Caterine Arcieri Arenas

Secretaria de Gobierno

John Daniel Rueda Osorio

Secretario TIC

Gloria Edith Fernandez Parra

Secretaria Juridica

Leonardo Antonio Ramirez Giraldo

Secretario de Hacienda

 Juan José Martinez Ramirez

Secretario de Desarrollo Agropecuario (e)

Diana Cristina Hernandez Correa

Jefe de Oficina Asesora de Prensa y Comunicaciones

Héctor Fabio Alzate Bermudez

Asesor Control Interno

Juana Maria Mejia Ocampo

Directora de Control Disciplinario Interno

Invitados:

Alejandra Vasquez Vallejo

Profesional Contratista Secretaria de Planeacion

Andrea Catalina Camacho Lopez

Profesional Contratista Secretaria Administrativa

Lina Maria Alzate

Profesional Universitario Secretaria Administrativa

Jhon Jairo Jiménez Valencia

Jefe de Archivo

Alejandro Usma Vasquez

Director de Informatica y Servicios Tecnolégicos

| Carlos Alberto Osorio Duque

Profesional Contratista Secretaria de Planeacion

José Yesid Cutiva Oyola

Contratista Secretaria TIC

Alejandro Arbelaez Castafio

Contratista Secretaria TIC

Pagina 1 de 18




'V_i"ée'ncia: 0.9-”2-0'_11.:5_ B

.- . VeI'SIon 3

 [Bemardo Cuervo Benitez.

Asistentes:

T Contratista Secretaria 11

'-isigifrezdo- Salazar Osorio.

‘ Gobernador

.'Secretarlo de Planeacmn

. '-'_:Secretarla Admmlstratlva

| Secretaria de Deporte, Recre'

ny .C'ui.tt_lr:fé}' i

T'Secretaria de Desarrollo. Socnai R

Secretario de Infraestructur

-'--Secretarla de Desarrollo:

- ':'_Secretaria de Educacmn

mico y Competiividad

N :_' :"-Secretarla de Salud

E '.Secretana de Goblemo

“Secrétario TIC

|-Secretaria Juridica

aldo -"Secretarlo de; Hamenda S

-Alejandra Vas_q ez alle]

‘Andrea. Catah’ha' amacho Lopez

” :'-'Profesmnai Contratlsta S

tarla Admmlstratlva

| Lina. Maria Alzate o

-1 Profesgional Umversrtano S

_retarla..AdmlntstratIva_ S =

: Jhon Jalro Jlmene

- -:“_' '::-:Jefe de Archtvo o

Alejandro Usma asquez .

;"-Dlrector de. Informatlca y Serwcms Tecnologlcos

[ TCarlos Alberto Osori

Duque

F Profesional Contratista Secretar:_l___a: de Planeacion -

' 'Jose Ye5|d Cutiva Oy

~ | Contratista’ Secretarla TIC

| Alejandro. Arbelaez:Castano

Contratlsta Secretana TIC

Pégina 2.de’18




DEPARTAMENTOQ DE RISARALDA
8 | Ly Secretaria Administrativa

Risaraldéﬂ ,l % SISTEMA DE GESTION

Verde y emprendedora | Gobemacion de
Fizaralda

ACTA DE REUNION

Version: 3 Vigencia: 09-2010

ORDEN DEL DIA

1. Informe de resultados de Planes Institucionales y Estratégicos MIPG | cuatrimestre
de 2019.

2. Resultados FURAG Vigencia 2019.

- Avance General de MIPG en la entidad

3. Alternativa de solucion para la preservacion a largo plazo de la informacién
contenida en los CD's.

4. Socializacion del Manual de Operacion de Transparencia y del derecho de acceso a
la informacion publica, para la debida revision y aprobacion.

5. Socializacion del Manual de Operacién de Seguridad de la Informacién, para la
debida revision y aprobacion.

6. Cumplimiento Habeas Data: de conformidad con lo dispuesto en la ley 1581 del
2012 y su decreto reglamentario 1074 de 2015, para evitar ser sancionados por
la Superintendencia de Industria y Comercio.

7. Proposiciones y varios.

DESARROLLO

1. Informe de resultados de Planes Institucionales y Estratégicos MIPG | cuatrimestre
de 2019.

Comienza el profesional contratista de la Secretaria de Planeacion, Carlos Alberto Osorio
a explicar que la Secretaria de Planeacion asumié el rol de apoyo en el seguimiento de

los Planes Institucionales y Estratégicos MIPG que se realiza de manera cuatrimestral.

Los resultados del | cuatrimestre son los siguientes:
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== Modelo integrado de Planeacién y Gestién (MIPG)
Rlsafalda/\i' % Sistema de Seguimiento

A Primer Cuatrimestre 2019

6. Secretaria TIC

11. Plan de Tratamiento de Riesgos de Seguridad y Privacidad de la Informacion

% Avance

Vigencia Cuatrimestre

2019 | | ! 15,15%

e

Publicar el listado de Riesgos de Seguridad de la Informacion. Séglin la : 0 0,0%
metodologia del DAFP.

En el aplicativo SAIA aparecen publicado los riesgos de ambas direcciones, ahora se ests trabajendo en ia
actualizacion del médulo de Riesgos de SAIA tomande como base los lineamientos de la Guia para la administracion
del riesgo y el disefio de controles para entidades publicas.

Realizar once (11) capacitaciones a usuarios en Incidentes de seguridad 11 s SN
informética en el marco del Plan de Tratamiento de Seguridad de la
Informacion.

Se han realizado 5 capacitaciones en los meses de febrero, marzo y abril.

Generar del plan de Tratamiento de Riesgos de Seguridad y Privacidad 1 0 0,0%
de la Informacién.

Aun no se ha actualizado el plan de tratamiento de riesgos.
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' .. Modelo integrado de Planeacién y Gestidn {MIPG)
Rtsarald ' /\’ g % Sistema de Seguimiento

i Primer Cuatrimestre 2019

6. Secretaria TiC

12. Plan de Seguridad y Privacidad de la Informacion

i < " % Avance
VlgEﬂClE“ Cuatrimestre B

L2019 | T 10,06%

| 0.0% |

| SR G R

1 o

Actualizar el plan de gestion de seguridad de |a informacion

D

Canerar documants del estado actual de Ia infraestructura tecnologica 1 [ 0.0% |
para la transicion del protocoio IPV4 al IPVE

D

implementar el Plan dé comunicacion Seguridad de 12 informacién 1 (O 0.0%

Se generd una nota informativa en la intranat sobre el reperte de incidentes de segunidad de la informacion.
htip/f intranet risaralda.gov.cofindex.ohp/2019 f04/08/realice-sus-reportes-de-incidentes-de-seguridad -de-la-

| rmacicn-en-la-intranet-somas,

Realizar ance (1) capacitaciones en Seguridad y Privacidad defa 11 5
informacion a contratistas y empleados

Se han realizado 5 capacitacionss an los meses de febrero, marzo ¥ abril.

Realizar un diagnésticb de seguridad de 1z informacion ; ' 1 0 m
Estarmos trabajande en ia estrategia Maxima Velecidad, para lo cual se requiers generar el autodiagndstico de

gobierno digital, en el mes de marzo se trabajé en &l Formuiario Unico Raporte de Avances de ia Gestion donde se
respondieron |las preguntas relacionadas con Gobierno Digital,

Asesorar a 105 municipios en la creacion del plan y el diagnostico de 12 3 25,0%
Seguridad de la informacion.
Se azesoraron los municipios de Pusblo Rico, Apia y Marselia

Actualizar la Politica de Seguridad de a Informacion y de Tratamiento 1 B 00%
de Datos Personales
Aun no se han realizado actualizaciones a laas pofiticas.
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- Modelo integrado de Planeacién y Gestién (MIPG)
E Sistema de Seguimiento
Primer Cuatrimestre 2019

6. Secretaria TIC

9. Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano

Risqralda?

'3 L ra g oe
L Maaralde

2. Racionalizacidn De Tramites

- . ; % Avance
Vlgen_cla Cuatrimestre '

28 | - 8,33%

T T

Dar cumplimiento a la estrategia de racionalizacion de tramites 12 1
pianteada para la vigencia, que comprende 3 racionalizacion de 12
tramites de la entidad.

La racionalization se hace de acuerdo & |2 dispenibifidad de los administradaores de tramites
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: = Modelo integrado de Planeacién y Gestién (MIPG)
R]Saralda/\t 7. Sistema de Seguimiento
e b b -~ Primer Cuatrimestre 2019
‘Coordinar y realizar mesas de trabajo con organizaciones sociales de los 14 |— —__ _2 m

14 municipios (1 por municipio) del departamento para promover la
Pamapauon Ciudadanay qerums de control social |

1. Apia 23 de marzo Asociacion de usuarios del Hospital, 2. Marsel(a 27 de abril Asocdiacion de juntas de accion
comunal

Soualizar el Plan de P%?n@gmn Ciudadana amé el Consejo G e L |_* g m
IDepartamenta! de Participacion Ciudadana, actividad a cargo del
director de la politica de Participacion ciudadana.

Actividad programada para el mes de Junio 2019

Realizar dos pubhcauons de material divuigativo referente a la polmca 1 2 |.__ 1 _
de Participacion Ciudadana, a través de los canales intemos de |
comunicacién de la Gobernacion de Risaralda i

se publica en intranet un popup del plan de participacion ciudadana 2019

Realizar una reunién con Ia Oficina Asesora de Comunicaciones para | 1 1 e
definir ia estrategia de comunicaciones del plan de participacion |
oudadana {drrusmn 1Y | pmmonon} interna y hacia la ciudadania.

——— e e}

SALA 5342 dirigido a la oficina de comunicaciones solicitando estrategia para la socializacion del plna de participacion
ciudadana

Publicacion en la pagina web del plan de participacion ciudadana segin | O O |
los parémetros institucionales

se realiza publicacion https://www risaralda.gov.co/documentos/150103/plan-de-participacion-ciudadana/

Realizar seguimiento a las acciones desarrolladas en temas de | 14 | o I
Presupesto partlcmauvu |

Actividad programada para el segunde semestre de 2019

De igual forma, se presenta el avance por dependencias:
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Avance Consolidado Planes Estratégicos MIPG, segiin Dependencias,
Primer Cuatrimestre, Vigencia 2019

Dependencia % Avance
8. Secretaria Juridica D 1000% pus | 100,0% |
7. Secretaria de Hacienda @ 100,0% Mbaa 0%
| 1. Despacho del Gobernador & 858% P T R T SRR 85.8% 85, 8% |

5. Secretaria Administrativa D 568% PSRRI S5

4. Secretaria de Planeacién @ 533% ST 33__3;]_‘

6. Secretaria TIC @ 298% mEE———— 5 5%

14 Secretaria de Gobiemo © 28,0% _]?_s}?;:;

3. Oficina Asesora de Confrol Interno D 16,7%  mess— 16,7%)

2. Oficina Asesora de Comunicaciones y Prensa @ 0,0% |0,0%§

A ToTAL ® 50,8%

. Fuente: Secretaria Pl i6n-Administrativa,

La profesional contratista de la Secretarfa de Planeacion, Alejandra Vasquez Vallejo,
explica que el bajo porcentaje presentado para la Oficina Asesora de Comunicaciones y
Prensa, obedece a acciones de rendicion de cuentas programadas para el ultimo
trimestre del ano.

2. Resultados FURAG Vigencia 2019.

La profesional contratista Andrea Catalina Camacho explica que el Departamento
Administrativo de la Funcién Publica es el encargado de evaluar que el servicio publico,
la gestion y la administracion sean de manera eficiente y transparente. A demas verifica
la modernizacién y el mejoramiento continuo de las instituciones pulblicas y de sus
funcionarios.

Esta entidad generd una herramienta en linea para reportar el avance de la gestion de
las entidades publicas y este avance se mide a través de un indicador que es el indice
de desempefio institucional, como insumo como para el monitoreo, evaluacion y control
de las entidades tanto a nivel nacional como territorial.
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Es importante socializar este resultado, porque a partir de ahora los resultados del
indice de desempefio institucional de la vigencia 2018 se convierten en la linea base y
cada afo la entidad debe incrementar 5 puntos de este indice, que seré vigilado por el
Departamento Administrativo de la Funcion Pablica y los entes de control.

El puntaje que obtuvo la Gobernacion de Risaralda fue de 71 puntos en una escala de O
a 100. La entidad del grupo par en el cual compararon a la Gobernacién que obtuvo un
menor puntaje fue de 50 puntos y la de mayor puntaje fue de 83 puntos. El promedio
del grupo par se ubicé en un 65.4 puntos, es decir, que la Gobernacién de Risaralda se
encuentra por encima de este promedio.

Minimo Puniaje

Indice de desempeiio institucional

50.0

Promedio grupo par il Puntaje consultado

'_‘r'r5 4

/1.0

Nota 1: El promedio de grupo par corresponde al promedio de puntajes de las entidades que
hacen parte de dicho grupo (mas informacién ver archivo Descripcion Grupos Pares). Este valor
solo se visualiza cuando se filtra o consulta una sola entidad. No aplica para otros filtros.

Nota 2: Para el filtro o consulta de una sola entidad, el minimo y maximo corresponden a los
puntajes minimo y maximo obtenidos por entidades del grupo par al que pertenece la entidad
objeto de consulla. Para los demés filtros, estos valores corresponden a los puntajes minimos y
maximos del total de entidades del orden territorial.
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La Gobernacion de Risaralda se encuentra ubicado en el Ranking 4, es decir, que se
tiene un desempeno medio alto.

- Avance General de MIPG en la entidad

Las politicas de més alto desempeno de la entidad son: Racionalizacién de tramites con
86.2 y Defensa Juridica con 84.6. Por otra parte, las politicas con menor desempefo
son Integridad con 63.5 y Gestion Presupuestal con 59.7, aunque es importante aclarar
que en el caso de Presupuesto el autodiagnéstico tiene 100 puntos, es decir, no tiene
plan de accion, sin embargo, el Departamento Administrativo de la Funcién Pdblica, con
la herramienta Furag incluye preguntas cuya responsabilidad es de la Secretaria de
Planeacion y de la Secretaria Administrativa.

@M il indices de las politicas de gestién y desempefio

POLOL: Gestion Estratégica det
Talento Humano

POLOZ: Integridad

POLO3: Planeacion Institucional
POLO4: Gestion Presupuestal y
Eficiencia del Gasto Publico

-
L
L

PARTICIP. CIUDADANA,

POL12

Gobernacion de Risaralda

736 728
Je il Al 714 49.0 688 684 i
: : g 635
2 ot Sarts 59.7
. 2 =t 2 o = acy
=z S g - Sl
g g 5 & o I8
Q x z =y | W e
A de L8 e Bet) B |
Z 0 z & E % ey p
: g £ = 3 a0
5 g " = T
2 = 8 o ' ot i
POLO3 POLDS poLIE POL14 POLLS POLOL POLO7 POLLO POLOS POLIS POLO2 FOLDS
POLOS: Fortalacimiento POLOS: Transparencia, Acceso a la Infi POL13: Sequimiento y Evaluacion
Organizacional y Simplificacion de lucha contra la Corrupcion del Desemperio Institucional
Procesos POL10: Servicio al ciudadano POL14: Gestion Documental
POLOG: Gobierno Digital POL11: Racionalizacion de Tramites POL15: Gestion del Conocimiento
POLOY: Seguridad Digital POL1IZ: Participacion Ciudadana en la POLLE: Control Intermo
POLOB: Defensa Juridica Fublica

De manera general, se resalta que hay un avance del 54% én el plan de accién del
Modelo Integrado de Planeacion y Gestion (MIPG):
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que la Secretaria de Planeacion lideraria la politica de transparencia, acceso a la
informacion y lucha contra la corrupcion. No obstante, se propone que por competencia
y por recomendacion del Departamento Administrativo de la Funcién Pdblica, se asigne
a la Direccion de Talento Humano como lider de la politica de gestion del conocimiento y
la innovacion con apoyo de la Secretaria TIC y a la Secretaria TIC como lider de la politica
de transparencia, acceso a la informacion y lucha contra la corrupcién con apoyo de la
Secretaria de Planeacion.

: LIDER ASIGNADO (6 DE

Gestidn del conocimiento y Secretaria TIC Lider Talento Humano
la innovacién Apoyo de TIC,

Transparencia, acceso a la Secretaria de Planeacion Lider TIC
informacion y lucha contra Apoyo Secretaria de
la corrupcion Planeacion.

El Gobernador, Sigifredo Salazar Osorio pone en consideracidon la propuesta, siendo
aprobado por todos los miembros del comité.

3. Alternativa de solucion para la preservacion a largo plazo de la informacién
contenida en los CD’s.

El jefe de archivo de la entidad, Jhon Jairo Jiménez comienza manifestando que en el
comité pasado se tratd el tema de la informacién que se estaba almacenando en CD's y
que por recomendacion del Archivo General de la Nacién (AGN) esto no se debe usar.

Por tal motivo, el proceso de Gestién Documental junto con la Direccién de Informatica y
Sistemas propondra un mecanismo para resolver esta situacién de almacenamiento de
la informacion.

Por otra parte, también se les informa los miembros del comité, que junto con la
Direccion de Informatica y Sistemas se implementé una herramienta gratuita que
permite llevar la trazabilidad de la informacién que se entrega mediante los correos
electronicos, permitiendo asf, un ahorro de 100 millones de pesos a la entidad.
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derecho de acceso a la informacion publica, para que cada Secretario hiciera lectura y
analisis de éste. Ya se realizé un diagnostico sobre el tema y actualmente se ests
capacitando a la entidad y a los institutos descentralizados en transparencia y datos.

Al igual que el Manual de Operacién de Transparencia y del derecho de acceso a la
informacién plblica, el Manual de Operacion de Seguridad de la Informacién también
~ fue enviado a todos los correos electrénicos para la revision y aprobacién de éste.

Cuando la Gobernacién implementé la modernizacién en el ano 2017 se decretaron
Pero no se implementaron varios procesos, por lo que la Secretaria TIC, viene realizando
un trabajo proponiendo manuales de operacion con su objetivo, alcance, roles, la
competencia legal de quién debe generar y publicar la informacién.

En el 2012 sali6 la Ley Estatutaria 1581 “Por la cual se dictan disposiciones generales
para la proteccion de datos personales” que obliga a las entidades publicas a inscribir
sus bases de datos ante el Registro Nacional de Base de Datos. La fecha méxima para
dar cumplimiento a este requerimiento fue hasta el 31 de enero de 2019.

El gobernador Sigifredo Salazar Osorio pone en consideracion la aprobacion del Manual
de Operacion de Transparencia y del derecho de acceso a la informacion publica y el
Manual de Operacién de Seguridad de la Informacion, siendo aprobado por todos los
miembros del comité.

El contratista de la Secretaria TIC, Bernardo Cuervo finaliza manifestando que en el
tema de Seguridad y Privacidad de la Informacion, con la estrategia de maxima
velocidad, fue la primera Gobernacién que quedod categorizada en férmula 1 junto con el
Ministerio de Educacion y Ministerio TIC, por consiguiente, en el préximo seguimiento de
los planes estratégicos correspondientes a la Secretaria TIC se vera reflejado un avance
mayor al presentado en este comité.
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DEPARTAMENTO DE RISARALDA
Secretaria Administrativa

SISTEMA DE GESTION

LISTADO DE ASISTENCIA REUNIONES. INTERNAS

Version: 3

Vigencia 02-2014

Nombre de la reunién: Comité Institucional de Gestién 'y Desempefio

Objetivo: Socializar y aprobar diferentes temas competentes al Comité

Funcionario(s) responsable(s): Secretaria Administrativa

Secretarfa(s) responsable:

ADMINISTRATIVA

Ciudad y fecha: Pereira, 22 de julio de 2019

Conferencista(s)

Nombres y apellidos

Secretaria/Dependencia

Correo Electrdnico

Sigifredo Salazar Osorio

GOBERNADOR

gobernador@risaralda.gov.co

” Diana Patricia Rojas Rico

Secretaria Administrativa

dianapatricia.rojas@risaralda.gov.co

Claudio Qlivella Orcasitas

Secretario de Planeacion

claudio.olivella@risaralda.gov.co

Leonardo Antonio Ramirez Giraldo

Secretario de Hacienda

leonardo.ramirez@risaraida.gov.co

Olga Lucia Hoyos Gémez

Secretaria de Salud

olga.hoyos@risaralda.gov.co

Ana Lucia Cérdoba Velasquez

Secretaria de Deportes,
Recreacion y Cultura

ana.cordoba@risaraida,gov.co
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