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PRESENTACION

EL Plan de Desarrollo 2016- 2019 “Risaralda Verde vy
Emprendedora” consta de seis (6) capitales:

Capital Humano

Capital Social

Capital de Investigacion, Tecnologia e Innovacion
Capital Econdmico

Capital Natural

. Capital del Buen Gobierno

oo rwN S

En dichos capitales, se incorporaron programas y subprogramas
que dan respuesta a las necesidades que los ciudadanos
manifestaron durante su formulacion, acercando asi la
administracion publica y la planeacion del territorio a la
ciudadania en general.

A continuacidn, se presenta el Informe de la Gestidon 2016-2019
realizada por la Gobernacién de Risaralda, que fue consolidado
por la Secretaria de Planeacion de acuerdo a la informacidn
suministrada por las diferentes Secretarias e Institutos
Descentralizados, en el que se enmarcan las acciones
alcanzadas por la administracion departamental, todos ellos
apuntando al logro de las metas establecidas en el Plan de
Desarrollo Departamental.
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EQUIPO DE GOBIERNO

SIGIFREDO SALAZAR OSORIO
Gobernador

Claudio Olivella Orcasitas
Secretario de Planeacion

Juan José Martinez Ramirez
Secretaria de Desarrollo
Agropecuario

Leonardo Antonio Ramirez
Giraldo
Secretario de Hacienda

Teresita Jannet Pelaez Cruz
Secretaria de Desarrollo
Social

Olga Lucia Hoyos Gomez
Secretaria de Salud

Liliana Maria Sanchez Villada
Secretaria de Educacion

Diana Yaneth Osorio Bernal
Secretaria de Desarrollo
Econdmico y Competitividad

Juan Pablo Ocampo Arias
Secretario de Infraestructura

Ana Lucia Cérdoba
Velasquez
Secretaria de Deporte,
Recreacion y Cultura

Andrés Felipe Aguirre Osorio
Secretario de Gobierno

Diana Patricia Rojas Rico
Secretaria Administrativa

Gloria Edith Fernandez Parra
Secretaria Juridica

Jhon Daniel Rueda Osorio
Secretario TIC

Carlos Alfonso Echeverri
Cardona
Gerente Promotora de
Vivienda

Diana Maria Gonzalez Giraldo
Gerente Aguas y Aseo de
Risaralda
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CAPITAL SOCIAL

* PROGRAMA: 13. ARQUITECTURA INSTITUCIONAL PARA LA PROMOCION
DE LA INCLUSION Y LA COHESION SOCIAL.

¢ SUBPROGRAMA: 13.3. PLANEACION Y PRESUPUESTOS PARTICIPATIVOS.
+ INVERSION DEPARTAMENTO ANO 1: $ 869.242.308

« INVERSION DEPARTAMENTO ANO 2: $ 4.437.464.014

« INVERSION DEPARTAMENTO ANO 3: $ 5.742.166.728

« INVERSION DEPARTAMENTO ANO 4: $ 6.469.961.288

« INVERSION TOTAL: $ 17.518.834.338

* MUNICIPIOS BENEFICIADOS: 14 MUNICIPIOS

* PERSONAS BENEFICIADAS: 839.597 habitantes.

LOGROS ALCANZADOS / ACCIONES DE GESTION RELEVANTES:

Dentro del periodo del actual gobierno 2016-2019, se suscribieron un total
de cincuenta y un (51) Convenios Interadministrativos, que contribuyeron
al cumplimiento de algunas metas propuestas en el Plan de Desarrollo del
municipio. Con una inversion total en el cuatrienio de $17.518 millones.
Proceso liderado por la Secretaria de Planeacién a través de la Direccion
de Asistencia a la Gestidon Municipal, a través del cual las comunidades en
jornadas de votacion escogen las ideas de proyectos que se viene
desarrollando desde el afio 2001, el cual ha sido reglamentado a través de
varios actos administrativos. En el momento se sustenta legalmente en la
ordenanza No. 026 de 2018 “Por medio del cual se reestructura el proceso
de Presupuesto Participativo en el Departamento de Risaralda” y el decreto
No.0374 “Por medio del cual se reglamenta el proceso de Presupuesto
Participativo en el Departamento de Risaralda”. Un aspecto importante
para resaltar es la obligacion de realizar por parte de los municipios
procesos con nifas, niflos, adolescentes mayores de seis (6) afos.

La normatividad vigente asigna el 3% de los ingresos corrientes de libre
destinacién de la Gobernacién de Risaralda para todo el proceso de
Presupuesto Participativo. Ademas, establece un rango de cofinanciacion
por parte de los municipios que va desde el 20% para los municipios de
guinta y sexta categoria, 30% para municipios de tercera y cuarta categoria
y 40% para municipios de primera y segunda categoria. También establece
que los recursos financiaran, ademas de los proyectos, los componentes
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Formacion en cultura de la participacion y Veedurias ciudadanas y
Rendicién de cuentas.

Durante la presente vigencia se van a realizar elecciones en los 14
municipios, para nifios durante los meses de octubre y noviembre y para
mayores de 14 afios durante los meses de noviembre y diciembre; en estas
elecciones se van a elegir de a un proyecto en cada una, los cuales se
deben ejecutar con cargo al presupuesto de la vigencia 2020. En el proyecto
de presupuesto para 2020 que se discute en la actualidad en la Asamblea
y que debe ser aprobado a mas tardar el 15 de noviembre, se van a dejar
apropiados los recursos para dicho fin, por lo cual se espera que en la
vigencia 2020 se comience desde los primeros meses a formular los
respectivos proyectos y se firmen los convenios lo mas pronto posible, para
que el municipio pueda comenzar rapidamente con los diferentes procesos
contractuales y dar respuesta oportuna a los compromisos con las
comunidades de los 14 municipios de acuerdo a las elecciones realizadas.

« DIFICULTADES QUE SE HAN ENFRENTADO Y COMO SE HAN RESUELTO:

En el tema de Presupuesto Participativo se tenia un obstaculo muy grande
que era el relacionado con la formulacion de los proyectos para poder
firmar los convenios, el cual frenaba mucho el proceso por la débil
capacidad técnica de los municipios para cumplir con este requisito,
aunado a los tramites internos del municipios y la dificultad en el
Departamento para dar la viabilidad a los proyectos como requisito para la
firma de los convenios y la posterior ejecucion por parte de los municipios.
Esto se ha mejorado con la decisién tomada a través de la nueva ordenanza
y el decreto reglamentario que permite firmar el convenio con un proyecto
tipo que tiene caracter general y se limita el giro de los recursos del
Departamento a la inscripcion de los proyectos en el Banco de Proyectos
del municipio, contando para esto con un equipo técnico que se encarga
de asesorar a todas las administraciones municipales en la formulaciéon de
los diferentes proyectos elegidos por la comunidad.

CAPITAL NATURAL

« PROGRAMA: 27. RISARALDA TERRITORIO VERDE Y COMPETITIVO

* SUBPROGRAMA: 27.1. PLANIFICACION Y ORDENAMIENTO TERRITORIAL
HACIA LA ADAPTACION AL CAMBIO CLIMATICO Y LA CONSOLIDACION DE
UN DEPARTAMENTO VERDE

e INVERSION DEPARTAMENTO ANO 1: $97.350.000

e INVERSION DEPARTAMENTO ANO 2: $116.849.873
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« INVERSION DEPARTAMENTO ANO 3: $219.185.818

« INVERSION DEPARTAMENTO ANO 4: $272.903.069

 INVERSION TOTAL: $706.288.760

* MUNICIPIOS BENEFICIADOS: 14

* PERSONAS BENEFICIADAS: Toda la Poblacion risaraldense (943.401)
* LOGROS ALCANZADOS / ACCIONES DE GESTION RELEVANTES:

En el proceso de Ordenamiento territorial se llevaron a cabo dos procesos
simultaneos, el primero, acompafamiento a los municipios en el proceso
de actualizacion de sus planes de ordenamiento territorial, asi:

- Incorporacion en el expediente municipal la identificacion y estado del
espacio publico, equipamientos colectivos y areas de cesion para el
proceso de actualizacion de los planes de ordenamiento territorial de los
municipios de La Celia y Mistrato.

- Actualizacion del expediente municipal y ejecucion de las actividades
necesarias para establecer el avance de los esquemas en los municipios
de Quinchia, La Celia, Balboa, Mistrato, La Virginia, Marsella, Santa Rosa
de Cabal, Santuario y Guatica.

El segundo tiene que ver con la formulaciéon del Plan de Ordenamiento
Territorial el cual durd dos afios, se ejecutd a través de la contratacién de
profesionales para el acompafiamiento en la elaboracién del diagnostico,
etapa prospectiva, construccion del modelo deseado para el territorio de
Risaralda y construccion de los lineamientos y/o directrices para el
ordenamiento territorial.

Para la formulacion del Plan Departamental de Ordenamiento Territorial -
PDOT - se consultaron las principales fuentes normativas que establecen
las competencias departamentales en materia de ordenamiento territorial,
como son la Constitucion Politica de Colombia, Ley Organica de
Ordenamiento Territorial, Acuerdo 010 de la COT (Comision de
Ordenamiento Territorial) acerca de los lineamientos y criterios para la
formulaciéon del Plan y la Ley de Regiones.

El Plan de Ordenamiento Departamental es:
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a) Uninstrumento estratégico centrado en decisiones con capacidad
para transformar el territorio desde la situacion o modelo actual
de ocupacion territorial a una situacion o modelo deseado de
largo plazo, de acuerdo con los subsistemas explicativos del
territorio y con los sistemas estructurantes de intervencion.

b) Es un documento proactivo que estructura una propuesta
motivadora que orienta decisiones estratégicas de la gestion
publica y de otros actores sociales para la transformacion
visionada y concertada de un nuevo modelo de desarrollo
territorial.

c) Es un instrumento de concertacion interadministrativo y, en
general, entre los actores sociales del desarrollo territorial de los
sectores publico, privado, académico y social.

d) Es un proyecto de futuro flexible, adaptable a los cambios e
incertidumbres en el horizonte del plan que en el marco de las
directrices formuladas orienta, especialmente a los actores
gubernamentales, al quehacer para el logro de la vision y de los
objetivos propuestos.

El Plan de Ordenamiento Departamental no es:

a) Un plan de ordenamiento territorial de gran escala que suplante
o invada las competencias asignadas a los municipios en materia
del ordenamiento de su propio territorio.

b) Un documento normativo que imponga o restrinja posibilidades
de accién para los actores sociales del desarrollo territorial.

c) Un documento-plan rigido que pretenda congelar la realidad
actual ni omnisciente que pretenda agotar las opciones de
desarrollo territorial.

* PROGRAMA: 27. RISARALDA TERRITORIO VERDE Y COMPETITIVO

¢« SUBPROGRAMA: 27.2. CONSERVACION Y GESTION AMBIENTAL PARA LA
ADAPTACION Y MITIGACION DEL CAMBIO CLIMATICO

e INVERSION DEPARTAMENTO ANO 1: $17.394.880
¢ INVERSION DEPARTAMENTO ANO 2: $62.911.560
¢ INVERSION DEPARTAMENTO ANO 3: $54.521.732
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* INVERSION DEPARTAMENTO ANO 4: $122.953.822

* INVERSION TOTAL: $257.781.994
* MUNICIPIOS BENEFICIADOS: 14
* PERSONAS BENEFICIADAS: Toda la Poblacién risaraldense (943.401)

« LOGROS ALCANZADOS / ACCIONES DE GESTION RELEVANTES:

La Gobernacion de Risaralda hace parte de la Estrategia del Bosque Modelo
desde su concepcidén y declaratoria en el afo 2008. Esta estrategia se
materializé en Risaralda en el Plan de Gestiéon Ambiental Regional —PGAR-
que a su vez es la politica publica ambiental del Departamento hasta el
afo 2019.

Durante el periodo 2016 - 2019, la Secretaria de Planeacién de manera
conjunta con la oficina de planeacién de la Corporaciéon Autonoma Regional
de Risaralda — CARDER trabajaron de manera conjunta en los procesos de
planificacion relacionados con la actualizacion del PGAR y su articulacion
con el Plan de Ordenamiento Territorial Departamental.

El Plan de Gestion Ambiental Regional -PGAR- segun la normatividad
ambiental debe ser aprobado por el consejo directivo de la Corporacion,
tramite que se llevd a cabo mediante acuerdo No. 012 del 30 de octubre de
2019; posterior a este proceso la administraciéon Departamental y la
CARDER deberan tramitar ante la Asamblea el nuevo PGAR, para poder dar
continuidad a la politica ambiental del Departamento.

El Plan de Gestion Ambiental Regional de Risaralda (PGAR), buscara el
cumplimiento de las metas de impacto, que en su conjunto permiten
alcanzar la vision ambiental y avanzar en la sostenibilidad del territorio,
mediante tres (3) Llineas estratégicas, que debe gestionar la
institucionalidad que tenga responsabilidades y competencias en cada
area, tanto del sector publico como del sector privado.

Las lineas estratégicas del PGAR son:

a) Gobernanza y Ordenamiento Ambiental
b) Gestion de Riesgos Territoriales y Cambio Climatico
c) Produccién Sostenible y Consumo Responsable

Por otro lado, y continuando con el trabajo conjunto con la autoridad
ambiental, el Departamento de Risaralda anticipando lo que hoy establece
la Politica Nacional de cambio climatico, construyé en el afio 2013, la
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primera fase del Plan departamental de Gestion del Cambio Climatico para
el departamento de Risaralda (PDGCC), reconociendo la necesidad de
trabajar articuladamente en procesos de cambio climatico con un enfoque
de planificacién territorial, y siguiendo los lineamientos establecidos en el
Plan Nacional de Adaptacion, y las demas estrategias contempladas en el
CONPES 3700 de 2011, el PGAR y otros instrumentos de referencia.

Esta primera fase se realizd como un ejercicio de prospectiva territorial,
con actores institucionales y comunitarios de los 14 municipios del
departamento, del cual se obtuvo un documento enfocado en el
diagnostico y planificacion en donde se identificaron 16 variables y 5
factores sinérgicos o lineamientos estratégicos para la gestion del cambio
climatico en Risaralda.

Posteriormente para el afio 2017, después de que el Ministerio de ambiente
y desarrollo sostenible_ MADS, apoyara la construccion de 15 Planes
Integrales de Gestion del Cambio Climatico - PIGCC departamentales,
dentro de los cuales no se incluyd a Risaralda. La Corporacion auténoma
regional de Risaralda - CARDER en convenio con la Universidad
Tecnologica de Pereira - UTP, dio continuidad a la formulacion del plan
para Risaralda Plan Departamental de Gestion de Cambio Climatico -
PDGCC para Risaralda, nombre que se le dio desde su inicio en el afio 2013),
desarrollando la actualizacion diagnostica, teniendo como referente los
PIGCC de los otros departamentos, pero especificamente la informacion
de estudios locales departamentales, el resultado fue el documento de
actualizacion diagndstica que incluye una aproximacion a una bateria de
indicadores y 6 dimensiones a trabajar frente a la gestion del cambio
climatico (de acuerdo a lo establecido en la Tercera comunicacion nacional
de cambio climatico_ TCNCC_ IDEAM).

El afio 2018 se avanzo en la construccion del componente programatico del
plan. La consolidacion del componente programatico del Plan, surge como
respuesta al proceso previo de tipo diagnostico, y de acuerdo a las
prioridades identificadas en el Departamento, acorde con las lineas
estrategias consideradas en la Politica Nacional de cambio climatico y
demas lineamientos Nacionales. Dicho componente se trata de la fase
programatica del proceso de planificacion, donde se fijan los objetivos,
dimensiones estratégicas, programas, metas; indicadores, proyectos,
acciones y temporalidades concretas, y necesarias para la mitigacién y
adaptacién en el Departamento.

Para la presente vigencia, y de acuerdo a lo establecido en la ley 1931 de
2018, el departamento de Risaralda y la Corporacién auténoma regional de
Risaralda_ CARDER, se encuentran aunando nuevamente esfuerzos
técnicos y financieros para consolidar el plan, a través de la construccién
de cuatro estrategias de: financiamiento; monitoreo reporte y verificacion;
comunicacion y sensibilizacion; y, articulacién de actores y coordinacién
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interinstitucional.

En este mismo sentido y como complemento en la formulacion del Plan
Departamental de Gestion de Cambio Climatico - PDGCC, el departamento
de Risaralda y la CARDER, han generado diversos procesos, actividades y
productos, que se puntualizan a continuacién de acuerdo a su solicitud:
Elaboracién de Perfiles climaticos territoriales para 8 municipios del
Departamento, a partir de la guia publicada por el Ministerio de Ambiente
y Desarrollo Sostenible - MADS “Consideraciones de Cambio Climatico para
el Ordenamiento Territorial”. Estos perfiles, se constituyen como
herramientas diagnosticas de la situacion frente al clima a partir de la
informacion disponible de caracter nacional, regional y local, la vocacion
territorial, el analisis de amenazas relacionadas con cambio y variabilidad
climatica, aspectos demograficos y socioecondmicos, proyecciones locales
de los escenarios de cambio climatico 2015 de IDEAM.

Asi mismo, se elaboraron los Analisis de la vulnerabilidad del sector
agropecuario a la variabilidad y cambio climatico en los Municipios de Apia,
Balboa y Belén de Umbria, documentos que presentan un analisis de
vulnerabilidad a la variabilidad climatica especifico para los cultivos
priorizados en dichos municipios, asi como también un indice de la
vulnerabilidad a escala municipal.

En el afio 2016 la Universidad Tecnoldgica de Pereira con el apoyo de la
Gobernacion de Risaralda y con el apoyo del Nodo Regional de cambio
climatico eje cafetero, desarrolldé la herramienta “KlimaTerraTorium?”,
software utilizado para orientar a las secretarias de planeacion y sus
equipos de trabajo en la incorporacion de asuntos relacionados con la
gestion del cambio climatico en los planes de desarrollo para la vigencia
2016-2019.

Se han realizado en los afios 2014 y 2017 el | y Il Foro: ¢Hacia Donde Vamos
con el Cambio Climatico en Risaralda? Adaptacion y Mitigacion: Avances y
Retos, espacios en donde se han socializado los avances en la formulacion
del plan departamental de gestion del cambio climatico y los resultados
de estudios, proyectos, experiencias y medidas relacionadas con la
variabilidad y el cambio climatico que se han venido gestando en el
departamento. Programado el Ill Foro para el mes de diciembre de 2019.

Con el propodsito de socializar los avances en cuanto a lineamientos sobre
cambio climatico, se realizaron 27 jornadas de trabajo y asistencia técnica
a los Municipios, en donde se socializé aspectos sobre la politica nacional
de cambio climatico, el plan departamental de gestion del cambio climatico
y la "Hoja de Ruta para incorporacién de la variabilidad y cambio climatico
en los planes municipales de gestion de riesgo de desastres (PMGRD)”. Se
realizaron ademas 2 talleres de socializacion con las secretarias de salud
y compilo informacién relevante sobre la politica Nacional de cambio
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climatico (Politica Nacional de cambio climatico Documento para
tomadores de decisiones, Directiva No 002 de 2018, de la procuraduria
sobre lineamientos para la implementacion de la politica nacional de
cambio climatico y el video del Ministerio de Ambiente y Desarrollo
Sostenible - MADS sobre politicas y estrategias de cambio climatico).

Se consolidd convenio con la Corporacion Auténoma Regional de Risaralda
- CARDER, para dar continuidad a la formulacién del Plan Departamental
de Gestidon del cambio climatico, el cual se articula con los lineamientos
nacionales en esta materia, asi mismo se aunaron esfuerzos para actualizar
y consolidar como perfil climatico territorial las fichas de los Municipios de
La Virginia, y Mistratd, como instrumentos clave para la planificacion y
gestion del cambio climatico.

Se identificaron lineamientos y acciones sobre la gestion del cambio
climatico que se propusieron en el Plan de Ordenamiento territorial _POD.
Asi mismo orientaron los aspectos a incluir en los futuros planes de
desarrollo, encaminados a la consolidacion de acciones y proyectos para
la adaptacion y mitigacion.

Se compartido el componente programatico del plan departamental de
gestion del cambio climatico, con diferentes actores de las secretarias de
la gobernacion. Se realiza foro sobre los avances en materia de gestion del
cambio climatico en el departamento, con el fin de socializar lineamientos,
proyectos e instrumentos locales en esta materia.

Por otra parte, y guardando coherencia con lo establecido en la directiva
No 002 de marzo de 2018 de la procuraduria general de la Nacion, la
gobernacion de Risaralda a través de su secretaria de planeacion ha venido
socializando con los funcionarios de sus diferentes secretarias, la politica
nacional de cambio climatico con el propdsito de que sea conocida y
articulada en los procesos de acuerdo a las respectivas competencias y a
su vez se busca una articulacion de lo establecido en el plan departamental
de gestion del cambio climatico, con dichos procesos.

Se identificaron lineamientos y acciones sobre la gestion del cambio
climatico que se propusieron en el Plan de Ordenamiento territorial _POD.
Asi mismo se orientaron los aspectos a incluir en los futuros planes de
desarrollo, encaminados a la consolidacion de acciones y proyectos para
la adaptacion y mitigacion.

Es importante tener en cuenta que estos instrumentos también fueron
socializados en los cuatro consejos de cuenca de los Planes de Ordenacion
y Manejo de Cuencas Hidrograficas - POMCA en los cuales tiene asiento el
Sefior Gobernador y cuya asistencia esta delegada en la Secretaria de
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Planeacién. (POMCA Rio Otun, Rio Risaralda, Rio La Vieja y Rio
Campoalegre).

Dando continuidad al trabajo conjunto con la autoridad ambiental, durante
el periodo 2016 - 2019, se prestd asesoria y asistencia técnica a los 14
municipios del Departamento, en la identificacion y priorizacion de areas
estratégicas para la proteccion de acueductos, igualmente se cofinancio la
adquisicion de estas areas.

* PROGRAMA: 28. AGUA Y SANEAMIENTO PARA LA PROSPERIDAD PAP-PDA
RISARALDA.

« INVERSION DEPARTAMENTO ANO 1: $5.372.857.506

« INVERSION DEPARTAMENTO ANO 2: $7.766.751.352

e INVERSION DEPARTAMENTO ANO 3: $4.489.091.010

e INVERSION DEPARTAMENTO ARNO 4: $3.589.499.974

 INVERSION TOTAL: $21.218.199.842

* MUNICIPIOS BENEFICIADOS: Pereira (area rural), Santa Rosa de Cabal,
Marsella, Quinchia, Apia, Mistrato, Pueblo Rico, Belén de Umbria, Balboa,
Guatica y Santuario.

* PERSONAS BENEFICIADAS: 304.948

« LOGROS ALCANZADOS / ACCIONES DE GESTION RELEVANTES:

Sector Agua Potable y Saneamiento Basico

Dentro del Presupuesto de la Secretaria de Planeacion se encuentran
asignados los recursos correspondientes al Sector Agua Potable y
Saneamiento Basico, correspondientes tanto a la fuente Sistema General
de Participaciones.

Desde este despacho se seguimiento y monitoreo y se legaliza el giro de
estos recursos a la Fiducia que los administra.

Igualmente, la Secretaria de Planeacién dando cumplimiento a la
normatividad del sector, suscribe con la Empresa Aguas y Aseo de Risaralda
contrato interadministrativo para que esta cumpla funciones del Gestor del
Plan Departamental para el Manejo Empresarial de los Servicios de Agua y
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Saneamiento.

Los Planes Departamentales de Agua y Saneamiento para el Manejo
Empresarial de los Servicios Publicos, fue la politica del sector que se
establecido mediante documento CONPES No. 3463 de marzo de 2007.

La Ley 1151 de junio de 2007 “Plan de Desarrollo Nacional”, en el articulo
91, establece que los recursos que aporte el nivel nacional al sector agua
potable y saneamiento basico se ejecutaran en el marco de los Planes
Departamentales.

La Ley 1173 de diciembre 2007 establece que un porcentaje del Sistema
General de Participaciones tendra destinacion especifica para el sector
agua potable y saneamiento basico; es asi como llegan tanto para el
Departamento como para los municipios nuevos recursos para el sector.

Esta Ley, también le da competencias en la prestacion de los servicios
publicos a los departamentos. Con los recursos del Sistema General de
Participaciones correspondientes a la participacion para agua potable y
saneamiento basico que se asignaron a los departamentos, se conformo
una bolsa para cofinanciar las inversiones que se realizarian en los
municipios, para desarrollar proyectos en el marco del Plan Departamental
de Agua y Saneamiento del respectivo departamento.

Posterior a este proceso, en agosto de 2008, el Gobierno Nacional tramita
el Decreto No. 3200, por el cual “por el cual se dictan normas sobre Planes
Departamentales para el Manejo Empresarial de los Servicios de Agua y
Saneamiento y se dictan otras disposiciones™.

El Decreto 3200 de 2008, establece que los PDA (Planes Departamentales
de Agua), son la estrategia del Gobierno Nacional para la ejecucién de los
recursos del sector agua potable y saneamiento.

EL Decreto 1077 de 2015, compila toda la normatividad del Ministerio de
Vivienda, Ciudad y Territorio, el cual tiene las competencias del Sector Agua
Potable y Saneamiento. Finalmente, el gobierno nacional el 6 de agosto de
2019 expide la ultima reglamentaciéon relacionada con los estos planes a
través del Decreto No. 1425.

Los recursos para ejecutar el Plan Departamental para el Manejo
Empresarial de los Servicios de Agua y Saneamiento en el Departamento
de Risaralda fueron establecidos en el Departamento a través de
Ordenanza No. 015 de 2008, la cual cumple su horizonte el 31 de diciembre
de 2019. A la fecha, la Secretaria de Planeacion se encuentra a la espera
de instrucciones por parte del Ministerio de Vivienda para tramitar la nueva
ordenanza.
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Los recursos son ejecutados a través de los instrumentos de planeacion
que establece la norma que regula los PDA. Entre estos instrumentos se
encuentran el Plan General Estratégico de Inversiones (PGEI), documento
en el cual, con base en las necesidades identificadas, se definen las metas
de operacion y servicio durante toda la ejecucion del PAP-PDA, y la
capacidad de inversion para cada uno de sus componentes. Este debera
ser actualizado y/o modificado de conformidad con la verificacion periodica
que se haga del avance del respectivo PAP-PDA, tiene un horizonte
aproximado de cuatro (4) afios, seguido de este instrumento, se
encuentra el Plan Anual Estratégico de Inversiones, el cual es aprobado por
comité directivo (participacion del gobierno nacional) para cada afo.

En este Plan se incluiran, como minimo, las inversiones a realizar
anualmente en proyectos de infraestructura, esquemas de modernizacion
empresarial, fortalecimiento institucional, consultorias, y en general
aquellas necesarias para el cumplimiento de las metas del PAP-PDA. Los
Planes Anuales Estratégicos y de Inversiones se enmarcan en el Plan
General Estratégico y de Inversiones.

CAPITAL BUEN GOBIERNO

« PROGRAMA: 33. PLANIFICACION TERRITORIAL Y DESARROLLO
REGIONAL

* SUBPROGRAMA: 33.1. FORTALECIMIENTO DE LA CAPACIDAD
INSTIUCIONAL DE LOS MUNICIPIOS. (Brindar fortalecimiento técnico y
administrativo a las comunidades indigenas de 7 Municipios en el
cuatrienio).

* INVERSION DEPARTAMENTO ANO 2: $ 112.500.000

* INVERSION DEPARTAMENTO ANO 3: $ 229.200.816

« INVERSION DEPARTAMENTO ANO 4: $ 320.509.660

« INVERSION TOTAL: $ 662.210.476

* MUNICIPIOS BENEFICIADOS: 14 MUNICIPIOS

* PERSONAS BENEFICIADAS: 240 personas y 200 funcionarios y

contratistas.
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« LOGROS ALCANZADOS / ACCIONES DE GESTION RELEVANTES:

Se realiz6 capacitacion a las comunidades indigenas en temas técnicos
y administrativos, especialmente en Sistema General de Participaciones
y Gestion de Proyectos. Adicionalmente, se realizd seguimiento a los
compromisos definidos en la Mesa Técnica Departamental de
Concertaciéon de la Politica Publica con los Pueblos y Organizaciones
Indigenas del Departamento, acorde a lo estipulado en el Decreto N° 1011
de 2016.

Se capacitaron en temas como: Sistema General de Participaciones,
Contratacion y bases presupuestales a los Resguardos de: Gitd Docabu,
Suratena, Loma Sitabara, Altomira, Embera Chami de Pueblo Rico y Flor
del Monte y las parcialidades de los municipios de Pereira, Santuario,
Quinchia y Guatica.

Se realizé en los municipios del Departamento excepto en Pereira,
procesos de Asesoria y Asistencia Técnica, que han permitido coadyuvar
en el fortalecimiento institucional de procesos administrativos,
financieros y de gestion de los municipios. Se debe destacar los temas
que durante este Periodo de Gobierno se han brindado a los municipios:
Evaluacion del desempeio laboral, Plan Anual Mensualizado de Caja,
Formulacion, ajuste y evaluacién al Plan de Desarrollo, Gestion
Administrativa, Herramientas de Planificacion, Indicadores financieros,
Marco Fiscal de Mediano Plazo, MIPG - Moddulo de Talento Humano,
Gestidn Tributaria.

La estrategia se viene implementando en los diferentes municipios
teniendo en cuenta las necesidades detectadas a través de una encuesta
y la oferta institucional de la Secretaria de Planeacion, en especial la
Direccidon de Asistencia a la Gestion Municipal, tanto por el equipo de
planta como por el grupo de profesionales contratados para este fin.

« DIFICULTADES QUE SE HAN ENFRENTADO Y COMO SE HAN RESUELTO:

La dificultad que se presentd es la concertacién con las comunidades
indigenas, dado que cada una de ellas tiene una dindmica diferente y una
forma de organizacién a la cual el Departamento se debe adecuar. Lo
anterior, se pudo afrontar y resolver concertando con cada uno de los
gobernadores del resguardo y las parcialidades, el cronograma de
trabajo.

A comienzos de este periodo de Gobierno, se realizaba el proceso de
Asesoria y Asistencia sin tener en cuenta la necesidad del ente territorial.
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Se resolvid este inconveniente, con la implementacion de una encuesta
de necesidades de Asesoria y Asistencia Técnica, la cual diligencia el
ente territorial y con la que se sustenta el apoyo profesional dado por la
Secretaria de Planeacion.

PROGRAMA: 33. PLANIFICACION TERRITORIAL Y DESARROLLO REGIONAL
SUBPROGRAMA: 33.2. INTEGRACION REGIONAL

INVERSION DEPARTAMENTO ANO 1: $0

INVERSION DEPARTAMENTO ANO 2: $0

INVERSION DEPARTAMENTO ANO 3: $40.500.000

INVERSION DEPARTAMENTO ANO 4: $9.000.000

INVERSION TOTAL: $49.500.000

MUNICIPIOS BENEFICIADOS: 14, ademas del departamento de Quindio y
Caldas.

PERSONAS BENEFICIADAS: 2.481.560
LOGROS ALCANZADOS / ACCIONES DE GESTION RELEVANTES:

Creacion de la RAP-EJE Cafetero por parte del Congreso de la Republica
Listado de Proyectos priorizados por los Tres Departamentos

PROGRAMA: 33. PLANIFICACION TERRITORIAL Y DESARROLLO REGIONAL

SUBPROGRAMA: 33.5. SISTEMA DE GESTION E INFORMACION PARA LA
PLANEACION

INVERSION DEPARTAMENTO ANO 1: $42.759.667
INVERSION DEPARTAMENTO ANO 2: $64.641.532
INVERSION DEPARTAMENTO ANO 3: $100.896.197

INVERSION DEPARTAMENTO ANO 4: $95.900.150
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« INVERSION TOTAL: $304.197.546

* MUNICIPIOS BENEFICIADOS: 14
* PERSONAS BENEFICIADAS: Toda la poblacién risaraldense (943.401)
 LOGROS ALCANZADOS / ACCIONES DE GESTION RELEVANTES:

- Estandarizacion de la informaciéon Cartografica

- Centralizacion de la cartografia en un solo portal web

- Actualizacion del Portal WEB siete.risaralda.gov.co como informacién del
orden municipal y departamental de todas las variables de los afios 2015,
2016, 2017 y 2018

- Redisefio del Sitio Web siete.risaralda.gov.co logrando unificar como
portal oficial de la informacion estadistica departamental, involucrando
a los actores de produccién y analisis de informacion.

* DIFICULTADES QUE SE HAN ENFRENTADO Y COMO SE HAN RESUELTO:
La Articulacion Institucional con diferentes entidades por los celos en la
administracion de la informacion, se incorpord al sistema modulos de

administracion de la informacién donde todos aportan la informacion de
cada entidad.

* PROGRAMA: 33. PLANIFICACION TERRITORIAL Y DESARROLLO REGIONAL
« SUBPROGRAMA: 33.4. SISTEMA DE GESTION DE PROYECTOS

+ INVERSION DEPARTAMENTO ANO 1: $ 106.655.770

+ INVERSION DEPARTAMENTO ANO 2: $ 418.708.584

* INVERSION DEPARTAMENTO ANO 3: $ 272.414.963

« INVERSION DEPARTAMENTO ANO 4: $ 267.961.384

« INVERSION TOTAL: $ 1.065.740.701

* MUNICIPIOS BENEFICIADOS: 14

* PERSONAS BENEFICIADAS: Toda la poblacién risaraldense (943.401)
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« LOGROS ALCANZADOS / ACCIONES DE GESTION RELEVANTES:

La Secretaria de Planeacion, a través del Banco de Programas y Proyectos
de Inversién de Risaralda — BPIR, realizo la adecuacion de procedimientos
y requisitos para la implementacion del proceso de gestion de proyectos
en ambiente Web, a través de las herramientas suministradas por el DNP
como son la Metodologia General Ajustada de presentacion de Proyectos
MGA WEB y el Sistema Unificado de Informacion y Finanzas Publicas -
SUIFP, establecido en la Resolucién 4788 de 2016, lo cual presupone la
formulaciéon del proyectos bajo la metodologia de Matriz de Marco Logico
— MML, para lo cual se puso en marcha una estrategia de Asistencia Técnica
con el equipo de trabajo del BPIR, para apoyar a las Dependencias
Sectoriales de la Administracién Departamental y a las Administraciones
de los 14 municipios de Risaralda, en el cumplimiento de sus
responsabilidades frente a las directrices Nacionales.

En desarrollo de lo anterior, el Departamento cuenta con el 100% de los
proyectos que hacen parte del Plan Operativo Anual de Inversiones — POAI,
migrados al ambiente web, ademas se adquirié el Sistema Integral de
Informacion Financiera SIIF en ambiente web, que incluye un moddulo
especial para el Banco de Proyectos, en el cual se realizo el proceso de
cargue de todos proyectos que hacen parte del Plan Operativo Anual de
Inversiones — POAI al nuevo aplicativo, ademas de brindar capacitacion y
asistencia técnica a las Secretarias sobre su uso.

Adicional a lo anterior se ha brindado orientacién y asistencia técnica a los
municipios para configurar sus Bancos de Proyectos en el SUIFP, asi como
sobre los demas aplicativos proporcionados por el DNP.

« DIFICULTADES QUE SE HAN ENFRENTADO Y COMO SE HAN
RESUELTO:

El Banco de proyectos debe brindar soporte y asistencia técnica a las
Dependencias Sectoriales y Administraciones Municipales con el fin de dar
cumplimiento a los lineamientos nacionales respecto a la programacion y
ejecucion de los recursos de inversion, para lo cual se requiere vincular
personal por contrato de prestacion de servicios, en el numero suficiente
para dar cobertura a 14 Municipios y 15 Dependencias Sectoriales que
tienen responsabilidades en la ejecucidon de recursos de inversion. También
se hace necesario vincular mediante contrato de prestacién de servicios a
un profesional de apoyo para la administracion de los aplicativos y le
actualizacion y seguimiento a los manuales de procedimientos respectivos.
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Para la vigencia del 2020, se debera implementar obligatoriamente el
Seguimiento a Proyectos de Inversion — SPI, modulo del SUIFP establecido
por el DNP para reportar la ejecucién de los proyectos registrados en el
Banco de Proyectos, por lo que sera necesario contar con un profesional
que brinde soporte en el tema y realice un monitoreo permanente a las
Dependencias Sectoriales en el cumplimiento de la labor de reporte
mensual en el SPI, quien igualmente podra brindar orientacion a las
Administraciones municipales.

« PROGRAMA: 34. GERENCIA PUBLICA Y BUEN GOBIERNO

« SUBPROGRAMA: 34.1. GERENCIA DEL PLAN Y POLITICAS PUBLICAS HACIA
UNA RISARALDA VERDE Y EMPRENDEDORA.

INVERSION DEPARTAMENTO ANO 1: $ 389.118.000

« INVERSION DEPARTAMENTO ANO 2: $ 191.910.031
» INVERSION DEPARTAMENTO ANO 3: $ 281.054.063
« INVERSION DEPARTAMENTO ANO 4: $ 290.492.251
» INVERSION TOTAL: $ 1.152.574.345

* MUNICIPIOS BENEFICIADOS: 14

* PERSONAS BENEFICIADAS: Toda la poblacién risaraldense (943.401)

« LOGROS ALCANZADOS / ACCIONES DE GESTION RELEVANTES:

Sistema integrado de Seguimiento, Monitoreo y Evaluacién del Plan de
Desarrollo implementado

El Plan de Desarrollo es la principal herramienta de planeacién de la gestion
publica, por lo tanto, realizar la Gerencia del Plan es un instrumento que
se tiene para desplegar desde la etapa de formulacién, socializacion,
ejecucion hasta llegar al seguimiento y la evaluacion. Este instrumento se
viene aplicando desde hace varios afios en la administracion
departamental, pero en este ultimo periodo se han realizado innovaciones
importantes para mejorar e institucionalizar su proceso.
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Para el cuatrienio 2016 - 2019, se presentaron productos propios de la
Gerencia del Plan, de acuerdo con los procedimientos establecidos para el
mejoramiento del sistema de monitoreo a los programas y proyectos que
se ejecutan en las diferentes Secretarias de Despacho y Entes
Descentralizados.

Es asi, como el proceso que se llevo a cabo como parte de la
implementacion de una gerencia publica moderna con el uso de nuevas
tecnologias y procedimientos documentados en la integralidad, el cual
consta de 2 productos de medicién y una serie de procedimientos que
sistematicamente cumplidos da como resultado el logro en el sistema.

Productos que fueron institucionalizados y que tienen una trazabilidad, asi
como una secuencia documental completa durante el cuatrienio.

e Seguimiento bimestral a planes de accidn
e Evaluacién anual de las metas de producto y resultado de plan de
desarrollo

Procedimientos

e Alineamiento estratégico anual para garantizar las metas del plan
de desarrollo

e Instrumento de ficha técnica de cada meta de producto y
resultado

En consecuencia, estas herramientas de seguimiento permiten rendir la
informacion de manera mas oportuna y mejora la toma de decisiones por
parte de los directivos de la entidad. Adicionalmente, y de gran importancia
se le brinda a la comunidad el acceso a la informacion de primera mano,
ya que es publicada en los diferentes canales de comunicacion como fruto
del seguimiento.

Asi pues, como entregables en total se realizd los seguimientos de los
planes de accion para cada vigencia asi; 2016 (3 informes cuatrimestral),
2017 (6 informes bimestral), 2018 (6 informes bimestral) y 2019 (6 informes
bimestral). Se realizé la evaluacion al plan de desarrollo de cada vigencia
2016, 2017, 2018 y 2019 con su respectivo informe.

Sin lugar a duda, es importante mencionar que fue presentado el modelo
de gerencia en un organismo internacional para su evaluacion.

Se plantea como un reto a futuro, la consolidacion del sistema de gerencia
y continuar avanzando en los procesos de sistematizacion vy
automatizacion de la evaluacion anual, reconociendo este paso como el
trascendental e inicial en una gestidon publica por resultados.
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Observatorio del Mercado laboral

Durante el cuatrienio se realiz6 la operacion del Observatorio del Mercado
Laboral, cumpliendo con lo establecido por la Ordenanza 031 de 2011y con
la participacién de varias entidades aliadas, que participaron mediante
acuerdo de voluntades y con las cuales se pudo realizar convenios con el
Ministerio del Trabajo para la realizacion de estudios relevantes para el
Departamento de Risaralda en materia del Mercado laboral.

Es asi como se elaboraron los siguientes estudios 1) indicadores de Trabajo
Decente en el Area Metropolitana 2008 -2018, 2) Caracterizacion de la
poblacién de 15 a 28 afios que ni estudia ni trabaja en el Area Metropolitana,
3) Perfiles productivos de los municipios de Risaralda, a partir de los datos
obtenidos del Censo Nacional Agropecuario. 4) Brechas de capital humano
en el sector confecciones del Area Metropolitana (2018).

En los afios 2017 y 2018, el Observatorio coordino la realizacién de tres
foros donde se trataron temas de interés en el tema Laboral en el
Departamento y la region: Indicadores de Trabajo Decente en el Area
Metropolitana Centro Occidente y el Foro regional de Economia Laboral.

Asi mismo, el Observatorio en atencion al Cumplimiento de la Ordenanza
012 de noviembre de 2015 por medio de la cual se adopta la “Politica Publica
Departamental de Trabajo Decente y Digno” realizé una serie de estrategias
para difundir la cultura de trabajo Decente en todo el Departamento.

Politicas Publicas

Se coordind el ciclo de gestidon de las diez (10) Politicas Publicas, definidas
en el Plan de Desarrollo, mediante la realizacién de actividades de asesoria
y asistencia técnica para la implementacion de cada una de las fases del
ciclo (Formulacién, adopcion, implementacion seguimiento y evaluacion).

La Secretaria de Planeacidon parametrizé en el Sistema de Gestion: La Guia
Metodoldgica, para la formulacion de politicas publicas, definié los 12 pasos
para la elaboracién de documentos técnicos de politica y las politicas de
operacion del Sistema de Gestion de Politicas Publicas.

Se realizaron talleres, conversatorios y mesas de trabajo para brindar
asesoria en la definicion de lineas de politica, bateria de indicadores y
planes estratégicos de las politicas que se adoptaron por ordenanza.

Se realizé la secretaria técnica del comité coordinador de seguimiento a la
politica publica de equidad de género para las mujeres en el Departamento
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de Risaralda, donde se definieron 33 indicadores para hacer seguimiento a

esta politica.

De acuerdo con el ciclo de gestidon el estado de las politicas se resume asi:

. . NUMERO DE NOMBRE DE LAS
FASE SEGUN CICLO DE POLITCA POLITICAS POLITICAS
Bilingliismo
Adoptadas por Primera infancia,
. Ordenanza en la infancia y
ADOPCION vigencia 2016- 3 adolescencia.
2019 Juventud
Se le dieron Equidad de Género
IMPLEMENTACION continuidad 5 Politica Publica de
desde Gobierno Cultura
anterior
Politica Publica
departamental en
s l salud para
d'e rea |i_aron comunidades étnicas
|agno§ cos, Politica Publica de
mesas tecnicas, K
seguridad
formularon L .
. documentos alimentaria
FORMULACION ero no se ’ 5 Politica Publica de
P Salud Mental
adoptaron liti Publi del
formalmente Politica Publica de
deporte, la
recreacion y la
actividad fisica
e Competitividad,
Ciencia y Tecnologia
10

Se destaca como un logro el hecho que la Secretaria de Planeacion, cuenta
con un software para hacer seguimiento a la Politica Publica de infancia y
adolescencia que servira de modelo estandar para el seguimiento de las
politicas publicas que se formulen e implementen posteriormente.

 DIFICULTADES QUE SE HAN ENFRENTADO Y COMO SE HAN RESUELTO:

Realmente en la implementacion el gran reto fue la socializacion inicial a
todos los funcionarios, lo que permitié una cultura del seguimiento la cual
se podria decir que fue el mayor logro de lo que adelantamos en este
cuatrienio, el reto es que el préximo plan de desarrollo haga uso del
material instrumental y documental para su formulacion de modo que se
garantice una eficiente medicion de sus resultados en el futuro.

Por haber sido un proceso adelantado con criterio técnico, riguroso y con
un adecuado proceso de socializacion, no se presentaron hechos que
pudieran catalogarse como dificultades, pues la implementacién presentd
la ruta normal de trabajo.

Pagina 24 de 376



. .\
Risaralda
Verde y emprendedora
. # SeVeE|Cambio

» PROGRAMA: 34. GERENCIA PUBLICA Y BUEN GOBIERNO

« SUBPROGRAMA: 34.2. CONTROL SOCIAL DE LA GESTION PUBICA
* INVERSION DEPARTAMENTO ANO 1: $ 15.000.000

« INVERSION DEPARTAMENTO ANO 2: $ 62.289.398

* INVERSION DEPARTAMENTO ANO 3: $ 79.999.607

« INVERSION DEPARTAMENTO ANO 4: $ 80.000.000

» INVERSION TOTAL: $ 237.289.005

« MUNICIPIOS BENEFICIADOS: 14 MUNICIPIOS

« PERSONAS BENEFICIADAS: 839.597 habitantes.

¢ LOGROS ALCANZADOS / ACCIONES DE GESTION RELEVANTES:

Cada afo, la administracion departamental viene cumpliendo con lo
planificado con respecto a la rendicién de cuentas por afio (1 en el 2016 y
4 en 2017, 2018 y 2019), proceso liderado por la Secretaria de Planeacion,
pero en el cual participan todas las dependencias de la Gobernacion. Para
lo cual, se realizaron actividades de alistamiento, divulgacion y difusion y
ademas se elabor6 un documento de Rendicion de Cuentas
correspondiente al periodo 2016-2019, en el cual se relaciona la gestidn
realizada por el gobernador y su equipo de gobierno en aspectos
administrativos, financieros, de contratacién, de cumplimiento del plan de
desarrollo y de ejecucidon de los diferentes programas y proyectos.

« DIFICULTADES QUE SE HAN ENFRENTADO Y COMO SE HAN RESUELTO:

La movilizacién de la comunidad para este tipo de procesos es un aspecto
que se puede considerar no como una dificultad sino mas bien como una
estrategia a mejorar afio tras afo. Se realizaron reuniones previas y se
designaron a los secretarios de despacho y gerentes de institutos
descentralizados como padrinos de los municipios, quienes tenian la
responsabilidad de garantizar la convocatoria de la comunidad en las
audiencias publicas subregionales y departamental.
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SISTEMA GENERAL DE REGALIAS - SGR

DEPARTAMENTO DE RISARALDA
Durante el periodo 2016-2019 se realizaron las siguientes actividades:

1. Apoyo al proceso de formulaciéon de proyectos susceptibles de ser
financiados con recursos del Sistema General de Regalias, en sus
diferentes fuentes (FDR, FCR, CTI, Regalias directas):

Vigencia No Proyectos Ejecutor Designado
2016 1 Hospital San Jorge
(1) Hospital San Jorge
(1) Promotora de
2017 Vivienda
8 (6) Departamento Risaralda
2018 8 Departamento Risaralda
(1) UTP
2019 10 (9) Departamento Risaralda
Total 27

2. Acompafamiento al proceso de cargue de informacion de avance fisico

y financiero de los 23 proyectos financiados con recursos del Sistema

General de Regalias de los proyectos ejecutados por el Departamento de

Risaralda.

Asesoria permanente a los procesos de ajuste de los proyectos.

4. Acompafamiento en los procesos de visitas integrales y/o auditorias que
se realizan a los proyectos financiados con recursos del SGR que ejecuta
el departamento de Risaralda.

w

Es importante resaltar que todas las acciones desarrolladas han
contribuido para que el departamento de Risaralda paulatinamente haya
venido ascendiendo en el indice de Gestidon de Proyectos del Sistema
General de Regalias, logrando ocupar posiciones destacadas, tal como se
evidencia en la grafica siguiente:
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SECRETARIA TECNICA OCAD REGIONAL EJE CAFETERO

En cumplimiento de las funciones asignadas a la Secretaria Técnica del
OCD Regional se han desarrollado las funciones propias. En el periodo
comprendido entre 2016 y 2019 (13 de noviembre del 2019), se apoyo la
gestion de 92 proyectos que se describen a continuacion.

No
DEPARTAMENTO PROYECTOS VALOR TOTAL
APROBADOS
ANTIOQUIA 35 $ 384.341.500.652
CALDAS 20 $ 235.661.367.890
QUINDIO 16 $ 135.648.074.195
RISARALDA 21 $ 167.981.858.107
$ 946.040.019.368
TOTAL 92
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PROYECTOS GESTIONADOS POR EL DEPARTAMENTO DE RISARALDA
SISTEMA GENERAL DE REGALIAS 2016-2019

ACUERDO DE
NOMBRE DEL PROYECTO VALOR SGR VALOR TOTAL EJECUTOR APROBACION
DESARROLLO DE UN PROGRAMA DE
FORTALECIMIENTO DEL IDIOMA INGLES EN Departamento 38 DEL 2017
33 INSTITUCIONES EDUCATIVAS OFICIALES 3.812.000.000 4.411.445.000 Risaralda
DEL DEPARTAMENTO DE RISARALDA
IMPLEMENTACION DE UNA RUTA TURISTICA Departamento
EN EL CENTRO-OCCIDENTE DEL : 39 DEL 2017
DEPARTAMENTO DE RISARALDA 7.317.297.847 7.724.297.847 Risaralda
FORTALECIMIENTO DEL DEPORTE Departamento
COMPETITIVO EN EL DEPARTAMENTO DE 0.786.097.358 0.936.097.385 Risaralda 40 DEL 2017
RISARALDA
GENERACION DE CAPACIDADES PARA LA Departamento
CONSOLIDACION DE LA COMPETITIVIDAD : 42 DEL 2017
DEL DEPARTAMENTO DE RISARALDA 6.160.000.000 6.160.000.000 Risaralda
MEJORAMIENTO Y PAVIMENTACION DE LA Departamento
ViA B0RS03 EL ARIETE MATEGUADUA BELEN : 42 DEL 2017
DE UMBRIA, DEPARTAMENTO, RISARALDA 4.988.320.943 4.998.320.943 Risaralda
CONSTRUCCION DE LAS SEDES DE LOS
CUERPOS DE BOMBEROS EN LOS Departamento 42 DEL 2017
MUNICIPIOS DE APIA, GUATICA, MISTRATO Y 7.532.181.457 7.814.774.072 Risaralda
SANTUARIO
DESARROLLO DE LOS ESTUDIOS Y DISENOS
DE PREFACTIBILIDAD PARA UN CENTRO DE Departamento 68 del 2018
CIENCIA EN BIODIVERSIDAD EN EL 3.478.575.667 3.478.575.667 Risaralda
DEPARTAMENTO DE RISARALDA.
MEJORAMIENTO DE VIAS TERCIARIAS EN Departamento 10 del 2018
APIA, SANTUARIO, LA CELIA, PUEBLO RICO. 16.909.625.045 17.157.315.089 Risaralda
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IMPLEMENTACION DE UN SISTEMA DE
GESTION DE INNOVACION PARA LA
INDUSTRIA DE RISARALDA: INNOVACION MAS
PAIS.

2.541.231.514

2.716.661.364

Departamento
Risaralda

70 del 2018

FORTALECIMIENTO DE LAS CAPACIDADES
FORMATIVAS, ARTISTICAS Y DE GESTION
PARA EL DESARROLLO DE LAS AREAS DE
MUSICA, DANZA Y TEATRO COMO
PORTADORES Y PROMOTORES DE LA
DIVERSIDAD CULTURAL INMATERIAL DEL
DEPARTAMENTO DE RISARALDA

2.050.000.000

2.068.197.807

Departamento
Risaralda

47 de 2018

MEJORAMIENTO Y CONSTRUCCION DE
INFRAESTRUCTURA PARA EL TURISMO DE
NATURALEZA EN EL DEPARTAMENTO DE
RISARALDA

3.435.729.919

3.435.729.919

Departamento
Risaralda

47 de 2018

REHABILITACION DE LAS ViAS SECUNDARIAS
Y TERCIARIAS EN LOS MUNICIPIOS DE
DOSQUEBRADAS, MARSELLA Y SANTUARIO
DEL DEPARTAMENTO DE RISARALDA

21.125.373.679

21.125.373.679

Departamento
Risaralda

47 de 2018

MEJORAMIENTO Y PAVIMENTACION DE LA
ViA 50RS03 EL ARIETE MATEGUADUA BELEN
DE UMBRIA, FASE Il DEPARTAMENTO,
RISARALDA

17.169.070.252

17.172.070.252

Departamento
Risaralda

47 de 2018

CONSTRUCCION DE LAS SEDES DE LOS
CUERPOS DE BOMBEROS EN LOS MUNICIPIOS
DE LA CELIA, QUINCHIA Y PUEBLO RICO,
DEPARTAMENTO DE RISARALDA. LA CELIA,
PUEBLO RICO, QUINCHIA

7.397.593.908

7.406.593.908

Departamento de
Risaralda

47 de 2018

FORTALECIMIENTO DEL  SISTEMA DE
ALERTAS TEMPRANAS (SAT) DE RISARALDA
RELACIONADAS CON LA VARIABILIDAD Y EL
CAMBIO CLIMATICO RISARALDA

13.009.279.755

13.009.279.755

Departamento de
Risaralda

52 DE 2019

CONSTRUCCION DE CUBIERTAS SOBRE
PLACA EN CONCRETO EN EL DEPARTMENTO
DE RISRALDA.

2.936.894.209

2.946.894.209

Departamento de
Risaralda

52 DE 2019
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IMPLEMENTACION DE SIMULADORES DE
LABORATORIO PARA EL FORTALECIMIENTO
DE LA CALIDAD EDUCATIVA EN LA
EDUCACION SECUNDARIA Y MEDIA DEL
DEPARTAMENTO DE RISARALDA

3.809.923.650

3.809.923.650

Departamento de
Risaralda

52 DEL 2019

ACTUALIZACION DE LA FORMACION
CATASTRAL DE LOS MUNICIPIOS DE: APIA,
BELEN DE UMBRIA, BALBOA, GUATICA, LA
CELIA, MARSELLA, PUEBLO RICO Y
SANTUARIO EN RISARALDA

3.619.811.795

3.619.811.795

Departamento de
Risaralda

56 del 2019

CONSOLIDACION DEL ECOSISTEMA DE CTEI,
MEDIANTE UNA CONVOCATORIA REGIONAL
DE INVESTIGACION APLICADA EN EL
DEPARTAMENTO DE RISARALDA.

2.723.926.813

2.830.079.877

Departamento de
Risaralda

75 del 2019

CONSTRUCCION DE OBRAS PARA MEJORAR
LA TRANSITABILIDAD EN LAS VIAS
SECUNDARIAS Y TERCIARIAS DEL
DEPARTAMENTO DE RISARALDA.

8.522.688.492

8.527.688.492

Departamento de
Risaralda

14del 2019

ESTUDIOS Y DISENOS PARA LA ADECUACION
Y CONSTRUCCION DE PUENTES PEATONALES
EN LOS MUNICIPIOS DE PUEBLO RICO Y

Departamento de

14 del 2019 Ocad

BELEN DE UMBRIA DEL DEPARTAMENTO DE Risaralda Departamental
RISARALDA 95.859.641 95.859.641,00

MEJORAMIENTO DE VIAS SECUNDARIAS Y

TERCIARIAS EN LOS MUNICIPIOS DE PEREIRA Departamento de 50 DE 2019
Y BELEN DE UMBRIA EN EL DEPARTAMENTO Risaralda

DE RISARALDA 15.092.430.268 15.092.430.268,00

FORTALECIMIENTO DE LOS CUERPOS DE Departamento de

BOMBEROS DE LOS MUNICIPIOS DE PEREIRA, 60 DE 2019

MARSELLA, RISARALDA

2.424.373.097

2.429.373.097,00

Risaralda
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CAPITAL BUEN GOBIERNO

* PROGRAMA: 32. MEJORAMIENTO CONTINUO DE LA GESTION PUBLICA

« SUBPROGRAMA: 32.1. MODERNIZACION DE LA GESTION ADMINISTRATIVA
* INVERSION DEPARTAMENTO ANO 1: $685.664.882

« INVERSION DEPARTAMENTO ANO 2: $459.004.740

« INVERSION DEPARTAMENTO ANO 3: $1.170.240.829

* INVERSION DEPARTAMENTO ANO 4: $818.417.615

« INVERSION TOTAL: $3.133.328.066

LOGROS ALCANZADOS / ACCIONES DE GESTION RELEVANTES:

SISTEMA DE GESTION - MIPG (MODELO INTEGRADO DE PLANEACION Y
GESTION).

Desde el inicio de la administracion 2016-2019, la secretaria administrativa
ha venido liderando la implementacion de un sistema integrado de gestién
que permita la articulacion de los diferentes sistemas que surgen al interior
de la entidad, producto de requisitos legales y que facilitan el fortalecimiento
institucional de la misma, teniendo como base el sistema de gestion de
calidad que permitié la definicion de un mapa de procesos debidamente
disefiado y documentado de acuerdo con el quehacer de la Gobernacion de
Risaralda; desde el afno 2009 hasta el afio 2017 la entidad contd con la
certificacion de calidad bajo las normas ISO 9001 y NTC GP:1000 otorgado
por la entidad BVQI LTDA.

A partir del mes de septiembre de 2017, surge para el estado colombiano el
nuevo modelo integrado de planeacion y gestidon. En este sentido la entidad
inicio el proceso de transicion e implementacion del mismo desde la vigencia
2018, para ello ha adelantado las siguientes acciones:

1. Adopcion del MIPG a nivel de la Gobernaciéon de Risaralda mediante
Decreto 0756 de 2018. Mediante este decreto se define la estructura y
forma de operacion del modelo al interior de la entidad; se explica la
transiciéon del sistema de gestidon anterior al nuevo MIPG.

2. Creacion del Comité Departamental de Gestion y Desempefio (CDGD) -
Decreto 0757 de 2018 - Decreto 1555 de 2018. En estos decretos se
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establece conformacion, funciones, frecuencia de reuniones entre otros.
Realizacion de los comités segun los plazos y funciones establecidos.

3. Creacion del Comité Institucional de Gestion y Desempefio (CIGD) -

Decreto 0758 de 2018. - En este decreto se establece conformacion,
funciones, frecuencia de reuniones, entre otros. Realizacion de los
comités segun los plazos y funciones establecidos.

Se aprobd plan de accién MIPG vigencia 2018-2019 por el CIGD.

Se realiza de manera periddica seguimiento al plan de accién establecido
tanto del ente central como de los institutos descentralizados y se realiza
socializacion para la toma de decisiones en marco del CIGD - CDGD
respectivamente
6. Integracion de los planes estratégicos al plan de accién conforme a lo

establecido en el decreto 612 de 2018.

7. Reporte ante el FURAG (Formato uUnico de reporte a la Gestion) vigencia
2018, logrando un indice de desempefo institucional de 71 puntos,
superando el promedio del grupo par de 65.4, ubicando la entidad en el
ranking numero 4 y entre las 10 Gobernaciones a nivel nacional con mejor
desempenio institucional.

8. Consolidacién de planes de accion 2019, para dar respuesta a los
aspectos a mejorar ante la medicion del furag.

9. ELl 95% de los funcionarios realizé la formacién del curso virtual MIPG
establecido por el DAFP.

10. Capacitacion, asesoria y sensibilizacion permanente frente al MIPG para
el ente central y cuando ha sido requerido se ha dado asesoria a los
institutos descentralizados.

ok

GESTION AMBIENTAL

Se implementd el sistema de gestion ambiental a través de la formulacion
del Plan de Gestién Integral de Residuos Sélidos (PGIRS), para la adecuada
disposicion final de los residuos que produce la administracion central del
departamento; asi mismo se implementaron los programas ambientales de:
Residuos solidos, uso racional de energia, uso racional del agua, programa de
vertimientos, cultura ambiental y reciclaje y residuos peligrosos, dando
cumplimiento a los requisitos de ley y requerimientos establecidos por la
autoridad ambiental, asi mismo se viene dando cumplimiento a la ordenanza
No.005 de 2017 que implementd la politica de reciclaje y basura cero y la
ordenanza No.007 de 2019 para evitar que en los procesos de contratacion
se incluya el uso de plastico no biodegradable de un solo uso o poliestireno
expandido (icopor).

Se dotaron con puntos ecolégicos todas las areas comunes del palacio
departamental y sedes de trabajo, a fin de consolidar la cultura ambiental,
el manejo de los residuos y la correcta separacién en la fuente por parte de
los servidores publicos.
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SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRBAJO

1. Se dio cumplimiento a la resolucion 2346, cubriendo con examenes
ocupacionales periddicos a partir del 2018 a los funcionarios de la planta de
cargos de la Secretaria de Educacion, es decir los administrativos de los doce
colegios no certificados del departamento de Risaralda.

2. Se ejecutaron recursos para la adecuacion de espacios y mejora de
ambientes de trabajo en las Secretarias Juridica, Desarrollo Social,
Administrativa, Hacienda y Gobierno y las areas de Pensiones y Pasaportes;
asi mismo en el Palacio Nacional pisos 6 y 7 a los cuales se trasladaron la
Secretaria de Infraestructura, Secretaria de Desarrollo Agropecuario, la
Direccion de cultura y la Direcciéon de Control Interno Disciplinario, a los
mismos se les doto de todo el mobiliario estacion de trabajo, muebles de
almacenamiento y sillas.

3. Se cambiaron sillas para los funcionarios de la Emisora, Deportes,
Recreacion y Cultura, CIDAR, Laboratorio de Salud Publica Desarrollo
Econdmico y Educacion, también se doto de sillas a los técnicos ambientales
adscritos a la Secretaria de Salud departamental que se encuentran ubicados
en los doce municipios no certificados del departamento de Risaralda

4. Se contratd personal de apoyo administrativo, técnicos y profesionales,
logrando un avance importante en la implementacion del sistema de gestién
de seguridad y salud en el trabajo para las sedes de trabajo ubicadas en la
ciudad de Pereira y las instituciones educativas de los doce municipios no
certificados, con wuna -calificacion del 85% de avance segun ultima
autoevaluacion por medio de la resolucion 0312 de 2019.

5. Se adquirieron elementos de proteccion personal y de seguridad
industrial, de acuerdo al estudio de necesidades y acorde a lo requerido por
la norma de acuerdo a la labor y a la matriz de EPP en todas las vigencias.
Los mismos también se estan entregando al personal adscrito a las
instituciones educativas de los doce municipios no certificados, a partir de
la vigencia 2018.

6. Se contratd un profesional en psicologia especialista en seguridad y
salud en el trabajo, quien desde la vigencia 2018 y a la fecha, viene realizando
acompafamiento en riesgo psicosocial a todos los funcionarios, incluidos los
adscritos a las instituciones educativas de los doce municipios no
certificados.

7. Se logrd dotar y mejorar los equipos de respuesta ante emergencias, se
adquirieron sillas de ruedas para las sedes externas de trabajo ubicados en
la ciudad de Pereira, se cambiaron las camillas que antes eran en madera,
material que ya no es permitido por camillas de material reglamentarias, se
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dota también de equipos inmovilizadores y megafonos.

ARCHIVO DEPARTAMENTAL

La Gobernaciéon de Risaralda ha fortalecido el cumplimiento del Programa de
Gestion Documental lo cual se evidencia asi:

1. Serecibieron, revisaron, numeraron y ubicaron en el Archivo Central 5.200
unidades de conservaciéon de transferencias documentales.

2. Se atendieron 11.796 solicitudes de préstamo o copias de documentos
que reposan en el archivo central, tanto para usuarios internos como
externos.

3. Se reviso, organizd, expurgo y se generaron inventarios de
aproximadamente 600 unidades de conservacion de documentos de
fondos acumulados.

4. Segun lo estipulado en las Tablas de Retencion Documental, se
eliminaron aproximadamente 750 unidades de conservacion, que
cumplieron su ciclo en el archivo y que no tenian valores secundarios.

5. Se organizaron, foliaron e inventariaron los archivos de las ndminas de
las vigencias 1.935 a 1967, de 13 municipios del Departamento de Caldas
que pasaron a ser parte del Departamento de Risaralda, que constituye
un Fondo Acumulado, esto en cumplimiento de fallo del Consejo de
Estado.

6. La oficina de Gestiéon Documental lidero el ajuste y actualizacion de las
Tablas de Retencion Documental, acorde a la nueva estructura
administrativa.

7. Se recibieron para convalidar 38 Tablas de Retencion y Valoracion
Documental de instituciones publicas del Departamento de Risaralda, en
cumplimiento de funcion que le compete al Consejo Departamental de
Archivos.

8. Se han escaneado 1600 actos administrativos (Decretos y resoluciones),
gue se pueden visualizar en la herramienta tecnoldgica SAIA, Sistema de
Administracion Integral de Archivos.

9. Se realizé actualizacidon de plan institucional de archivos PINAR.
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» DIFICULTADES QUE SE HAN ENFRENTADO Y COMO SE HAN RESUELTO:

SISTEMA DE GESTION - MIPG (MODELO INTEGRADO DE PLANEACION Y
GESTION)

EL no contar con la certificacion de calidad bajo los parametros de un
estandar internacional como la norma ISO 9001 ha generado decaimiento del
desempefio del sistema de gestion en la entidad. La alta direccion debe
evaluar la pertinencia de nuevamente certificar la entidad con una norma
internacional, decision que puede coadyuvar a mejorar el desempefo
institucional y va en linea con el marco normativo del MIPG Decreto 1499 de
2017.

Es fundamental el compromiso de la alta direccion frente a la
implementacion del MIPG.

Es importante la formalizacion de la asignacion de responsabilidades
(modelo de las lineas de defensa) en marco de los componentes del sistema
de control interno de la entidad.

Los contratistas de apoyo frente al sistema de gestion de las diferentes
secretarias, deben tener actividades articuladas al plan de accién de la
coordinacion del sistema de gestion, lo que facilitara el logro de los objetivos
establecidos.

En marco de las funciones del Comité Departamental de Gestion y
Desempefo, se deben disponer recursos para el cumplimiento de las
funciones y poder dar respuesta al apoyo requerido por los institutos
descentralizados frente al fortalecimiento del MIPG.

El proceso de atencion al ciudadano se debe fortalecer con la designacion
de un profesional con la competencia requerida para liderar el proceso y
transversalizarlo en toda la entidad, es fundamental este proceso teniendo
en cuenta que el propdsito del MIPG es la satisfaccion del usuario/ciudadano.

Se debe fortalecer la articulacion del MIPG con las Secretarias de Educacion
y de Salud.

GESTION AMBIENTAL:
En cuanto al sistema de gestion ambiental, la principal dificultad es que la
administracion no cuenta con un area o cargo responsable de las acciones

ambientales requeridas a nivel institucional, que cumpla con la idoneidad
para la planificacion, ejecucion y control de las actividades requeridas y que
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son producto de requerimientos legales, lo que obliga a contratar el servicio
a través de un tercero, siendo riesgoso el cumplimiento permanente de los
lineamientos y una gestion adecuada para responder a las necesidades de la
entidad en materia ambiental.

De otra parte los Unicos recursos que se perciben para el sistema de gestion
ambiental se obtienen del programa de reciclaje y la actividad derivada de
ésta con un gestor externo, recursos insuficientes para adelantar las
diferentes acciones requeridas en marco de la normatividad vigente y que
permitan mejorar permanentemente la gestion y cultura ambiental.

ARCHIVO DEPARTAMENTAL

Los recursos asignados se ejecutan en su mayoria en contratacion de
personal, lo que impide que se puedan adquirir equipos con tecnologia de
punta que permitan realizar actividades de digitalizacién mas dinamicas, asi
mismo se requiere la adquisicion de un software para manejo de inventarios
documentales.

Mas capital humano es necesario en el desarrollo de las actividades del
archivo Departamental; si bien se suscriben contratos y se cuenta con
aprendices del SENA, en ocasiones se generan traumatismos en la atencion
a los usuarios, por esta razén se hace necesario que se asigne un numero
mayor de personal de planta, toda vez que en la actualidad solo se cuenta
con 5 funcionarios, lo que no permite cumplir a cabalidad y con la celeridad
requerida, la voluminosa demanda de servicios.

SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

Por existir en la actualidad solo una persona de planta, en el proceso al inicio
y al terminar la vigencia surgen traumatismos en la oportunidad de la
respuesta al usuario interno; asi mismo se atrasa el proceso y se pierde la
continuidad. A diferencia de otros procesos dentro de la entidad, seguridad
y salud en el trabajo es un proceso légico y por etapas y se debe mantener
asi haya cambio de gobierno o de vigencia.

Falta de permisos y de espacios por parte de la Secretaria de Educacion y de
los rectores, para desarrollar las actividades en las instituciones de los doce
municipios no certificados; igual sucede en algunas areas del sector central
para el desarrollo de actividades de promocidon y prevencion

Retrasos en la contratacion de suministros y en la adquisicion de elementos
de higiene y seguridad industrial, toda vez que este proceso es liderado por
la Direccion de Bienes y Servicios Generales

Aunque se avanzd en la apropiacion de presupuesto, es necesario que se
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continle con la asignacion de los mismos recursos, ya que hay actividades
que estan pendientes de desarrollarse y se deben realizar, entre ellas
adecuacion de espacios en la Secretaria de Educacion, construccion del
sistema alterno de evacuacién, compra e instalacién de barreras para la luz,
cambio de vidrios. Asi mismo debe continuarse con la contratacién del
personal de apoyo, la adquisicion de elementos de seguridad industrial
(Elementos de proteccion, de seguridad industrial, sefalizacion), asi como la
realizacion de los exdmenes ocupacionales y sus complementarios.

* PROGRAMA: 32. MEJORAMIENTO CONTINUO DE LA GESTION PUBLICA
* SUBPROGRAMA: 32.2. RISARALDA CON VIABILIDAD FISCAL

« INVERSION DEPARTAMENTO ANO 1: $445.970.729

« INVERSION DEPARTAMENTO ANO 2: $499.926.330

« INVERSION DEPARTAMENTO ANO 3: $1.219.259.513

« INVERSION DEPARTAMENTO ANO 4: $1.256.951.440

e INVERSION TOTAL: $3.422.108.012

LOGROS ALCANZADOS / ACCIONES DE GESTION RELEVANTES:

Durante lo corrido de las vigencias 2016 a 2019, con fecha de corte 25 de
octubre de 2019, el total de recuperacién efectiva por concepto de cuotas
partes pensionales que otras entidades adeudan al Departamento de
Risaralda, ha sido de OCHO MIL SETECIENTOS CINCUENTA MILLONES
TRESCIENTOS SESENTA Y DOS MIL SETECIENTOS CUARENTA Y CUATRO
PESOS MONEDA CORRIENTE ($8.750.362.744).

 DIFICULTADES QUE SE HAN ENFRENTADO Y COMO SE HAN RESUELTO:

Entre las Entidades que adeudan cuotas partes pensionales al Departamento
de Risaralda, se encuentran los municipios; los cuales presentan dificultades
presupuestales para el cumplimiento de los compromisos, por concepto de
cuotas partes pensionales.

Durante las vigencias 2016 a 2019, se ha buscado resolver dichas dificultades,

convocando a mesas de trabajo a los municipios que presentan mayores
saldos, por este concepto, con el fin lograr alternativas de pago como es el
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uso de los recursos Fonpet por una Unica vez, pero no todas las Entidades
convocadas asistieron.

Las Entidades que acudieron al llamado fueron: Apia, La Virginia y Belén de
Umbria, con las cuales se firmo un acta, con compromisos a cargo de dichos
municipios, quedando con un plazo limite de pago hasta diciembre de 2019,
por un valor de $390.000.000.
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PROGRAMA NO. 19: TIC PARA LA INNOVACION SOCIAL Y EL DESARROLLO
ECONOMICO

* SUBPROGRAMA NO. 19.1: SOPORTE AL AUMENTO DE LA COMPETITIVIDAD
DE LOS SECTORES PROMISORIOS CON EL APOYO DE LAS TIC

« INVERSION DEPARTAMENTO ANO 4: $ 100.000.000

 INVERSION TOTAL: $ 100.000.000

* MUNICIPIOS BENEFICIADQOS: 14 Municipios del departamento

* PERSONAS BENEFICIADAS: Toda la poblacién risaraldense (943.401)
« LOGROS ALCANZADOS / ACCIONES DE GESTION RELEVANTES:

Se tiene un documento del diagnostico de economia naranja en el
departamento de Risaralda

« DIFICULTADES QUE SE HAN ENFRENTADO Y COMO SE HAN RESUELTO:

Falta de difusion y conocimiento sobre la economia naranja.

* PROGRAMA NO. 19: TIC PARA LA INNOVACION SOCIAL Y EL DESARROLLO
ECONOMICO

* SUBPROGRAMA NO. 19.2: SOPORTE AL AUMENTO DE LA COMPETITIVIDAD
DE LOS SECTORES PROMISORIOS CON EL APOYO DE LAS TIC

« INVERSION DEPARTAMENTO ANO 3: $ 800.000.000
« INVERSION DEPARTAMENTO ANO 4: $ 1.400.000.000

« INVERSION OTRAS ENTIDADES ANO 2: Ministerio TIC $2.175.283.355.
Operador ERT $ 132.631.579.

« INVERSION TOTAL: $ 4.507.914.934

* MUNICIPIOS BENEFICIADOS: 14
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* PERSONAS BENEFICIADAS: 21.820.560 sesiones

¢ LOGROS ALCANZADOS / ACCIONES DE GESTION RELEVANTES:

82 zonas wifi en los 14 municipios del departamento y en 6 zonas rurales.

CAPITAL DE BUEN GOBIERNO.

¢ PROGRAMA: 31. TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y COMUNICACIONES
PARA EL DESARROLLO

 SUBPROGRAMA 31.1. TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y
COMUNICACIONES INSTITUCIONALES

* INVERSION DEPARTAMENTO ANO 3: $ 1.202.192.000

» INVERSION DEPARTAMENTO ANO 4: $ 529.700.000

* INVERSION TOTAL: $ 1.731.892.000

* MUNICIPIOS BENEFICIADOS: 14 Municipios del Departamento

* PERSONAS BENEFICIADAS: Toda la poblacién risaraldense (943.401)

« LOGROS ALCANZADOS / ACCIONES DE GESTION RELEVANTES:

100% soporte a la plataforma tecnolégica de la administracién departamental
* DIFICULTADES QUE SE HAN ENFRENTADO Y COMO SE HAN RESUELTO:

Presupuesto insuficiente para avanzar en la modernizacién de la plataforma,
y no se ha podido resolver.

* PROGRAMA 31. TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y COMUNICACIONES
PARA EL DESARROLLO

* SUBPROGRAMA 31.2. GOBIERNO EN LINEA TECNOLOGIAS DE LA
INFORMACION Y COMUNICACIONES INSTITUCIONALES

« INVERSION DEPARTAMENTO ANO 3: $ 104.000.000
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INVERSION DEPARTAMENTO ANO 4: $ 1.092.000.000

INVERSION TOTAL: $ 1.196.000.000

MUNICIPIOS BENEFICIADOS: 12 Municipios del Departamento excepto
Pereira y Dosquebradas

PERSONAS BENEFICIADAS: 23.485 personas
LOGROS ALCANZADOS / ACCIONES DE GESTION RELEVANTES:

- Portal web sede electronica Tramites y servicios: En lo que va
transcurrido de este gobierno en la sede electrdnica se han registrado
mas de 6.612 usuarios que han ingresado a la plataforma para realizar
un tramite, servicio o descargue de certificado de asistencia.

- Ley de Transparencia y acceso a la Informaciéon: (Administraciones
transparentes, el derecho de acceder a la informacion por parte del
ciudadano). La procuraduria a través de la plataforma ITA, entrega el
resultado para la gobernacion de Risaralda con un cumplimiento de un
98.9%. (moddulos evaluados Transparencia Activa, Transparencia
Pasiva).

- Datos abiertos: (Son datos que produce las entidades y pueden ser
utilizados y reutilizados por cualquier persona), se capacitaron los
municipios de: Apia, Marsella, Pueblo Rico, Santuario, permitiendo el
avance y cumplimiento de la politica de gobierno digital.

- Gobierno Digital: En Apropiacion y Socializacion de la Politica de
Gobierno Digital, se capacitaron los municipios de Dosquebradas,
Pueblo Rico, Marsella, Apia, La Celia, Balboa, Mistrato, al interior de la
gobernacién se socializo la politica de Gobierno Digital

- Maxima Velocidad: Se participo a nivel nacional a través del Ministerio
de las TIC en MAXIMA VELOCIDAD (estrategia para avanzar y cumplir
con esta politica-MINTIC); otorgandole a la Gobernacién dos premios:
Primer puesto en Circuito de Alistamiento- Primer puesto en Circuito
de Gobierno Profesional.

- Seguridad de la Informacion: Se ha socializado las politicas de
seguridad en la informacion y Gestidn de incidentes en los municipios
de Marsella, Pueblo Rico, La Celia, Apia, al interior de la gobernacién se
han capacitado 253 usuarios, igualmente se actualizo: - Gestion de
riesgo (Ultima guia de gestidon de riesgo de seguridad digital), - Politica
tratamiento de datos, se generd el Manual Operativo de Seguridad,
campafas de sensibilizacion sobre Seguridad e incidentes.
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Segun el FURAG para el afio 2018:

PROMEDIO NACIONAL

Gobierno Seguridad Racionalizacion de | Transparencia y acceso a
digital digital Tramites la informacién publica
67,70% 65% 68,20% 66,50%

PORCENTAJE DE AVANCE GOBERNACION RISARALDA

Gobierno Seguridad Racionalizacion de | Transparencia y acceso a
digital digital Tramites la informacién publica
68,40% 69% 86,20% 72,20%

 DIFICULTADES QUE SE HAN ENFRENTADO Y COMO SE HAN RESUELTO:

Inicialmente la dificultad que se presento fue la falta de conocimiento de la
politica de gobierno electronico al interior de las alcaldias municipales y se
subsano mediante capacitaciones a los funcionarios encargados.

* PROGRAMA 33. PLANIFICACION TERRITORIAL Y DESARROLLO REGIONAL

« SUBPROGRAMA 33.3. PLANIFICACION HACIA UN TERRITORIO INTELIGENTE
« INVERSION DEPARTAMENTO ANO 3: $ 450.000.000

* INVERSION DEPARTAMENTO ANO 4: $ 100.000.000

e INVERSION TOTAL: $ 550.000.000

* MUNICIPIOS BENEFICIADOS: 12 Municipios del departamento excepto
Pereira y Dosquebradas

* PERSONAS BENEFICIADAS: 1254 personas del municipio

« LOGROS ALCANZADOS / ACCIONES DE GESTION RELEVANTES:

Club TIC, 541 personas capacitadas en alfabetizacién digital, 300 personas
impactadas con la estrategia parche TIC, 33 cursos de certificacion Digital
(analisis de bases de datos, disefo paginas web, creacion de video juegos,
produccion radial y audiovisual, torneo departamental de juegos 380
jugadores)
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CAPITAL SOCIAL

PROGRAMA: 14: SEGURIDAD, CONVIVENCIA CIUDADANA Y POSCONFLICTO
PARA UNA RISARALDA VERDE Y EMPRENDEDOR

SUBPROGRAMAS:

SUBPROGRAMA NO. 14.1: RISARALDA SEGURA PARA LAS FAMILIAS EN EL
POSACUERDO.

« INVERSION DEPARTAMENTO ANO 1: $1.140.670.000,00
» INVERSION DEPARTAMENTO ANO 2: $2.801.025.851,47
e INVERSION DEPARTAMENTO ANO 3: $1.774.978.976,89
e INVERSION DEPARTAMENTO ANO 4: $2.849.567.431,2
« INVERSION TOTAL: $8.566.242.259,56

SUBPROGRAMA NO. 14.2: CONVIVENCIA CIUDADANA, RISARALDA TERRITORIO
DE PAZ.

« INVERSION DEPARTAMENTO ANO 1: $64.780.000,00
« INVERSION DEPARTAMENTO ANO 2: $160.887.780,00
e INVERSION DEPARTAMENTO ANO 3: $204.054.115,00
« INVERSION DEPARTAMENTO ANO 4: $140.000.000,00
e INVERSION TOTAL $ 558.943.057

SUBPROGRAMA NO. 14.3: MOVILIDAD Y SEGURIDAD VIAL PARA UNA
RISARALDA VERDE Y EMPRENDEDORA.

e INVERSION DEPARTAMENTO ANO 1: $45.000.000,00
* INVERSION DEPARTAMENTO ANO 2: $36.800.000,00
« INVERSION DEPARTAMENTO ANO 3: $72.427.372,00
e INVERSION DEPARTAMENTO ANO 4: $54.000.000

e INVERSION TOTAL: $208.227.372,00

SUBPROGRAMA NO. 14.4: RISARALDA EMPRENDE CONTRA LA TRATA DE
PERSONAS

e INVERSION DEPARTAMENTO ARNO 1: $5.092.000,00

e INVERSION DEPARTAMENTO ANO 2: $81.977.379,00

» INVERSION DEPARTAMENTO ANO 3: $100.000.000,00
« INVERSION DEPARTAMENTO ANO 4:$65.000.000

« INVERSION TOTAL: $ 252.069.379
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« INVERSION TOTAL PROGRAMA 14: $9.585.482.067,56

* MUNICIPIOS BENEFICIADOS: 14
* PERSONAS BENEFICIADAS: Toda la poblacion risaraldense (943.401)

» LOGROS ALCANZADOS / ACCIONES DE GESTION RELEVANTES:

Durante la vigencia 2016 — 2019 la Secretaria de Gobierno por medio de los
Organismo de Seguridad y Justicia a logréo disminuir los indicadores de
criminalidad en un 20% dejando el departamento libre de Grupos Armados
Organizados y de cultivos ilicitos.

Se realizaron 14 seguimientos departamentales a la implementacién del
nuevo codigo nacional de policia en los 14 municipios del Departamento y se
cred el Consejo Departamental de Seguridad y Convivencia Ciudadana.

Se formuld e implemento uno de los mejores Planes Integrales de Seguridad
y Convivencia - PISCC; tal como lo resalto el Ministerio del Interior y
actualmente sera incorporado como ejemplo en las guias de formulacién de
los PISCC 2020 -2023 por la Direccién de Justicia, Seguridad y Gobierno del
Departamento Nacional de Planeacion — DNP.

Se realizd de forma permanente asesoria técnica en gestion territorial de la
seguridad y el orden publico, asi como el fomento a la convivencia ciudadana
a las 14 administraciones municipales de Risaralda.

Con una inversién de $6.360.501.332,09 del Fondo de Seguridad Territorial
FONSET se aprobaron proyectos para el fortalecimiento de la capacidad de
los organismos de seguridad y justicia en movilidad, inteligencia e
investigacion criminal con tecnologia de punta.

Se logro gestionar mas de $1.000.000.000 en la cofinanciacién ante el Fondo
de Seguridad y Convivencia Nacional FONSECON de proyectos para el
fortalecimiento de la movilidad del Departamento de Policia de Risaralda
DERIS.

Se realizaron los Consejos de Seguridad (Departamental y Metropolitano),
para la toma de decisiones frente a posibles amenazas de forma permanente.

Se realizaron de forma permanente los Comités Territoriales de Orden
Publico), para atender las necesidades de los organismos de seguridad y
justicia del departamento de forma permanente.

Se realizaron 7 jornadas oferta institucional “Feria de Seguridad dentro de la
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campafa Risaralda Segura y en Paz” que son espacios de dialogo e
interacciéon entre los organismos de seguridad y justicia con la poblacién civil,
para fortalecer la percepcion de seguridad y confianza de la ciudadania para
denunciar, a través de la muestra institucional y oferta de servicios de las
mismas, entidades y organismos que convergen en temas de seguridad y
convivencia ciudadana en el territorio.

Se implemento la campafia de fomento a la denuncia y prevencién del delito,
“El que la hace la paga” incentivando la denuncia ciudadana.

Se implementd la campafa de prevencion y educacion vial, “Risaralda se
maneja bien” logrando disminuir los indicadores de accidentalidad vy
mortalidad vial, en 10 municipios del departamento que no cuentan con
organismo de transito y transporte.

Con el fin promover la convivencia ciudadana, fomentar la denuncia, y
generar percepcion de seguridad a la comunidad, la administracion
departamental, por medio de la Secretaria de Gobierno y la Direccion de
comunicaciones, en articulacion con los organismos de seguridad y justicia,
adelantaron campanas publicitas en los diferentes medios de comunicacion.
Entre estas campafas encontramos:

1. Risaralda + Segura en el 2018, Risaralda se ubic6 como uno de los
departamentos con mejor percepcion de seguridad del pais lo que
incentivo a mostrar porque Risaralda es Mas Segura a través del testimonio
de los ciudadanos.

2. A denunciar campaia liderada por la Policia nacional y la Fiscalia General,
mediante la cual, cualquier persona puede radicar una denuncia por medio
de una plataforma tecnolodgica.

3. Con la trata de personas no hay trata liderada por la Secretaria de gobierno
y los organismos de seguridad y justicia, mediante la cual se busca
fomentar la denuncia en contra de este flagelo.

4. Yo no pago yo denuncio Liderada por los organismos de seguridad que
cuentan con componente Gaula (Ejército y Policia), buscando generar
conciencia del no pago por delitos relacionados con extorsiones y
secuestros.
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PROGRAMA: 15: GOBERNANZA PARA LA DEMOCRACIA EN UNA RISARALDA
VERDE Y EMPRENDEDORA

SUBPROGRAMAS:

SUBPROGRAMA NO. 15.1: TERRITORIO COMUNAL Y COMUNITARIO.
INVERSION DEPARTAMENTO ANO 1: $326.684.000

INVERSION DEPARTAMENTO ANO 2: $368.483.791

INVERSION DEPARTAMENTO ANO 3: $425.776.796

INVERSION DEPARTAMENTO ANO 4: $521.999.999

INVERSION TOTAL: $1.642.944.586

SUBPROGRAMA NO. 15.2: JUSTICIA DE PAZ Y EQUIDAD.
INVERSION DEPARTAMENTO ANO 1: $28.205.000
INVERSION DEPARTAMENTO ANO 2: $39.567.643
INVERSION DEPARTAMENTO ANO 3: $38.196.600
INVERSION DEPARTAMENTO ANO 4: $35.957.386
INVERSION TOTAL: $141.926.629

INVERSION TOTAL PROGRAMA 15: $1.784.871.215
MUNICIPIOS BENEFICIADOS: 13 MUNICIPIOS SIN PEREIRA
PERSONAS BENEFICIADA 28.846.

LOGROS ALCANZADOS / ACCIONES DE GESTION RELEVANTES:

Se desarrolld el aplicativo en la web para descargar documentos sin tener
que desplazarse.

Se logro la participacion de nifios entre 7 y 13 aflos en las juntas infantiles.

Se implementd la descentralizacion de la oficina y la atencion personalizada
en los 13 municipios competencia de la Gobernacion de Risaralda.

A través de la pagina web, de la gobernacidn, las juntas de accién comunal
pueden descargar las personerias juridicas, autos de reconocimiento y las
certificaciones de representacion legal de las JAC.

Se implementd la ruta de la capacitacion comunal en los 13 municipios
competencia de la gobernacion en temas como: Actualizacién de estatutos,
ya que segun el diagnostico la mayoria de estatutos de las juntas estaban
obsoletos, Los estatutos son importantes porque son la carta de navegacion
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de las juntas, Funciones de dignatarios y rol de cada uno.- Manejo de libros-
capacitacion sobre elecciones afo 2.020., capacitacion a los comités de
convivencia y conciliaciéon, capacitacion a los comités de emprendimiento.

Mediante convenio marco con la Universidad Andina con los estudiantes de
ultimo semestre de derecho se brindd asesoria juridica y se capacito en los
municipios sobre proyectos y normatividad comunal Ley 743 de 2002,
Decretos reglamentarios 890 de 2008 y 2350 de 2003 a mas de 500
comunales.

Se brindd apoyo al programa formador de formadores.

Se apoyd a la Federacién Departamental de accion comunal con logistica
para la realizacion de 2 asambleas.

Se realizé la actualizacién permanente de los dignatarios de las JAC.

Se realizd la celebracion del dia de accion comunal en el ano 2.016 donde
participaron aproximadamente 1100 asistentes.

Se llevaron a cabo las Elecciones Juntas de Accion Comunal Infantil en los
municipios de Santa Rosa de Cabal, Pueblo Rico, la Celia, Marsella Apia,
Santuario Y Guatica, donde participaron en promedio 500 nifios entre los 7 y
13 anos.

Trabajo conjunto con el Consejo Superior de la Judicatura para lograr que la
Secretaria Juridica validara las fechas de eleccion de jueces de paz
contenidas en los acuerdos municipales de acuerdo con lo dispuesto por el
fallo 66001-23-33-000-2016-00413-00 del tribunal de lo contenciosos
administrativo de Risaralda.

Se logré que en los 12 municipios donde no existia jueces de paz se
presentaran acuerdos municipales convocando a elecciones, solo en los
municipios de Santuario, Apia, Guatica y Mistratd no se realizo eleccion ya
que no se postuld nadie para el cargo.

Se logré recopilar la siguiente informacidn correspondiente a situacién actual
de la jurisdiccién de paz en el Departamento de Risaralda: Municipios del
Departamento que actualmente tiene Jueces de paz, base de datos de
Jueces de Paz por Municipio.

Se socializo en todos los Municipios la Ley 497 de 1999 de justicia de paz.

Coordinacion con el Consejo Superior de la Judicatura y la Escuela Judicial
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Rodrigo Lara Bonilla para capacitar a jueces de paz en ejercicio en el
Departamento.

Articulacion interinstitucional para participar en las jornadas de conciliacion
programadas por el ministerio de justicia.

Conformacion y puesta en marcha del Consejo Departamental de
Participaciéon Ciudadana.

Formulacion y ejecucion del plan de participacion ciudadana 2019.
Socializacién de la ley 1757 de 2015.

Cumplimiento de los planes de accidén anuales de la red institucional de
apoyo a veedurias ciudadanas.

* PROGRAMA: 16: DERECHOS HUMANOS, POSACUERDO, RISARALDA
TERRITORIO DE PAZ

* SUBPROGRAMAS:

SUBPROGRAMA NO. 16.2: NINOS, NINAS Y ADOLESCENTES FORJADORES DE
PAZ.

» INVERSION DEPARTAMENTO ANO 1: $0

« INVERSION DEPARTAMENTO ANO 2: $23.000.000
« INVERSION DEPARTAMENTO ANO 3: $53.523.128

» INVERSION DEPARTAMENTO ANO 4: $56.146.123

« INVERSION TOTAL: $132.669.251

¢« SUBPROGRAMA NO. 16.3: PREVENCION DE LA VIOLENCIA BASADA EN
GENERO.

* INVERSION DEPARTAMENTO ANO 1: $4.363.735

« INVERSION DEPARTAMENTO ANO 2: $40.990.000
e INVERSION DEPARTAMENTO ANO 3: $53.523.128

« INVERSION DEPARTAMENTO ANO 4: $45.307.028
* INVERSION TOTAL: $144.183.891

SUBPROGRAMA NO. 16.4: PROMOCION Y DEFENSA DE LOS DERECHOS
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HUMANOS DE LAS POBLACIONES PRIORIZADAS.

« INVERSION DEPARTAMENTO ANO 1: $29.156.000

« INVERSION DEPARTAMENTO ANO 2: $32.900.000
* INVERSION DEPARTAMENTO ANO 3: $79.637.133

* INVERSION DEPARTAMENTO ANO 4: $71.247.957

« INVERSION TOTAL $212.941.090

SUBPROGRAMA NO. 16.5.: RISARALDA DIVERSA LIBRE DE DISCRIMINACION.

« INVERSION DEPARTAMENTO ANO 1: $0

* INVERSION DEPARTAMENTO ANO 2: $40.975.020
e INVERSION DEPARTAMENTO ANO 3: $39.999.997
e INVERSION DEPARTAMENTO ANO 4: $34.035.270
* INVERSION TOTAL: $115.010.287

« INVERSION TOTAL PROGRAMA 16: $604.804.519

* MUNICIPIOS BENEFICIADOS: 14
* PERSONAS BENEFICIADA 6.322
« LOGROS ALCANZADOS / ACCIONES DE GESTION RELEVANTES:

Se implemento de la estrategia “Risaralda Libre de Violencia contra la mujer”,
con el apoyo de la Fiscalia y la Policia Nacional.

Se promoviéo en todos los municipios el compromiso que se tiene de la
existencia en todo el territorio Risaraldense de Comités Municipales de
Prevencion del Delito de Trata de Personas; actualmente 11 municipios tienen
su Comité municipal de prevencion.

Se brindé acompafamiento en las rutas de atencion a las organizaciones de
mujeres en el departamento de Risaralda.

Se adelantaron capacitaciones a las autoridades municipales en cuanto a la
Ley 1257 de 2008 “Por la cual se dictan las normas de sensibilizacion,
prevencion y sancion de formas de violencia y discriminacidon contra las
mujeres” avanzando en las competencias de la ruta de atencién de las
autoridades municipales y los adelantos normativos referente al tema en
cada municipio.

Se realizaron cuatro Foros de libertad para promover los derechos en temas
de libertad religiosa, de cultos y conciencia.

Se conformé y se dio apertura al comité departamental de libertad religiosa
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y de cultos, con representantes de las diferentes organizaciones fe del
departamental.

Por medio del fortalecimiento del sector religioso como constructor de tejido
social y aliado estratégico para la administracion Departamental, en
salvaguardar los principios y valores de nuestros nifios y jovenes cerrando
cada vez mas la posibilidad que caigan en la drogadiccién, prostitucion y
trata de personas.

Se realizaron actividades con las familias y jovenes donde lo principal es la
concientizacion de la importancia de creer en un ser supremo, basado en
rescatar los valores y no permitir caer en la drogadiccion.

Se realizd6 la ruta de atencion a la Comunidad LGTBI en los 14 municipios del
Departamento.

Se logro identificar en 14 municipios del departamento los escenarios de
riesgos para los nifios, nifias y adolescentes frente a la vulneracién de
Derechos Humanos y Derecho Internacional Humanitario.

Se construyd el documento identificando por municipios de los escenarios
de riesgo, escenarios de riesgos para los nifios, nifias y adolescentes en el
departamento de Risaralda.

Por el compromiso de la Administracion Departamental, de garantizar el goce
efectivo de los derechos a la vida, libertad, seguridad e integridad de la
poblacién, se realizd la actualizacion de del plan integral de prevencion
departamental:

Como resultado del trabajo de actualizacién del Plan Integral de Proteccion
se identificaron los siguientes escenarios de riesgo:

Escenario 1: afectaciones a los derechos a la vida, libertad y seguridad de los
lideres y lideresas de organizaciones sociales.

Escenario 2: presencia, disputa y control por la tierra y el territorio, captura
de economias ilegales (extorciones, prestamistas gota a gota) captura de
control politico.

Escenario 3: Afectacion de los territorios colectivos por debilidad en
procesos de consulta previa.

Escenario 4: Afectacion y vulneracién de derechos a poblaciones étnicas,
NNA, mujeres (Trata), victimas del conflicto, reintegrados y reincorporados.
Escenario 5: Deterioro territorial y social por presencia de mineria ilegal,
fortalecimiento de grupos armados ilegales por control territorial.
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* PROGRAMA 17: RISARALDA CON LAS COMUNIDADES ETNICAS PARA LA
INCLUSION

* SUBPROGRAMAS:

SUBPROGRAMA NO. 17.1: AFRODESCENDIENTES EN RISARALDA
AFIRMANDO SUS ESPACIOS.

« INVERSION DEPARTAMENTO ANO 1: $52.375.000
* INVERSION DEPARTAMENTO ANO 2: $80.737.512
« INVERSION DEPARTAMENTO ANO 3: $ 60.810.359
« INVERSION DEPARTAMENTO ANO 4: $80.000.000
« INVERSION TOTAL: $ $273.922.871

SUBPROGRAMA 17.2: RISARALDA INTERETNICA.

e INVERSION DEPARTAMENTO ANO 1: $0

e INVERSION DEPARTAMENTO ANO 2: $142.266.022

» INVERSION DEPARTAMENTO ANO 3: $ 129.959.260
e INVERSION DEPARTAMENTO ANO 4: $150.000.000
* INVERSION TOTAL $422.225.282

« INVERSION TOTAL PROGRAMA 16: $ 696.148.153
* MUNICIPIOS BENEFICIADOS: 14
* PERSONAS BENEFICIADA 32.427

« LOGROS ALCANZADOS / ACCIONES DE GESTION RELEVANTES:

Se contd con un personal idoneo para adelantar las actividades
institucionales requeridas en el proceso indigena, en especial en materia de
sistemas de informacién, proyectos, actividades de apoyo administrativo, asi
como la traducciéon a lengua propia de las actividades que se desarrollen en
la zona indigena

La Secretaria de Gobierno por medio de los profesionales ha realizado el
acompafamiento al nuevo drgano directivo de la Asociacion de Cabildos
Indigenas de Risaralda ACIRR, quienes ejercen su mandato por medio del
Consejo Regional Indigena de Risaralda CRIR, en las reuniones de
concertacion y mesas de trabajo en donde siempre se ha buscado el
bienestar, proteccion de su cultura y permanencia en el tiempo de la
Poblacion Embera Chami y Katio Asentada en el Departamento.
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Se realizoé la traduccion de la informacion sobre educacion superior del
idioma espafiol a lengua Embera, y se realizan las respectivas capacitaciones
a la comunidad indigena sobre las carreras técnicas, tecnologas,
profesionales o especializaciones y los beneficios que tienen.

Se apoyo a las diferentes Secretarias de Despacho en la implementacion de
acciones dirigidas a la poblacién indigena, se gestionan requerimientos de la
comunidad ante otras instituciones, y en general se trabaja de forma
diferencial a favor de las autoridades y la comunidad indigena, todo esto en
el Marco de la Gran Minga Nacional.

"Mudaira eberara mukira, werara, kiriasia kofanu kuita panodai baita
kapuniaka maudeba joma kirujua fanoi wrrana bara”.

Se realizaron los encuentros de ancestralidad del pueblo indigena,
denominado “Encuentro Departamental de Risaralda de Autoridades
Indigenas con perspectiva de género”. EL Congreso se realizd en concertacion
con los pueblos indigenas, respetando sus usos, costumbres y autonomia.
La Secretaria de Recreacion, Deporte y cultura y la Secretaria de Gobierno
adelantaron los Juegos indigenas de Risaralda anualmente con la
participacion directa de representantes de las 12 comunidades indigenas del
Departamento y tuvo como proposito el fortalecimiento de la cultura
ancestral Embera del Departamento, a través de la practica cultural de sus
juegos autéctonos, como lo son la caceria del guatin, la lucha en el lodo, el
tiro con arco, entre otros.

Se realizaron 4 Consultivas de Comunidades Negras, con recursos
econémicos de la administracién departamental

Las Secretarias de Gobierno y de Deportes, Recreacion y Cultura, lograron la
realizaciéon de los VI, VII, VIII 'Y IX Juegos Afrorisaraldenses, para el
fortalecimiento de la cultura ancestral Afro en Risaralda.

Se dictaron talleres formativos sobre la ley 70 de 1993 y la realidad
afrocolombiana en los municipios de Pueblo Rico, la Virginia, Dosquebradas
y Pereira.

Se realizaron asesorias juridicas en temas relacionados con la ley 70 de 1993,
a los representantes de los Consejos Comunitarios de Santa Cecilia y Piedras
Bachichi, lideres de organizaciones afros, que representan los intereses de la
Comunidad Negra, Afrocolombiana, Raizal y Palenquera, residentes en
Risaralda. De igual forma, se acompano las sesiones de la Mesa Técnica
Departamental de Concertacion de las Politicas Publicas con los Pueblos y
Organizaciones Indigenas de Risaralda.
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CAPITAL ECONOMICO

* PROGRAMA: No. 23 DESARROLLO TERRITORIAL PARA LA PAZ, EL POS-
ACUERDO Y LA COMPETITIVIDAD

* SUBPROGRAMA: No. 23.1 ENCADENAMIENTOS PRODUCTIVOS PARA LA
COMPETITIVIDAD

* INVERSION DEPARTAMENTO ANO 1: $406.250.000

« INVERSION DEPARTAMENTO ANO 2: $1.209.093.000

* INVERSION DEPARTAMENTO ANO 3: $3.316.919.271

* INVERSION DEPARTAMENTO ANO 4: $1.095.400.000

« INVERSION OTRAS ENTIDADES ANO 1: $7.141.204.000
« INVERSION OTRAS ENTIDADES ANO 2: $7.393.902.000
« INVERSION TOTAL: $20.562.768.271

* MUNICIPIOS BENEFICIADOS: 14

* PERSONAS BENEFICIADAS: 6.061

LOGROS ALCANZADOS / ACCIONES DE GESTION RELEVANTES:

ANO 2016:

Los logros alcanzados en esta gestion de encadenamientos productivos para

la competitividad fueron los siguientes, donde se ejecutaron $ 406.250.000:

1. Se cofinancio las siguientes ferias: Exposicion nacional de orquideas,
festival de la carne, feria de saberes y experiencias en sabila, que tuvo
como proposito la promocidon de estos productos a nivel nacional,
departamental y municipal. Estos eventos tuvieron un valor de $
25.000.000.

2. Se cofinanciaron nueve (9) proyectos de alianzas productivas, para las
lineas productivas de cacao, fresa, platano, aguacate hass y café especial,
que benefician a 639 familias y 697.4 hectareas. El valor total de las
alianzas es de $ 7.469.704.000, de los cuales el Departamento aportd $
328.500.000, el Ministerio de Agricultura y Desarrollo Rural $
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3.008.128.000 y el resto $ 4.133.076.000, seran aportados por los
municipios y entidades del sector agropecuario.

3. Se ejecutd un (1) proyecto piscicola, por un valor de $ 40.750.000, que
beneficié a 200 familias de 12 municipios, con el proyecto “Adquisicion
de alevinos y alimento balanceado, como apoyo al encadenamiento
productivo piscicola. Con este proyecto se entregaron 50.000 alevinos,
3.000 kilogramos de concentrado de iniciaciéon y 11.000 kilogramos de
concentrado de levante. Los municipios beneficiados son: Santa Rosa de
Cabal, Dosquebradas, Marsella, Balboa, la Celia, Santuario, Apia, Pueblo
Rico, Belén de Umbria, Mistratd, Guatica y Quinchia.

4. Se adquirio un kit de ensilaje compuesto por maquina ensiladora
neumatica y maquina pica pasto para apoyar las asociaciones de
ganaderos en la conservacion de forraje, por un valor de $ 12.000.000.

ANO 2017:

Los logros alcanzados fueron ejecutados con $1.209.093.000 con las
siguientes actividades:

1. Se implementaron 10 nuevas alianzas productivas, para las lineas de
cacao, aguacate, apicola, mora y platano, con una cobertura de 448
hectareas. El valor total fue de $ 7.633.902.000, de los cuales el
Departamento aportdé $ 240.000.000 y el Ministerio de Agricultura y
Desarrollo Rural $ 3.035.077.000 y el resto, $ 4.358.825.000 fueron
aportados por los municipios, productores y entidades del sector
agropecuario, 460 familias se beneficiadas.

2. Se realizd el suministro, instalacion y puesta en funcionamiento de un
modulo de produccion de Tilapia en geomembranas en el Municipio de
Santuario. $46.772.960.

3. Se realizd la adquisicion de kits para el manejo agrondmico del cultivo
del platano como apoyo a las asociaciones de productores. $39.024.000.

4. Adquisicion de una maquina descremadora de leche para el
fortalecimiento de la agroindustria de la cadena lactea. $24.930.500.

5. Se realizd6 apoyo a los proyectos elegidos por la comunidad en el
municipio de Belén de Umbria en el desarrollo de las votaciones del
proceso de presupuesto participativo. $9.711.788.

6. Se realizé la adquisicion de agro insumos para la implementaciéon de las
buenas practicas agricolas y pecuarias (BPA-BPP), para el fortalecimiento
de las cadenas productivas, por un valor de $ 779.742.594.
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7. Serealizo la adquisicion de un kit de ensilaje para apoyar las asociaciones
de productores ganaderos en la conservacion de forraje $ 22.000.000

8. Se realizo la adquisicion de aves de postura y alimento concentrado para
la implementacion de un programa social de seguridad alimentaria avicola
por un valor de $46.911.000.

ANO 2018:

Los logros alcanzados fueron ejecutados con $3.316.919.271 con las
siguientes actividades:

1. Proyectos pedagodgicos productivos para el fortalecimiento de las
instituciones educativas agropecuarias o con ofertas educativas
agropecuarias y/o agroindustriales del Departamento de Risaralda: Se
brindé apoyo financiero por $71.666.667, para la ejecucién de nueve (9)
Proyectos Pedagogicos Productivos para el Fortalecimiento de las
Instituciones Educativas Agropecuarias o con ofertas educativas
agropecuarias y/o agroindustriales del Departamento de Risaralda, para
fomentar la permanencia en el campo, con 741 jovenes beneficiados. Las
instituciones educativas beneficiadas son: San Clemente (Guatica), 2)
Patio bonito (La Celia), 3) Instituto Agricola Marsella, 4) Alto cauca.
(Marsella), 5) Institucién Educativa Instituto Mistratd, 6) Institucion
Educativa La Inmaculada (Mistratd), 7) Institucién Educativa
Agroambiental PIO XllI, 8) Instituto Educativo Intercultural Dokabu (Pueblo
Rico), 9) Nucleo escolar rural (Quinchia). 760 personas beneficiadas.

2. Se apoyo a las asociaciones de productores, con la adquisicion de equipos
de aspersiéon para el fortalecimiento de las Buenas Practicas
Agropecuarias en el Departamento de Risaralda, por un valor de $
145.372.704, que beneficia a 381 productores de los municipios del
Departamento, para las lineas productivas de ganaderia, porcinos, peces,
huerta y escuelas agroecolégicas. En los siguientes municipios de Apia,
Balboa, Belén de Umbria, Dosquebradas, Guatica, La Celia, La Virginia,
Marsella, Mistratd, Pueblo Rico, Quinchia, Santa Rosa de Cabal, Santuario.
381 personas beneficiadas.

3. Se apoyd a la seguridad alimentaria, con la adquisicién de alevinos y
alimento balanceado para apoyar el renglon piscicola en el Departamento
de Risaralda, con una inversion de $66.722.505, se beneficiaron 310
productores, con un total de 93.000 alevinos de tilapia roja y plateada
(300 alevinos por productor), con su respetivo concentrado (concentrado

de inicio y levante).

Pagina 59 de 376



10.

1.

5 Y

. -
Risaralda
Verde y emprendedora
. # SeVeE|Cambio

Se apoyo a la Asociacion de piscicultores del Municipio de la Celia con el
suministro de un fotovoltaico para la alimentaciéon eléctrica del sistema
de control de aireacion artificial de la asociacion de piscicultores de la
Celia, con una inversion de $27.024.900, se beneficiaron 20 productores
piscicolas.

Se apoy6 asociaciones de productores en Pueblo Rico, Dosquebradas, la
Virginia, Pereira, Santuario, Apia, Balboa, Guatica, Quinchia, Santa Rosa de
Cabal, Belén de Umbria, Dosquebradas, Mistratd, Pereira, Pueblo Rico,
Quinchia, la Celia, la Virginia, Marsella y Santuario, con el suministro de
guadafnas para proyectos productivos, con una inversién de $118.448.515,
se beneficiaron 40 productores agropecuarios.

Se apoyd asociaciones de productores en Pueblo Rico, Dosquebradas, la
Virginia, Pereira, Santuario, Apia, Balboa, Guatica, Quinchia, Santa Rosa de
Cabal, Belén de Umbria, Mistratd, Pereira, la Celia y Marsella, con
Adquisicion de Agroinsumos para la implementacion de buenas practicas
agropecuarias para el fortalecimiento de las cadenas productivas
priorizadas por el Departamento de Risaralda, con una inversién de
$670.700.969, se beneficiaron 426 familias rurales.

Se apoyd asociaciones de productores en Guatica, Belén de Umbiria,
Pueblo Rico, Santuario y Dosquebradas, con el suministro de materiales
de ferreteria para el fortalecimiento de proyectos productivos, con una
inversion de $160.000.000, se beneficiaron 200 productores
agropecuarios.

Se apoyo la asociacion de productores de cafés especiales del municipio
de Apia, con el suministro de zarandas para la clasificacidén del grano de
café en el proceso de beneficio y post cosecha para Fortalecer los
productores agropecuarios, con una inversion de $162.880.536, se
beneficiaron 156 productores agropecuarios.

Se apoyd las asociaciones de productores de cafia panelera de los
municipios de Pueblo Rico y Quinchia, con el suministro de sistemas de
potabilizacion de agua para fortalecimiento del sector panelero, con una
inversion de $47.112.100, se beneficiaron 7 productores agropecuarios.
Se apoyd con una inversion de $20.000.000 la participacion en la feria
Expo tropica 2018, de pequefios y medianos productores de la
floricultura, como mecanismo de fortalecimiento de la cadena productiva
Se apoyo las asociaciones de productores de ganaderia y porcicultura de
los municipios de Apia, Balboa, Belén de Umbria, Dosquebradas, Guatica,
la Celia, la Virginia, Marsella, Mistrato, Pueblo Rico, Quinchia, Santa Rosa
de Cabal y Santuario, con el suministro de medicamentos de uso
veterinario para apoyar los productores pecuarios del departamento de

Pagina 60 de 376



. .\
Risaralda
Verde y emprendedora
. # SeVeE|Cambio

Risaralda, con wuna inversion de $9.997.925, se beneficiaron 250
productores pecuarios.

12. Se realiz6 el pago de la conciliacion prejudicial del Contrato 1362 de 12
de noviembre de 2015 por un valor de $1.730.117.950

ANO 2019:

Los logros alcanzados fueron ejecutados con $ 1.095.400.000 con las
siguientes actividades:

1. Se realizo el fortalecimiento de la cadena de mora, mediante la entrega
de 4.184 canastillas a 6 Asociaciones, beneficiando a 153 productores del
departamento, con una inversion de $63.000.000

2. Se realizo el fortalecimiento de los mercados campesinos, establecidos
en los catorce (14) municipios del Departamento de Risaralda, en los
cuales participan las familias rurales a través de asociaciones
agropecuarias, generan acciones integrales de mercadeo 'y
comercializacion, que permiten el fortalecimiento y sostenibilidad del
pequefo productor en el campo, impactando a 110 asociaciones en los
municipios de Pereira, Dosquebradas, Santa Rosa, Marsella, La Virginia,
Balboa, La Celia, Pueblo Rico, Belén de Umbria, Mistratdo, Guatica,
Quinchia, Apia, Santuario

3. el mejoramiento de la infraestructura de los trapiches, lo cual mejorara
el rendimiento de las moliendas, cumpliendo con las normas sanitarias
vigentes al igual que el mejoramiento de los parametros de calidad que
conllevan a que cada dia el producto sea mas competitivo. En total se
beneficiaran 34 trapiches paneleros comunitarios que dentro de su
poblacion total se encuentran 479 familias, en los municipios de
Quinchia, Guatica, Pueblo Rico, Mistratd y Belén de Umbria.

4. Fortalecimiento de la cadena porcicola mediante la instalacion 28
biodigestores para contribuir al desarrollo econdmico y ambiental de 28
familias campesinas vinculadas a las asociaciones de porcicultores en 8
municipios del Departamento de Risaralda.

5. Fortalecimiento de los encadenamientos productivos mediante el
suministro e instalacion de sistemas de tratamiento de aguas residuales
en el area rural de Risaralda, para el mejoramiento de la produccidn
agropecuaria e implementacién de acciones ambientales, con una
inversion de $11.028.548.

6. Fortalecimiento de la asociacion de productores porcicolas de Marsella
“PORASMAR” a través de la entrega de equipos para la elaboracion y
produccién de concentrado para cerdos, beneficiando a 25 productores
porcicolas.
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7. Se realizo el Suministro de tutores plasticos fabricados con envases
de agroquimicos, requeridas para el establecimiento de sistemas de
tutorado alternativo en unidades productivas agropecuarias, con una
inversion de $19.411.321

DIFICULTADES QUE SE HAN ENFRENTADO Y COMO SE HAN RESUELTO:

La baja asignacion presupuestal, no permite que se puedan ejecutar
programas o proyectos que le apunten a un mayor apoyo a los
encadenamientos productivos del Departamento, ademas de las
limitaciones normativas para la estructuracion juridica de los proyectos,
por lo que desde la Secretaria se ha buscado cofinanciar con otras
entidades del orden departamental o nacional para lograr mayores
inversiones.

Falta de capacidad humana de la secretaria para llevar a cabo los
procesos de supervision e interventoria de los procesos contractuales.

PROGRAMA: No. 23 DESARROLLO TERRITORIAL PARA LA PAZ, EL POS-
ACUERDO Y LA COMPETITIVIDAD

SUBPROGRAMA: No. 23.2 CADENA DE CAFES ESPECIALES: DIVERSIDAD
DE PERFILES

INVERSION DEPARTAMENTO ANO 1: $170.000.000
INVERSION DEPARTAMENTO ANO 2: $498.514.740
INVERSION DEPARTAMENTO ANO 3: $491.441.111
INVERSION DEPARTAMENTO ANO 4: $428.895.807
INVERSION OTRAS ENTIDADES ANO 1: $169.130.000
INVERSION OTRAS ENTIDADES ANO 2: $541.500.000
INVERSION OTRAS ENTIDADES ANO 3: $619.752.758
INVERSION OTRAS ENTIDADES ANO 4: $175.084.901

INVERSION TOTAL: $3.094.319.317
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* MUNICIPIOS BENEFICIADOS: 14

* PERSONAS BENEFICIADAS: 5.194

« LOGROS ALCANZADOS / ACCIONES DE GESTION RELEVANTES:

ANO 2016:
Los logros alcanzados donde se ejecutd un valor de $ 170.000.000 con las
siguientes actividades:

1. Con la anterior inversiéon se fortalecieron de 3.500 caficultores del
Departamento de Risaralda, beneficiados con el convenio entre el Comité
Departamental de cafeteros, el Departamento y los municipios, cuyo
proposito fue el mejoramiento de infraestructura de beneficio humedo y
seco (117 secadores solares de café, 80 maquinas despulpadoras y 12
modulos semi integrados), fortalecimiento del laboratorio de cafés
especiales en el Municipio de Belén de Umbria, caracterizacion de 156
caficultores sobre de la oferta de cafés especiales en dos asociaciones
del Departamento, establecimiento de un huerto frutal familiar y la
generacion de resultados analisis de suelos, mediante mapas
colorimétricos utilizando tecnologia satelital para 10.318 hectareas y
promocionar los cafés especiales en el Departamento.

2. Para lo anterior, el Comité Departamental de Cafeteros aporté $
122.130.000 y los municipios de La Celia, Guatica y Marsella $ 47.000.000,
el Departamento de Risaralda $ 170.000.000 del subprograma 23.2, mas
$ 80.000.000 del subprograma 23.3), para un total ejecutado de $
419.130.000.

ANO 2017:

1. Se realizé un contrato para desarrollar una estrategia de negocios en la
linea de cafés especiales, por un valor $ 26.734.680.

2. Se dio apoyo a la asociacion de productores de café manantial del
Municipio de Dosquebradas, por un valor de $ 5.000.000, en el desarrollo
del congreso de jovenes cafeteros.

3. Se realizo convenio con el comité de cafeteros de Risaralda, con el fin de
aunar esfuerzos técnicos, administrativos y financieros orientados al
desarrollo de estrategias para el mejoramiento de la productividad y
fortalecimiento de los Caficultores del Departamento.
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ANO 2018:

1. Se ejecutaron $1.077.047.746 para el fortalecimiento de la cadena de
cafés especiales de los 14 municipios —diversidad de perfiles, de los
cuales la Secretaria de Desarrollo Economico aportdé la suma de
$100.000.000, la Secretaria de Desarrollo Agropecuario $457.294.988 y el
Comité Departamental de Cafeteros $519.752.758 a través de un convenio
con la Federacion Nacional de Cafeteros (Comité Departamental de
Cafeteros), para el desarrollo de estrategias para mejorar la productividad
y calidad del café, incentivar la diversificacion agropecuaria, tales como
mejoramiento de infraestructura de secado (317 marquesinas),
capacitaciones, dotacién de 2 laboratorios de catacién (compra de
equipos y materiales para dotar dos laboratorios de cafés especiales de
las Asociaciones de productores de café ASORROSA del Municipio de
Santa Rosa y ENTREVERDES del municipio de Pereira, suministro de
insumos y promocién del consumo de café.

2. Ademas, se realizd un contrato de prestacion de servicios profesionales
para la asesoria y asistencia técnica para apoyar a las asociaciones de
pequefios y medianos de la linea de Cafés Especiales, por un valor de
$34.146.230.

ANO 2019:

1. Fortalecimiento de la infraestructura con la entrega de mddulos semi-
integrados en 162 fincas cafeteras de 13 municipios y la entrega de un
modulo integrado a la Asociaciéon Asomanantial en Dosquebradas.

2. Fortalecimiento de la infraestructura con la entrega de marquesinas en
117 fincas cafeteras de 13 municipios.

3. Fortalecimiento mediante capacitacion en el mejoramiento de las
competencias productivas en los 13 municipios del Departamento.

« DIFICULTADES QUE SE HAN ENFRENTADO Y COMO SE HAN RESUELTO:

La baja asignacion presupuestal, no permite que se puedan ejecutar
programas o proyectos que le apunten a un mayor apoyo al sector caficultor
del Departamento, ademas de las limitaciones normativas para la
estructuracion juridica de los procesos, por lo que desde la Secretaria se ha
buscado aunar esfuerzos con el Comité Departamental de Cafeteros.

* PROGRAMA: No. 23 DESARROLLO TERRITORIAL PARA LA PAZ, EL POS-
ACUERDO Y LA COMPETITIVIDAD
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« SUBPROGRAMA: No. 23.3 EXTENSION RURAL Y TIC PARA
COMPETITIVIDAD

« INVERSION DEPARTAMENTO ANO 1: $ 771.677.000

« INVERSION DEPARTAMENTO ANO 2: $ 847.743.511

« INVERSION DEPARTAMENTO ANO 3: $ 1.619.047.568
¢ INVERSION DEPARTAMENTO ANO 4: $ 1.193.201.176
» INVERSION TOTAL: $ 4.455.089.744

* MUNICIPIOS BENEFICIADOS: 14

* PERSONAS BENEFICIADAS: 2.400

LOGROS ALCANZADOS / ACCIONES DE GESTION RELEVANTES:

ANO 2016:

Los logros alcanzados se ejecutaron con una inversion de $ 771.677.000 con
las siguientes actividades:

1. En el primer proyecto “Fortalecimiento del servicio de asistencia técnica
y del sistema de ciencia, tecnologia e innovacion del sector agropecuario,
se ejecutaron $ 578.450.000.

2. La primera actividad fue la contratacion de profesionales de diferentes
disciplinas, por un valor de $ 558.500.000, para apoyar la asistencia
técnica agropecuaria municipal, quienes fortalecieron 600 productores
del sector agropecuario, beneficiados con actividades de capacitacion y
asistencia técnica dirigida a asociaciones de productores legalmente
constituidas, en cumplimiento del principio de complementariedad de la
accion municipal, con acompafamiento a las juntas directivas en
aspectos contables, financiera, juridica, asociatividad, cambio climatico y
aspectos técnicos en el manejo de sus predios.

3. Se resalta el apoyo técnico a seis (6) renglones productivos que fueron
beneficiados con la asesoria en POES (Procedimientos Operativos
Estandarizados de Saneamiento), junto con BPF (Buenas Practicas de
Fabricacion) y BPM (buenas practicas de manufactura), manipulacion de
alimentos y capacitacion en la organizacién documental, importante para
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que puedan obtener los registros INVIMA. Los renglones beneficiados son
piscicultura, apicultura, sabila, lacteos, carnicos y platano.

4. Con este subprograma, se ejecutd también un proyecto de ciencia y
tecnologia en el Municipio de Belén de Umbria, de fortalecimiento de la
Platanicultores, con el montaje de un vivero certificado de material
vegetal de platano invitro, realizado con la Universidad Tecnoldgica de
Pereira (laboratorio de biotecnologia vegetal), por un valor de $
15.000.000, donde se seleccionaron 700 rizomas de platano dominico y
dominico hartdn y se capacitaron 12 productores beneficiados.

5. Por ultimo, se ejecutaron $ 4.950.000, destinados a la compra de
papeleria e insumos requeridos para las diferentes actividades de la
Secretaria, para el cumplimiento de las labores de asistencia técnica.

6. En el segundo proyecto: “Mejoramiento de la capacidad técnica operativa
del sistema de planeacién agropecuaria”, se ejecutaron $ 193.227.000,
para dar cumplimiento a la meta de producto “mantener actualizados
tres (3) sistemas de informacidon del sector agropecuario. Para esta meta
se dio cumplimiento a la actualizacién de registro de productores
agropecuarios y la georeferenciacion de la actividad piscicola ($
54.946.000), como apoyo a las Evaluaciones Agropecuarias Municipales,
asi como a la actualizacion de los costos de produccién de 24 renglones
agropecuarios ($6.000.000).

7. Se complementaron los sistemas de informacion con el seguimiento,
asesoria para la implementacion de la plataforma B2B Risaralda Vive
Digital, para la linea de platano ($ 6.868.000) y la realizacién del proyecto
de agricultura por sitio-PINSAT ($ 80.000.000), con el comité de
Cafeteros, el cual incluye al analisis de suelos con tecnologia satelital
(mapas colorimétricos para 10.318 hectareas). Por ultimo, se destinaron $
29.695.000 para actividades de publicaciones, fotocopias y logistica y $
15.718.000 para contratacion de personal para apoyar labores
administrativas.

ANO 2017:

Los logros alcanzados se ejecutaron con un presupuesto de $847.743.511 con
las siguientes actividades:

1. En el primer proyecto “Fortalecimiento del servicio de asistencia técnica
y del sistema de ciencia, tecnologia e innovaciéon del sector agropecuario,
se comprometieron $ 444.840.778, para la contratacion de profesionales
de diferentes disciplinas, para apoyar la asistencia técnica agropecuaria
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municipal, que beneficiaran a 600 productores del sector agropecuario,
con actividades de capacitaciéon y asistencia técnica dirigida a
asociaciones de productores legalmente constituidas, en cumplimiento
del principio de complementariedad de la accién municipal, con
acompanamiento a las juntas directivas en aspectos contables,
financiera, juridica, asociatividad, cambio climatico y aspectos técnicos
en el manejo de sus predios.

2. En el segundo proyecto: “Mejoramiento de la capacidad técnica operativa
del sistema de planeacién agropecuaria”, se comprometieron $
261.477.184, con la contratacién de personal profesional y administrativo,
como apoyo a los procesos de la Secretaria, como contratacion, asesoria
contable a las asociaciones de productores, el seguimiento al sistema de
calidad y al Plan de Accion, actualizacion de los sistemas de informacion
y adquisicion de Harward y Softward para la renovacion tecnolégica
requerida en la Secretaria.

3. Se realizaron las Evaluaciones Agropecuarias Municipales
correspondientes al afio 2016 y afo 2017, acorde a las directrices emitidas
por el Ministerio de Agricultura y Desarrollo Rural, con el objetivo de
actualizar las cifras estadisticas del sector agropecuario, en lo
concerniente a area, produccion, rendimiento y precios al productor de
los principales renglones agricolas e inventario de especies pecuarias.

4. En resumen, segun las Evaluaciones Agropecuarias Municipales 2016 -
2017, la superficie dedicada al sector agropecuario fue de 150.656
hectareas y al analizar los ultimos diez (10) afos, esta cifra decrecié un
7.6% (9.027 hectareas de menos), en razén al decrecimiento en los
cultivos permanentes, principalmente café, determinado por la
disminucién del area cafetera, como resultado de los programas de
eliminacion de cafetales en zonas marginales implementado por el
Comité Departamental de Cafeteros, la eliminacion de area de pastos por
cambio de uso del suelo y los procesos de urbanizacién en los municipios
de Pereira y Dosquebradas, sumado a los fendmenos climaticos de los
ultimos afos, que limité la siembra de cultivos.

ANO 2018:

Los logros alcanzados se ejecutaron con un presupuesto de $1.619.047.568
con las siguientes actividades:
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1. Se apoyo el servicio de asistencia técnica y/o extensidon agropecuaria con
técnicos y profesionales, como apoyo a los procesos de
complementariedad de la extension rural que prestan los municipios con
enfoque en buenas practicas agropecuarias, piscicolas, de manufacturay
ambientales, actividad que se viene ejecutando con 59 personas de
diferentes disciplinas, orientado al desarrollo de actividades tendientes a
promover el desarrollo agropecuario, con una inversion de $1.183.496.599.

2. Se mejord la capacidad técnica y operativa del Sistema de Planeacion
Agropecuaria, para lo cual se ejecutaron $435.550.969, con la
contratacion de profesionales de diferentes disciplinas, para apoyar la
asistencia técnica agropecuaria municipal, con actividades de
capacitacion y asistencia técnica dirigida a asociaciones de productores
legalmente constituidas, en cumplimiento del principio de
complementariedad de la accion municipal, con acompafamiento a las
juntas directivas en aspectos contables, financiera, juridica, asociatividad,
agroindustria, cambio climatico y aspectos técnicos en el manejo de sus
predios (Buenas Practicas Agropecuarias - BPA) y la actualizacion de los
sistemas de informacion del sector agropecuario ( Evaluaciones
Agropecuarias y costos de produccién).

ANO 2019:

Los logros alcanzados se ejecutaron con un presupuesto de $1.193.201.176
con las siguientes actividades:

1. Se apoyd el servicio de asistencia técnica y/o extension agropecuaria
con técnicos y profesionales, como apoyo a los procesos de
complementariedad de la extensién rural que prestan los municipios
con enfoque en buenas practicas agropecuarias, piscicolas, de
manufactura y ambientales, actividad que se viene ejecutando con 58
técnicos de diferentes disciplinas, orientado al desarrollo de
actividades tendientes a promover el desarrollo agropecuario, con una
inversion de $797.524.302

2. Se mejoro la capacidad técnica y operativa del Sistema de Planeacion
Agropecuaria, para lo cual se ejecutaron $395.676.874, con la
contratacion de profesionales de diferentes disciplinas, para apoyar la
asistencia técnica agropecuaria municipal, con actividades de
capacitacion y asistencia técnica dirigida a asociaciones de
productores legalmente constituidas, en cumplimiento del principio de
complementariedad de la accion municipal, con acompafamiento a las
juntas directivas en aspectos contables, financiera, juridica,
asociatividad, agroindustria, cambio climatico y aspectos técnicos en
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el manejo de sus predios (Buenas Practicas Agropecuarias - BPA) y la
actualizacién de los sistemas de informacién del sector agropecuario (
Evaluaciones Agropecuarias y costos de produccion).

« DIFICULTADES QUE SE HAN ENFRENTADO Y COMO SE HAN RESUELTO:

1. La baja asignacién presupuestal, no permite que se puedan ejecutar
programas o proyectos que le apunten a un mayor apoyo en la
prestacion del servicio de asistencia técnica complementaria, las
limitaciones normativas y la estructuracion juridica de los contratos.

2. Falta de capacidad humana de la secretaria para llevar a cabo los
procesos de supervision de los procesos contractuales.

. PROGRAMA: No. 23 DESARROLLO TERRITORIAL PARA LA PAZ, EL POS-
ACUERDO Y LA COMPETITIVIDAD

. SUBPROGRAMA: No. 23.4 SANIDAD AGROPECUARIA PARA LA
PRODUCTIVIDAD

INVERSION DEPARTAMENTO ANO 1: $ 189.314.000

. INVERSION DEPARTAMENTO ANO 2: $ 106.633.917
. INVERSION DEPARTAMENTO ANO 3: $ 311.862.638
. INVERSION DEPARTAMENTO ANO 4: $ 379.753.514
. INVERSION TOTAL: $ 987.564.069

. MUNICIPIOS BENEFICIADOS: 14 MUNICIPIOS
. PERSONAS BENEFICIADAS: 4.2018 usuarios

. LOGROS ALCANZADOS / ACCIONES DE GESTION RELEVANTES:
ANO 2016:

Los logros alcanzados se ejecutaron con un presupuesto de $ 183.082.942.33,
con las siguientes actividades:
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1. Se comprometieron $ 102.959.005.33 con la contratacion de personal
profesional y administrativo para la operatividad del Centro Integral de
Diagnostico Agropecuario de Risaralda- CIDAR.

2. Se ejecutaron $ 80.123.937 en compra de reactivos, equipos y calibracion.

3. 13 predios fueron beneficiados con el programa de buenas practicas
agropecuarias (BPA) en los municipios de Dosquebradas, Pereira y Santa
Rosa de Cabal, para lo cual el CIDAR participé con el apoyo en pre
auditorias y asesoria en la presentacion de la documentacién exigida por
el ICA, para que dichos predios obtengan la certificacién por la entidad
competente.

4. 953 productores agropecuarios fueron atendidos en los cinco (5)
laboratorios del CIDAR (veterinario, zoonosis, suelos y aguas). Los
recursos fueron destinados a la contrataciéon de personal profesional para
la operatividad del CIDAR.

5. Se participd ante el ICA en una convocatoria publica y se logro certificar
el CIDAR como Laboratorio Autorizado para el Diagndstico de la
Brucelosis bovina, quedando entre los 6 Unicos laboratorios en el pais y
el Unico del sector publico, formalizado mediante el convenio CN-No0.064-
2016 suscrito entre la Gobernacion de Risaralda y el Instituto Colombiano
Agropecuario — ICA.

ANO 2017:

Los logros alcanzados se ejecutaron con un presupuesto de $202.541.920,

con las siguientes actividades

1. Se comprometieron $ 162.777.420 para la contratacién de personal
administrativo y profesional para la operatividad del Centro de
Diagnostico Integral — CIDAR.

2. Se asesoran 84 predios para la certificacion como Hatos libre de brucela
y tuberculosis, mediante la contratacién a un organismo de inspeccion,
certificado por el ICA, valor de la inversion $38.920.000.

3. Se realizd auditoria externa de seguimiento, al convenio CN-N0.064-2016
suscrito entre la Gobernacion de Risaralda y el Instituto Colombiano
Agropecuario — ICA.

ANO 2018:

Los logros alcanzados se ejecutaron con un presupuesto de $311.862.638 con
las siguientes actividades:
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1. Se atendieron 1.349 usuarios al 31 de diciembre de 2018, con la recepcion
de 3.037 muestras (10.272 analisis de laboratorio) en los laboratorios de:
veterinaria, anemia infecciosa, suelos, brucella, aguas y muestras exentas.
Para ello se invirtieron $311.862.638 para la contratacion de 9
profesionales y técnicos, compra de reactivos, mantenimiento vy
calibraciéon de equipos y compra de equipos de laboratorio.

2. Ademas, se realizd un contrato de prestacion de servicios profesionales
como apoyo a las Buenas Practicas Agropecuarias, por un valor de
$22.172.808.

ANO 2019:

Los logros alcanzados se ejecutaron con un presupuesto de $379.753.514 con

las siguientes actividades:

1. Se han atendido 660 usuarios al 30 de octubre de 2019, con la recepcion
de 3.280 muestras (5.425 analisis de laboratorio) en los laboratorios de:
veterinaria, anemia infecciosa, suelos, brucella, aguas y muestras exentas.

2. El CIDAR cuenta con el Registro del Laboratorio de Diagnodstico
Veterinario ante el ICA.

3. EL CIDAR hace parte de la Red Epidemiolégica Nacional de Vigilancia de
Sanidad Animal y realiza reportes que son enviados a la Organizacion
Mundial de Sanidad Animal - OIE.

4. En el Sistema de Autorizacién en la proteccion a la produccion
Agropecuaria del ICA, el CIDAR esta acreditado en sus dos modalidades:
1) Como CIDAR Laboratorio Autorizado para el Diagndstico de la
Brucelosis en las especies bovina, bufalina, caprina, ovina, equina, porcina
y como resultado de la auditoria externa realizada este afio por el ICA
Bogota se logra una proérroga del Convenio No.064-2016 hasta agosto del
afo 2021y 2) Cumpliendo con la Resolucion No. 13170 del 27/09/2016, se
logré acreditar el CIDAR y a su personal técnico ante el ICA Bogota con
el Registro como Organismo de Inspeccion Autorizado de Brucelosis y
como CIDAR - Organismo de Inspeccion Autorizado de Tuberculosis
bovina.

Estas certificaciones nos permiten adelantar el proceso de certificacion,
recertificacion como Predio Libre de estas dos enfermedades, toma de
muestras de los animales, vacunacion, saneamiento y movilizacién de
animales ejecutando las actividades en el Programa Nacional de
Prevencion, Control y Erradicacidén de la Brucelosis en las producciones
bovina, bufalina, caprina, ovina, equina, porcina y el Programa Nacional
de Prevencion, Control y Erradicaciéon de la Tuberculosis bovina. Se
recalca que la Gobernacion de Risaralda es la Unica gobernacion del pais
que cuenta con un laboratorio de diagndstico agropecuario y acreditado
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ante el ICA con implementacion de las Normas ISO 17025 y estamos
inscritos ante el ICA Bogota y en espera de la auditoria para el Registro
de Reconocimiento como Laboratorio de Diagndstico Agropecuario dando
cumplimiento a la Resolucién ICA No. 3823 del 2013.

DIFICULTADES QUE SE HAN ENFRENTADO Y COMO SE HAN RESUELTO:

1. Bajo presupuesto, no se cuenta con los recursos suficientes para la
potencializacion del CIDAR con equipos de Uultima tecnologia e
instalaciones adecuadas para adelantar los procesos analiticos, se ha
resuelto manteniendo los equipos existentes con una gestion de equipos
que garanticen la confiabilidad de los resultados y se trabaja en las
instalaciones actuales tratando de optimizar los espacios.

2. Dificultad y demora en la contratacion del personal técnico que
demuestren competencia e idoneidad ante el ICA, ya que esta entidad
nos vigila, controla y autoriza el funcionamiento del CIDAR para prestar
servicio al sector agropecuario.

* PROGRAMA: No. 23 DESARROLLO TERRITORIAL PARA LA PAZ, EL POS-
ACUERDO Y LA COMPETITIVIDAD

* SUBPROGRAMA: No. 235 PAISAJE CULTURAL CAFETERO Y
SOSTENIBILIDAD RURAL

« INVERSION DEPARTAMENTO ANO 3: $ 255.985.909
« INVERSION DEPARTAMENTO ANO 4: $ 259.064.346
» INVERSION TOTAL: $ 515-050.255

* MUNICIPIOS BENEFICIADOS: 14 MUNICIPIOS

* PERSONAS BENEFICIADAS: 55.969

LOGROS ALCANZADOS / ACCIONES DE GESTION RELEVANTES:
ANO 2016:
1. En la presente vigencia, se llevd a cabo el proceso de formulacién,

aprobacién y puesta en marcha del plan de desarrollo, asi como el
proceso ajuste al sistema general de la Gobernacién, lo que conllevd a
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gue no se contara con el tiempo necesario para los procesos
contractuales de proyectos de infraestructura, razén por lo cual no se
pudieron ejecutar estos proyectos.

ANO 2017:

1. Durante esta vigencia, se realizo, el proceso de ajuste de estos proyectos:
1) construccion de tres Centros de Acopio en el Departamento, 2)
Proyecto de infraestructura Piscicola, 3) Mejoramiento de la
infraestructura de trapiches en el municipio de Mistrato, los cuales, por
razones técnicas y presupuestales, no pudieron ser ejecutados.

ANO 2018:

1. Se invirtieron $255.985.909 en adecuaciones locativas en el pabelldn de
carnes en la plaza de mercado Los Fundadores del municipio de Santa
Rosa de Cabal, Departamento de Risaralda, suministro de sillas para el
coliseo de subastas de cerritos para fortalecer la infraestructura del
sector pecuario y el suministro e instalacion de 15 sistemas de
tratamiento de aguas residuales en el area rural.

ANO 2019:

1. Mejoramiento de la infraestructura de trapiches paneleros en 5
municipios del Departamento.

2. Mejoramiento de la infraestructura productiva de café especial
mediante la instalacion de un modulo integrado en el municipio de
Dosquebradas - Asomanantial.

3. Mejoramiento de la infraestructura productiva del sector ganadero,
mediante la instalacion de una planta eléctrica para el centro de acopio
de leche de la asociacién APROLES en el municipio de Santa Rosa de
Cabal.

4. Mejoramiento de la infraestructura del Centro de Acopio la Asociacidon
de Moreros del Santa Rosa de Cabal - MUSA.

5. Mejoramiento de la infraestructura de la Asociacion de ganaderos de
Apia - ASOGANAP, mediante la instalaciéon de una incubadora de
antibioticos.

6. Mejoramiento de la infraestructura de la Asociacién de Porcicultores
de Marsella - PORASMAR, mediante la instalacién de un equipo para
elaboracion de concentrado.
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» DIFICULTADES QUE SE HAN ENFRENTADO Y COMO SE HAN RESUELTO:

1. La baja asignacion presupuestal, no permite que se puedan ejecutar
los proyectos que le apunten a un mayor fortalecimiento de la
infraestructura productiva del sector agropecuario del Departamento,
las dificultades técnicas y las limitaciones normativas para la
estructuracion juridica de los proyectos, lo que no permitid una mejor
ejecucion de los proyectos.

2. Falta de capacidad humana de la secretaria para llevar a cabo los
procesos de formulacion de proyectos de infraestructura y de
proyectos que se puedan presentar ante entidades del orden nacional,
de cooperacidon o de regalias, para lo cual se contd con el apoyo de las
Secretarias de Infraestructura y de Planeacién y de la Promotora de
Vivienda.

* PROGRAMA: No. 23 DESARROLLO TERRITORIAL PARA LA PAZ, EL POS-
ACUERDO Y LA COMPETITIVIDAD

* SUBPROGRAMA: No. 23.6 GESTION DE LOS RECURSOS NATURALES PARA
LA SOSTENIBILIDAD Y EL CAMBIO CLIMATICO PARA LA PRODUCTIVIDAD
DE LA Z

* INVERSION DEPARTAMENTO ANO 1: $ 37.500.000

* INVERSION DEPARTAMENTO ANO 2: $ 120.000.000

* INVERSION DEPARTAMENTO ANO 3: $ 19.999.180

* INVERSION DEPARTAMENTO ANO 4: $ 160.000.000

« INVERSION OTRAS ENTIDADES ANO 2: $ 55.000.000

« INVERSION TOTAL: $ 392.499.180

« MUNICIPIOS BENEFICIADOS: 14

* PERSONAS BENEFICIADAS: 1.701

« LOGROS ALCANZADOS / ACCIONES DE GESTION RELEVANTES:
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ANO 2016:

Se ejecutaron $37.500.000, con las siguientes actividades:

1. En este subprograma se realizd6 una jornada de capacitacion e
identificacion de zonas de riesgo y manejo de residuos solidos y uso
eficiente de recursos hidrico, realizado en el municipio de Pereira, con un
costo de $ 27.500.000, cuyas actividades fueron la realizacion de
dieciocho (18) capacitaciones a Asociaciones de productores y comunidad
en general pertenecientes a juntas de accion comunal del sector rural de
seis (6) municipios del Departamento de Risaralda en temas de manejo y
mitigacion de escenarios de riesgos asociados a los diferentes agros
ecosistemas productivos. (Santa Rosa de cabal, Apia, Balboa, Belén de
Umbria, Dosquebradas, La Celia). Para cumplir con esta actividad se
socializé la normatividad relacionada como la Ley 1523 de 2012 —ABC del
cambio climatico, utilizando herramientas pedagogicas como el
significado de la Ecuacion R= A*V = (RIESGO igual a AMENAZA x
VULNERABILIDAD), Ademas que actores tanto institucionales como
comunitarios son los respondientes ante un desastre y el riesgo de
incurrir en una falta penal y civil por omision de socorro. Ademas, se
articularon seis (6) instituciones (Unidad de Gestion Ambiental Municipal
UGAM y UMATA) de cada municipio en temas de gestion del riesgo en los
municipios determinados.

2. Se realizd un contrato por $ 10.000.000 para promocionar los atractivos
turisticos del Departamento de Risaralda, dentro del marco de la
celebracion del Xlll congreso internacional de disposiciéon de residuos
soélidos.

ANO 2017:

Se ejecutaron $120.000.000, con las siguientes actividades:

1. Se firmé el convenio con la Corporacion Auténoma Regional de Risaralda
-CARDER, con el propdsito de articular las acciones en pro de las
comunidades rurales de los municipios de Pueblo Rico, Mistratd, La
Celia, Apia, Guatica y Marsella aportando recursos por valor de
$120.000.000 para beneficiar a 140 pequefos, medianos y productores
porcicolas que ademas hacen parte de la comunidad de especial
atencién (victima del conflicto, mujeres, Afrodescendiente e indigenas)
con la capacitacién e implementacion de: agricultura de conservacion,
construccion de biodigestores, sistemas de tratamiento de aguas y
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estufas eficientes, buscando minimizar los efectos sobre los recursos
naturales y minimizar riesgos y efectos en el cambio climatico.

ANO 2018:
Se ejecutaron $19.999.180, con las siguientes actividades:

1. Con una inversion de $19.999.180, se realizo el fortalecimiento a
asociaciones de pequefios y medianos productores con capacitaciones en
Buenas Practicas Agricolas Sostenibles (identificacion de gestion de
riesgos, aseguramiento de la calidad del agua, manejo de cosecha y pos
cosecha, proteccion del medio ambiente, peligros biolégicos, fisicos y
guimicos presentes en un alimento), para la implementacion de Acciones
Ambientales para Mitigar Efectos del Cambio Climatico en la Zona Rural
del Departamento de Risaralda, que benefici6 a 1.079 personas
integrantes .

ANO 2019:

Se ejecutaron $160.000.000, con las siguientes actividades:

1. Contrato interadministrativo con la promotora de vivienda, para 1
proyecto de mitigacion de efectos de contaminacion de las aguas
residuales en el proceso productivo de la cadena de aguacate.

2. Instalacién 28 biodigestores para contribuir al desarrollo econémico y
ambiental de 28 familias campesinas vinculadas a las asociaciones de
porcicultores en 8 municipios del Departamento de Risaralda.

3. Instalacién de 20 sistemas de riego por Goteo, consiste en realizar un
riego gota a gota directamente en la raiz de cada planta, este método
permite una Optima aplicacion de agua y abonos en los sistemas
agricolas, a través de un sistema de tanques, tuberias y goteros.

« DIFICULTADES QUE SE HAN ENFRENTADO Y COMO SE HAN RESUELTO:

1. La baja asignacion presupuestal, no permite que se puedan ejecutar los
proyectos que le apunten a generar acciones de mitigacién de los efectos
del cambio climatico en el sector agropecuario del Departamento, las
dificultades técnicas y las limitaciones normativas para la estructuracion
juridica de los proyectos, mas sin embargo se lograron establecer
convenios con la Corporacion Auténoma de Risaralda — CARDER, para
aunar esfuerzos y generar un mayor impacto.
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2. Falta de capacidad humana de la secretaria para realizar el ejercicio de
supervision e interventoria de los proyectos y procesos, y realizar la
formulacién de proyectos que se puedan presentar ante entidades del
orden nacional, de cooperacién o de regalias, para lo cual se contd con
el apoyo de la Secretaria de Planeacion.

* PROGRAMA: No. 24: MEJORES CONDICIONES PARA LA PERMANENCIA EN
EL CAMPO DE LA POBLACION DE ESPECIAL ATENCION.

* SUBPROGRAMA: No. 241 MUJER RURAL PARA EL DESARROLLO
PRODUCTIVO

« INVERSION DEPARTAMENTO ANO 2: $ 70.000.000

« INVERSION DEPARTAMENTO ANO 3: $ 198.616.683

« INVERSION DEPARTAMENTO ANO 4: $ 72.000.000

 INVERSION TOTAL: $ 340.616.683

* MUNICIPIOS BENEFICIADOS: 14 MUNICIPIOS

* PERSONAS BENEFICIADAS: 337

+ LOGROS ALCANZADOS / ACCIONES DE GESTION RELEVANTES:

ANO 2016:

1. La Gobernacion tiene un acuerdo de voluntades firmado con la FAO para
ejecutar un programa orientado a la poblaciéon de especial atencion (mujer
rural y poblacion victima), pero debido al proceso mismo de formulacion,
aprobaciéon y puesta en marcha del plan de desarrollo, asi como el proceso
de ajuste al sistema general de la Gobernacion, conllevé a que no se contara
con el tiempo necesario para los procesos contractuales necesarios para

implementar dicho programa.

ANO 2017:

Los logros alcanzados se ejecutaron $70.000.000, con las siguientes
actividades:
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1. Se firmd el convenio con la Corporacion Auténoma Regional de Risaralda
—CARDER, para implementar acciones que mejoren la gestién y el
desempefio ambiental de la mujer rural en los municipios de Mistrato,
Apia, Guatica, Marsella y La Celia, Departamento de Risaralda, con el cual
se entregaron 8 biodigestores, 16 estufas eficientes y 13 sistemas de
tratamiento de agua.

ANO 2018:

Los logros alcanzados se ejecutaron $198.616.683, con las siguientes
actividades:

1. Se invirtieron $198.616.683 para el apoyo a las asociaciones y/o
organizaciones de Mujeres Rurales en la implementacion de proyectos
productivos pecuarios (avicultura), beneficiando a mujeres rurales
pequefias y medianas productoras de Santuario, La Celia y Santa Rosa de
Cabal, suministro de insumos y elementos para apoyar el proceso de
transformacion agroindustrial de mujeres rurales de Quinchia y
suministro de insumos para implementar buenas practicas agropecuarias
en los municipios del Departamento, Total poblacion beneficiada 190
mujeres rurales.

ANO 2019:

Los logros alcanzados se ejecutaron $72.000.000, con las siguientes

actividades:

1. Recursos aportados al convenio con el Comité Departamental de
Cafeteros de Risaralda, orientados para mejorar la infraestructura
cafetera en materia de beneficio del café, con dos proyectos, con el cual
se beneficiaron 24 mujeres rurales.

e Construccion de 12 marquesinas
e Construcciéon de 12 moddulos semi-integrados (despulpadora -

zaranda).

2. Huertas agricolas - Seguridad Alimentaria, programa con el cual se
benefician 60 mujeres rurales.

3. Entrega de Kit agricolas a 50 mujeres rurales victimas del conflicto.

+ DIFICULTADES QUE SE HAN ENFRENTADO Y COMO SE HAN RESUELTO:
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1. La baja asignacion presupuestal, no permite que se puedan ejecutar los
proyectos que le apunten a generar acciones para el fortalecimiento de
las mujeres rurales del Departamento, las dificultades técnicas y las
limitaciones normativas para la estructuracion juridica de los proyectos,
mas sin embargo se lograron aunar esfuerzos con la Corporacion
Autdénoma de Risaralda - CARDER, y con el Comité Departamental de
Cafeteros de Risaralda, logrando generar un mayor impacto.

2. Falta de capacidad humana de la secretaria para realizar el ejercicio de
supervision e interventoria de los proyectos y procesos, y realizar la
formulacién de proyectos que se puedan presentar ante entidades del
orden nacional, de cooperacién o de regalias, para lo cual se contd con
el apoyo de la Secretaria de Planeacion.

* PROGRAMA: No. 24: MEJORES CONDICIONES PARA LA PERMANENCIA EN
EL CAMPO DE LA POBLACION DE ESPECIAL ATENCION.

« SUBPROGRAMA: No. 24.2 POBLACION DE ESPECIAL ATENCION PARA LA
PAZ

* INVERSION DEPARTAMENTO ANO 2: $ 5.000.000

* INVERSION DEPARTAMENTO ANO 3: $ 161.474.949

* INVERSION DEPARTAMENTO ANO 4: $ 153.000.000

e INVERSION TOTAL: $ 319.474.949

« MUNICIPIOS BENEFICIADOS: 14 MUNICIPIOS

« PERSONAS BENEFICIADAS: 680

« LOGROS ALCANZADOS / ACCIONES DE GESTION RELEVANTES:
ANO 2016:

1. La Gobernacién establecié un acuerdo de voluntades firmado con la FAO
para ejecutar un programa orientado a la poblacion de especial atencidn
(mujer rural y poblacion victima), pero debido al proceso mismo de
formulacién, aprobacién y puesta en marcha del plan de desarrollo, asi
como el proceso de ajuste al sistema general de la Gobernacién, conllevd
a que no se contara con el tiempo necesario para los procesos
contractuales necesarios para implementar dicho programa

Pagina 79 de 376



2

X L =
Risaralda
Verde y emprendedora
. # SeVeE|Cambio

ANO 2017:

Los logros alcanzados se ejecutaron $5.000.000, con las siguientes
actividades:

1. Se realizd un aporte de $5.000.000 al convenio con el Comité de
Cafeteros para aunar esfuerzos técnicos administrativos y financieros
para desarrollar estrategias que permitan mejorar la productividad y
calidad del café e incentivar la diversificacion agropecuaria en el
Departamento de Risaralda.

ANO 2018:

Los logros alcanzados se ejecutaron $161.474.949, con las siguientes
actividades:

1. Se brindd apoyo financiero por $ 161.474.949, para la ejecucion de las
siguientes actividades: tres (3) Proyectos Pedagogicos Productivos para
el Fortalecimiento de las Instituciones Educativas Agropecuarias o con
ofertas educativas agropecuarias y/o agroindustriales de los municipios
de Quinchia y Santa Rosa de Cabal del Departamento de Risaralda (178
jovenes), suministro de guadafas para el fortalecimiento de proyectos
productivos (12), suministro de agroinsumos para la implementacién de
buenas practicas agropecuarias (17), suministro de materiales de
ferreteria para dos asociaciones de productores del municipio de Pueblo
Rico (40) y el suministro de alevinos y alimento balanceado (20
productores en Guatica. En total fueron 267 beneficiados, para fomentar
la permanencia en el campo.

Las instituciones educativas beneficiadas son: Institucion Educativa
Santa Elena (Quinchia), Instituto oficial agricola la Florida (Santa Rosa de
Cabal), Instituto agricola Pedro Uribe Mejia (Santa Rosa de Cabal).

ANO 2019:

Los logros alcanzados se ejecutaron $153.000.000, con las siguientes
actividades:

1. Recursos aportados al comité de cafeteros para mejorar la
infraestructura cafetera en materia de beneficio del café, con dos
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proyectos, con el cual se beneficiaron 24 personas de la poblacién de

especial atencion.

* Construcciéon de 12 marqguesinas

* Construcciéon de 12 moddulos semi-integrados (despulpadora -
zaranda).

2. Entrega de Kit agricolas a 100 productores inmersos en la poblacién de
especial atencion.

3. Dotacion de un laboratorio Compostaje de pulpa de Café para el
fortalecimiento de los caficultores de la Asociacion de Cultivadores de
Apia - ASOAPIA, dentro de los asociados se encuentra poblacion de
mujeres rurales, victimas de la violencia, poblacion indigena.

4. Entrega de Kit's de mercados campesinos, establecidos en los catorce
(14) municipios del Departamento de Risaralda, en los cuales participan
las familias rurales a través de asociaciones agropecuarias, generan
acciones integrales de mercadeo y comercializacion, que permiten el
fortalecimiento y sostenibilidad del pequefio productor en el campo,
entre ellas se encuentran asociaciones agropecuarias que dentro de su
nucleo estan conformadas por poblacién de especial atencion

 DIFICULTADES QUE SE HAN ENFRENTADO Y COMO SE HAN RESUELTO:

La baja asignacién presupuestal, no permite que se puedan ejecutar los
proyectos que le apunten a generar acciones de las mujeres rurales del
Departamento, las dificultades técnicas y las limitaciones normativas para la
estructuracion juridica de los proyectos, mas sin embargo se lograron aunar
esfuerzos con la Corporacion Auténoma de Risaralda — CARDER, y con el
Comité Departamental de Cafeteros de Risaralda, logrando generar un mayor
impacto.

Falta de capacidad humana de la secretaria para realizar el ejercicio de
supervision e interventoria de los proyectos y procesos, y realizar la
formulacién de proyectos que se puedan presentar ante entidades del orden
nacional, de cooperaciéon o de regalias, para lo cual se contd con el apoyo de
la Secretaria de Planeacion.
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ANO 2016: Recursos Financieros:

INVERSION EN ELSECTOR AGROPECUARIO-2016

PRESUPUESTO .
(o)
ENTIDAD FINANCIADORA EJECUTADO ($) PARTICIPACION %
Departamento de Risaralda 1.764.055.00 19%

Ministerio de Agricultura (Alianzas

. 3.008.128.000 33%
Productivas)
Otras entidades (Alianzas Productivas) 4.133.076.000 46%
C ité D t tal de Cafet
omite bepartamentat de Lareteros y 169.130.000 2%
municipios (convenio)
TOTAL 7.486.739.500 100%

ANO 2017: Recursos Financieros:

INVERSION EN ELSECTOR AGROPECUARIO-2017

ENTIDAD FINANCIADORA

PRESUPUESTO
EJECUTADO ($)

PARTICIPACION %

Departamento de Risaralda

2.912.039.574 27%
VIES - Ao Al
inisterio de grlcyltura( lianzas 3.035.077.000 28%
Productivas)
Otras entidades (Alianzas Productivas) 4.358.825.000 40%
Comiteé Departament'al de Cafeteros 498.514.740 5%
(convenio)
CARDER 55.000.000 1%
TOTAL 7.980.531.177 100%

ANO 2018: Recursos Financieros:

INVERSION EN ELSECTOR AGROPECUARIO-2018

ENTIDAD FINANCIADORA

PRESUPUESTO
EJECUTADO ($)

PARTICIPACION %

Departamento de Risaralda

6.327.118.315

91%

Comité Departamental de Cafeteros
(convenio)

619.752.758

9%

TOTAL

6.946.871.073

100%

Pagina 82 de 376




ANO 2019:

INVERSION EN ELSECTOR AGROPECUARIO-2019

. ‘\
Risaralda

Verde y emprendedora

# SeVeEl| Cambio

ENTIDAD FINANCIADORA

PRESUPUESTO EJECUTADO
(%)

PARTICIPACION %

Departamento de Risaralda

3.896.068.357

96%

Comité Departamental de Cafeteros
(convenio)

175.084.901

4%

TOTAL

4.071.153.258

100%
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GESTION LEGAL Y DEFENSA JUDICIAL

En lo que va corrido del cuatrienio 2016-2019 la entonces Direccion de
Asistencia Legal, hoy Direccion de Gestion Legal y Defensa Judicial, lidera el
Subproceso de Gestion Legal y Defensa Judicial del Departamento, por medio
del cual se lleva a cabo la gestion legal y la defensa judicial del
Departamento, la que esta encaminada a la asesoria legal de todas las
dependencias departamentales y municipales en aquello que no sea
contrario a la ley y eventualmente a las entidades descentralizadas, por
cuanto asi lo determina el Decreto 1042 del 12 de octubre de 2017.

Con el objeto de mantener y mejorar la Defensa Juridica del Departamento
con altos estandares de calidad y oportunidad, a partir del mes de octubre
de 2017 el Departamento utiliza un archivo compartido en Google Drive, el
cual ha sido mejorado sustancialmente en la vigencia 2018 para que los
abogados del Departamento que tengan representacion judicial reporten la
informacion de defensa judicial, por lo cual, la informacion se reporta de
conformidad con lo plasmado en el mencionado archivo.

Asi las cosas, en lo atinente a la defensa judicial, en el afio 2016 se inicid el
presente Gobierno Departamental con 1.248 demandas y a la fecha de actual
de 2019 se tienen 761 demandas.

Total Demandas 2016-2019 (28 de octubre).

2016

Pretensiones: $ 82.018'617.706
Pagado: $ 1.541°423.554,80

Fallos favorables:

Primera instancia
Segunda instancia

2017

Pretensiones:
Pagado:

Fallos favorables:

Primera instancia

$ 1.942°340.688
$ 2.617°668.214

$ 167.729°602.397
$ 129°929.002

$ 3.427°148.144
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2018
Pretensiones: $ 258.507°085.767
Pagado: $ 339°306.583

Fallos favorables:

Primera instancia $ 66.831'746.074

Segunda instancia $ 1.684°309.789

2019

Pretensiones: $ 265.796'834.172

Pagado: $ 749°358.735. (De esta suma $ 685°000.000

corresponden a una demanda de Reparacion Directa impetrada en el afio
1998).

Fallos favorables:

Primera instancia $ 81.748.869.470,66
Segunda instancia $ 2.852'382.478

Mecanismo eventual de Revision: $ 26.816°073.378 (Accion de Grupo)

Es necesario enfatizar que a la fecha que ya se tenia elaborado el informe
para presentarlo, el dia 25 de octubre de 2019, La Sala Plena de lo
Contencioso Administrativo del Honorable Consejo de Estado. Sala Especial
de Decisién No. 19, fallé en forma favorable al Departamento el Mecanismo
de Revision Eventual impetrado contra las sentencias de primera y segunda
instancias del Juzgado Tercero Administrativo del Circuito y la Sala de
Decision del Tribunal de lo Contencioso Administrativo de Risaralda
respectivamente de una Accion de Grupo (hoy Medio de Control de
Reparacion de los Perjuicios Causados a un Grupo), por un valor sin indexar
de $ 26.816°073.378.

Igualmente, a la fecha se han proferido cuatro sentencias favorables al
departamento respecto al Medio de Control de Reparacion de los Perjuicios
Causados a un Grupo - Accion de Grupo, relacionados con el cobro de la
Estampilla Pro Desarrollo, instauradas por:

Maria Eugenia Granada, cuyas pretensiones fueron $2.057.352

Wilson Camargo, pretensiones por valor $266.591.218

Cesar Augusto Correa Gonzalez, cuyas pretensiones fueron
$1.406.569.780,00.
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Elsa Constanza Giraldo Acosta, pretensiones por valor $9.192.484.304

Lo que significa que con estos fallos favorables el departamento de Risaralda
deja de cancelar y por ende de desembolsar de sus finanzas $37.683.776.032
sin la indexacion a que se hizo referencia anteriormente, lo que redundara
en inversion en nuestro departamento y no se causara un impacto negativo
a las finanzas

Aunado a lo anterior, se logré que la Alcaldia del Distrito Capital de Bogota
autorizara el uso del aplicativo SIPROJ WEB BOGOTA, mediante la firma del
Convenio interadministrativo No. 126-2018 de fecha 07 de noviembre de 2018
firmado por el Gobernador del Departamento y la Secretaria Juridica Distrital
y consiste en un Sistema de Informacion de Procesos Judiciales, como una
herramienta informatica ambientada en web internet que esta integrado de
7 modulos, siendo estos: 1) Procesos Judiciales; 2) Jurisprudencia y Protocolo
de diligenciamiento de Fichas de Fallos Judiciales; 3) Concursales; 4)
Mecanismos Alternativos de Solucién de Conflictos; 5) Conciliacion; 6)
Seguimiento a Politicas de Defensa Judicial, y; 7) Informe Gerencial que le
permitiran a la Administracion Departamental garantizar una informacion
confiable en lo relacionado con los procesos judiciales en los que es parte
del Departamento tanto en calidad de demandado como de demandante. Por
lo anterior, se proyecta iniciar su total implementacién y uso en el afio 2020.

Es preciso enfatizar que la informacion sobre la Defensa Juridica afecta,
involucra transversalmente a varios procesos del Departamento, entre ellos
el Subproceso de Gestiéon Contable y el Proceso Gestion Informatica y
Servicios Tecnoldgicos, toda vez que son responsables de suministrar
informes ante la Oficina Asesora de Control Interno y los Entes de Control,
por lo cual la instalacién y uso del SIPROJ en el Departamento redundara en
una mejora continua del Sistema de Gestion.

De la misma manera, en lo atinente con la Gestion Legal del Departamento,
la Direccion de Gestion Legal y Defensa Judicial tiene implementado un Plan
Operativo contentivo de toda la informacion concerniente con la Gestion
Legal y la Defensa Judicial del Departamento, en el cual se hace seguimiento
a la gestién general de la Direccidén, mediante controles que hasta la fecha
han evidenciado que la informacion litigiosa y de gestion de la Direccion esta
disponible en tiempo real.

Asi mismo, en el cuatrienio 2016-2019 al dia de hoy, se contestaron todas las
demandas impetradas dentro de los términos de ley, se representd judicial y
extrajudicialmente al Departamento en 819 diligencias que se llevaron a cabo,
se contestaron 776 derechos de peticidon y tutelas, se reviso la legalidad de
7.260 entre Actos Administrativos, Ordenanzas, Acuerdos y Decretos internos
y externos y adicionalmente, se estudiaron otros 18.395 tipos de actuaciones.
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Aunado a lo anterior, en lo atinente con la medicion del proceso que lidera
esta Direccion, es necesario enfatizar que se hace seguimiento cuatrimestral
a los Indicadores de Gestion seleccionados, resultando efectivos y eficaces.

Igualmente, los riesgos derivados de la actividad litigiosa y de la gestién legal
son debidamente controlados, a los que se hace seguimiento cuatrimestral
fisico y via electronica, mediante la herramienta SAIA, lo mismo que a los
Riesgos Anticorrupcion cuya matriz se ha integrado al SAIA. Asi mismo, se
cuenta con un Buzon Judicial al cual se remiten las notificaciones judiciales
al Departamento

Ademas se tiene un proveedor externo InfoJudicial. Siendo esta una
herramienta tecnolégica que permite realizar visitas virtuales a las carteleras
de los Juzgados, seleccionar y agendar las fotos de interés para el control
de términos, notifica los movimientos procesales en el correo electronico del
usuario y crea expedientes digitales mediante la fotografia de los autos. Lo
cual, no implica que se abandone la consulta periddica de los despachos
judiciales.

La direccion ha solicitado a todos los abogados que tienen representacion
judicial del departamento, remitir dentro de los primeros cinco dias de cada
mes el informe del estado de los procesos que le han sido asignados, para
lo cual se requeria diligenciar el formato establecido y socializado por esta
Direccion, al igual que se allegara los fallos proferidos, con el fin que hagan
parte del Banco de Jurisprudencia del Departamento, aunado a ello se tiene
un Banco de Conceptos, los cuales pueden ser consultados en el enlace
inicio-ejecutar-\\nas.risaralda.gov.co-documentos-juridica.
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La direccidon de contratos de la secretaria juridica, durante las vigencias 2016
a 2019, atendid la contratacion de las dependencias de la administracion
central y ofrecio apoyo juridico a las entidades descentralizadas del orden
departamental en aquellos procesos en que lo requirieron.

La revision juridica que NO implica ejecucion contractual y comprende desde

la etapa precontractual hasta la legalizacion.

A continuacion, se relacionan los

Departamental.

informes brindados a la Asamblea

Informe de contratos celebrados en la vigencia 2016

164

172

226

65

52

46

9

259

57

87

63

57

231

1.488

CANTIDAD

VALOR
$ 15.138.049.901
$ 2.315.000.717
$ 5.405.517.669
$ 1.383.074.953
$ 2.427.645.639
$ 2.750.491.543
$ 157.431.708
$ 10.457.120.042
$ 729.321.394
$ 3.351.275.464
$ 13.526.367.203
$ 3.441.003.644
$ 17.384.607.003

$ 78.466.906.880

Informe de contratos celebrados en la vigencia 2017
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SECRETARIA
Administrativa
Comunicaciones
Deportes, Recreacién y Cultura
Desarrollo Agropecuario
Desarrollo Econémico
Desarrollo Social
Despacho del Gobernador
Educacion
Gobierno
Hacienda
Infraestructura
Planeacion

Salud

Total

Adiciones de la Vigencia 2017

SECRETARIA
Administrativa
Comunicaciones

Deportes, Recreacién y Cultura

Desarrollo Agropecuario

Desarrollo Econémico
Desarrollo Social
Despacho del Gobernador

Educacion

VIGENCIA 2017

CANTIDAD

162

131

251

58

69

63

37

315

49

92

88

75

200

1.590

ADICIONES 2017

CANTIDAD

44

34

79

12

5

13

3

25

. oj’m
Risaralda
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VALOR
$13,894,649,630
$2,376,507,703
$5,271,708,019
$2,336,533,373
$3,907,395,464
$4,465,671,963
$919,398,656
$20,726,742,869
$1,737,370,828
$3,512,426,783
$25,186,954,555
$9,454,098,193
$17,636,592,050

$111,426,050,086

VALOR
$2,152,432,931
$355,871,290
$493,432,595
$588,331,886
$93,237,200
$1,082,495,552
$148,072,227

$217,957,009
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Gobierno 1 $3,465,606
Hacienda 6 $819,715,125
Infraestructura 26 $2,865,984,451
Planeacién 21 $168,399,625

Salud 33 $2,654,596,391

Total 302 $11.,643,991,888

Informe de contratos celebrados en la vigencia 2018

VIGENCIA 2018

SECRETARIA CANTIDAD VALOR
Administrativa 172 $14,026,308,614
Comunicaciones 140 $2,936,169,290
Deportes, Recreaciéon y Cultura 229 $6,376,290,803
Desarrollo Agropecuario 127 $3,183,257,440
Desarrollo Econémico 99 $19,453,550,318
Desarrollo Social 53 $2,786,537,633
Despacho del Gobernador 34 $1,017,685,809
Educacion 305 $23,181,408,257
Gobierno 59 $1,665,008,457
Hacienda 13 $5,862,424,915
Infraestructura 116 $41,778,757,879
Planeacion 89 $8,183,456,027
Salud 230 $19,838,248,467
TIC 51 $4,357,919,183

Total 1817 $157,647,023,092

ADICIONES Y PRORROGAS 2018
TIPO CANTIDAD VALOR

Adiciones y Prérrogas 590 $2,716,136,869
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Informe de contratos celebrados en la vigencia 2019

VIGENCIA 2018

SECRETARIA CANTIDAD VALOR
Administrativa 86 $2,790,093,571
Comunicaciones 30 $757,007,988
Deportes, Recreacién y Cultura 91 $1,944,196,171
Desarrollo Agropecuario 52 $942,553,815
Desarrollo Econémico 37 $1,528,887,817
Desarrollo Social 31 $3,346,620,099
Despacho del Gobernador 27 $711,874,199
Educacion 291 $20,365,380,497
Gobierno 40 $1,084,816,755
Hacienda 71 $1,631,204,261
Infraestructura 49 $5,294,439,950
Planeacion 40 $3,311,981,844
Salud 99 $3,041,474,633
TIC 25 $582,525,847

Total 969 $47,333,057,467

ADICIONES Y PRORROGAS 2019

TIPO CANTIDAD VALOR

Adiciones y Prérrogas 3 $10,000,000
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SISTEMAS DE INFORMACION

LOGROS ALCANZADOS / ACCIONES DE GESTION RELEVANTES:

Consolidacion del sistema de informacion

e Identificacién de fuentes de informacion que no estén incluidas
en SISAP

e Estandarizacion del dato.

e Creacion de nuevos modulos o adecuacion de los existentes.

e Acompafiamiento para la creacion o actualizacion del
procedimiento

Lo anterior en los temas (aplicativos nuevos):
1) Aplicativos
2) Encuesta del usuario externo
3) Red de sangre y laboratorio
4) Adulto Mayor
5) Enfermedades croénicas
6) GOTI
7) Circular 030
8) MIPRES
9) Censo de animales de compahia
10)Censo de sujetos de interés publica
11) 2064
12) SRQ
13) Centro de Reservas (Inventarios programas espéciales)
14) Emblema de Mision médica
15) Control de residuos sélidos
16) Compilador de Direcciones

Se ha realizado acompafando a los programas de poblaciones especiales,
salud sexual, Vacunacion, estilos de vida saludable, enfermedades crénicas
y Seguridad y salud en el trabajo para identificar, ajustar variables y la
informacion que conforma los informes que requieren ser generados.

Se ha realizado la induccién y capacitacion para los desarrollos que fueron
asignados a los aprendices SENA

Se cred portal uUnico, en el cual se puede para acceder a cada una de las

herramientas las desarrolladas por parte del personal de la Secretaria de
Salud del Departamento, ingresando por el link:
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http://appsalud.risaralda.gov.co/

Apoyo en herramientas de la mesa de Salud ambiental.

Apoyo en la evaluacion en el desarrollo De aplicativo para certificaciones de
agua en compafia con la CARDER.

Asesoria y asistencia técnica a los siguientes temas 2018

ALIMENTOS Y BEBIDAS ALCOHOLICAS

APS Atencion Primaria en Salud APS Web

Auditoria de cuentas

AUTORIZACION DE SERVICIOS Auditoria 3047

BDUA Departamental, Régimen Subsidiado y Vinculado
Control de residuos peligrosos

Control de temperaturas

CRONICAS NO TRANSMISIBLES

CRUE

DISCAPACIDAD

ESTILOS DE VIDA SALUDABLE

ETV (Enfermedades Transmitidas por Vectores)
Insumos y reactivos

Inventario de biolégicos animales

Inventario de equipos del laboratorio
MEDICAMENTOS

PAI WEB

Plazas rurales

PROMOCION SOCIAL

Radicador de tutelas

Red de laboratorios

Red de Sangre

Registros profesionales

Resultados de muestras

RIESGO QUiIMICO

Riesgo Quimico: Intoxicaciones — Lesiones por Pélvora
RIPS

SALUD BUCAL, SALUD VISUAL Y SALUD AUDITIVA
SALUD INFANTIL y PAI (programa ampliado de inmunizaciones)
SALUD MENTAL

SALUD SEXUAL Y REPRODUCTIVA Maternidad segura
SANEAMIENTO BASICO

SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

NN N N N N N N N N N N N N N N N N N N N N N N N RN N
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TUBERCULOSIS Y LEPRA (Informes trimestrales y seguimiento a la cohorte)
Tutelas

Validador De Sistema PyP4505

VIGILANCIA EN SALUD PUBLICA Sistema De Vigilancia Y Control IVC
ZOONOSIS

ASANE NN

Asesoria y asistencia técnica a los siguientes temas 2019 (algunos en
continuidad)

v ALIMENTOS Y BEBIDAS ALCOHOLICAS

v' APS Atencién Primaria en Salud APS Web

v ETV (Enfermedades Transmitidas por Vectores)

v Inventario de bioldgicos animales

v MEDICAMENTOS

v/ Riesgo Quimico: Intoxicaciones — Lesiones por Polvora

v SANEAMIENTO BASICO

v VIGILANCIA EN SALUD PUBLICA Sistema De Vigilancia Y
Control IVC

v/ ZOONOSIS

v/ AUTORIZACION DE SERVICIOS Auditoria 3047

v' RIPS

v Validador De Sistema PyP4505

v' CRONICAS NO TRANSMISIBLES

v' DISCAPACIDAD

v ESTILOS DE VIDA SALUDABLE

v/ Poblaciones especiales

v PROMOCION SOCIAL

v/ Resultados de muestras

v/ SALUD BUCAL, SALUD VISUAL Y SALUD AUDITIVA

v  SALUD INFANTIL 'y PAl (programa ampliado de
inmunizaciones)

v SALUD MENTAL Y CONVIVENCIA

v SALUD SEXUAL Y REPRODUCTIVA Maternidad segura

v SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

v CRUE

v TUBERCULOSIS Y LEPRA (Informes trimestrales vy
seguimiento a la cohorte)

v Auditoria de cuentas

v BDUA Departamental, Régimen Subsidiado y Vinculado

v/ Radicador de tutelas

v' SIA OBSERVA

v Creacién del Geoportal donde se puede visualizar los mapas de algunas
patologias de interés de salud publica.
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DIFICULTADES QUE SE HAN ENFRENTADO Y COMO SE HAN RESUELTO:

1. La delegacion de la contratacion a la secretaria de las TIC. de los
equipos tecnoloégicos tanto hardware como software, ha generado, o
demora en la misma, o no se efectua perdiendo los recursos
financieros.

2. El personal contratado o nombrado tiene falencias en el manejo de

herramientas ofimaticas como Excel y Word.

No se tiene espacio fisico para el grupo de sistema de informacion.

4. Se debe dejar claro las responsabilidades de la Direccion de
Informatica y recursos tecnologicos de las TIC y de la de Informatica y
Sistemas de Informacién de Salud, para evitar mal entendidos.

5. El aire acondicionado del centro de red es obsoleto y no trabaja de
forma adecuada.

6. Se debe remarcar y adecuar el rack de redes y telefénico del 5 piso de
salud donde se administra 5y 6 piso.

w

PLANEACION
POLITICA DE ATENCION INTEGRAL EN SALUD (PAIS)
LOGROS ALCANZADOS / ACCIONES DE GESTION RELEVANTES:

- Se realizé alistamiento al Modelo Integrado de Atencion en salud MIAS
y sus diez componentes, a los actores del sistema

- Revisidon de propuestas de Redes integrales de prestadores de servicios
de salud, al 100% de las EPS que operan en el departamento,
obteniéndose para el Departamento de Risaralda la no habilitacion de
ninguna Red propuesta por cada una de las EAPB autorizadas para
operar en el Departamento.

- Se brindd asesoria en la nueva normatividad relacionada con PAIS-
MAITE y Rutas Integrales de Atencion en salud y se generaron los
respectivos actos administrativos para la implementaciéon de las
mismas.

- El Departamento de Risaralda es piloto y referente nacional (Ministerio
de Salud y Proteccion Social octubre de 2018), quinto lugar en cuanto
a la Implementacion de la Politica y Modelo PAIS-MIAS.

- Conforme al sistema de supervisiéon basado en riesgo e implementado
por la SUPERINTENDENCIA DE SALUD a 39 Direcciones Territoriales y
distritales de salud, que evalua dimensiones el ente departamental
destaca su participacion asi: Primer lugar en gestion; segundo lugar en
operacion, octavo lugar en rectoria. En conclusion, el nivel de riesgo en
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salud para el departamento de Risaralda, se encuentra clasificado por
la superintendencia en bajo siendo la entidad en tercer lugar por mejor
manejo del riesgo

- Formulacion y firma de 37 Planes de Accién en Salud, en reunion de
Secretarios de Salud departamentales y distritales funcionario del
MSPS, correspondientes a las Direcciones  Territoriales
(Departamentos) articulados al Modelo de Accién Integral Territorial
(MAITE), el dia 7 de junio de 2019, Con el propdsito de avanzar en la
implementacion del Modelo que permite “identificar prioridades que
demandan respuestas viables y factibles en el corto plazo y que se
operativizan a través de acuerdos interinstitucionales y comunitarios
integrados en un esquema de acompafiamiento permanente por parte
del MSPS

« DIFICULTADES QUE SE HAN ENFRENTADO Y COMO SE HAN RESUELTO:

- Cambios frecuentes de la normatividad sobre salud en el cual se amplias
coberturas y mas competencias

- Con la publicacidén y entrada en vigencia de la Resolucién 2626 del 27 de
septiembre de 2019 “por la cual se modifica la Politica Integral de Atencion
en Salud - PAIS y se adopta el Modelo de Accion Integral Territorial (MAITE),
con el cual se busca modificar el marco operacional de la Politica de Atencion
Integral en Salud (PAIS), la Secretaria de Salud Departamental requiere de
manera inmediata, lo que desde hace tiempo se viene evidenciando, una
Reorganizacion Funcional que permita, de manera general, cumplir con las
competencias y responsabilidades definidas en la normatividad vigente para
el sector salud, y de manera especifica cumplir con las nuevas
responsabilidades que establece la actual Politica de Atencion Integral en
Salud y su nuevo Modelo de Accidn Integral Territorial PAIS- MAITE, todo en
busca de alcanzar las metas establecidas en el actual Plan de Desarrollo
Departamental y su necesario empalme con la proxima administracion.

CENTRO DE INVESTIGACION, INNOVACION Y OBSERVATORIO SOCIAL
DEPARTAMENTAL.

- Meta conformacién del Centro de Investigacion, Innovacion y Observatorio
Social Departamental (CII&OS)

« LOGROS ALCANZADOS / ACCIONES DE GESTION RELEVANTES:

- Constitucion y Formalizacion como unidad funcional mediante actos
administrativos resoluciones 1492 y 1493 del 30 de agosto de 2019, del
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Centro de Investigacién, Innovacion y Observatorio Social Departamental
(Cl1&OS)

Productos Generados lineas de investigacion

Working Papers, boletines y articulos sometidos a revistas indexadas
Desarrollo de Bodega de datos para la gestion del CII&OS

Estructuracion y socializacion de un Modelo de Caracterizacion poblacional
para el departamento de Risaralda MOCAR

Articulacion de la gestion del CII&0OS con proyecto “Desarrollo de
capacidades CT+i para investigacién y simulacién de politicas publicas en
salud y seguridad social en el departamento de Risaralda” financiado con
recursos del SGR, garantizando la utilizacion de los productos en siete (7)
lineas de investigacion definidas y sus proyectos asociados

Jornadas de transferencia de conocimiento, dentro de las jornadas
celebradas se destacan las siguientes:

25 de Julio Jornada de Transferencia donde se abordan hallazgos respecto
a la investigacion orientada al trastorno mental y del comportamiento. La
jornada contdé con la participacién de Entidad Territorial, Prestadores de
servicios y Academia.

14 de Agosto Jornada de transferencia celebrada con el propdsito de exponer
resultados y hallazgos en el marco de la linea de investigacion orientada a
identificar novedades en los precios de las tecnologias de salud en el
departamento de Risaralda. La jornada contd con la asistencia del asesor
financiero de la entidad territorial y la coordinacion de auditoria de cuentas
médicas.

15 de Agosto Jornada de Transferencia orientada a presentar resultados en
materia de investigacion referente a intento suicida. Esta Jornada contd con
la participacion del Consejo Departamental de Salud Mental.

28 de Agosto Jornada de trasferencia donde se plantea la estructura del
Modelo de Caracterizacion Poblacional Departamental (MOCAR). La jornada
contd con la participacion de actores internos a la Secretaria Departamental
de Salud, priorizando a los referentes del entonces vigente Modelo Integral
de Atencion en Salud, ahora Modelo de Accion Integral Territorial (MAITE).
05 de noviembre Jornada de transferencia orientada a socializar hallazgos
en relacion a principales causas de demanda del servicio de urgencia en la
region, la jornada celebrada conto con la participacion del coordinador del
Centro regulador de Urgencias, Emergencias y Desastres (CRUED) y personal
del area juridica debido a la competencia de la entidad territorial como
entidad responsable de Pago (ERP) de algunos servicios

Participacién en eventos nacionales e internacionales

22 y 23 de noviembre de 2018 - Evento asistido en Society Industrial and
Applied (COSIAM). Se exponen rutas de dependencia de intento suicida.
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17 al 19 de octubre de 2019 - Evento asistido en la FUNDACION CENTOR
COLOMBIANO DE ESTUDIOS PROFESIONALES (FCECEP). Ponencia - la
gestion del conocimiento como generador de valor en la administracion.
Programada para noviembre de 2019. Evento programado en Society
Industrial and Applied (COSIAM). Tema a abordar, configuracion de
determinantes.

Validacion y fortalecimiento de la calidad del dato de los registros que se
incluyen en los sistemas de informacion de consulta por la Secretaria
Departamental de Salud.

Lineas de investigacion y proyectos de investigacién asociados formulados
por el CENTRO DE INVESTIGACION, INNOVACION Y OBSERVATORIO SOCIAL
DEPARTAMENTAL (CII&0S)

Determinantes sociales de la salud

Condicionantes espacio-temporales de los trastornos mentales y del
comportamiento

Determinantes generales de la violencia de género

Estilos de vida saludable

Impacto y condicionantes de los estilos de vida saludable de las personas

Cuantificacion de factores de riesgo

Condicionantes del sistema de vigilancia y monitoreo de enfermedades
transmisibles y cronicas

Humanizacién de la salud

Condicionantes de la calidad en los servicios de salud en Risaralda

Flujo administracion y manejo de recursos de la salud

Dinamica financiera de los servicios de salud en el departamento de
Risaralda

SISTEMA DE EMERGENCIAS MEDICAS

Caracterizacion de las emergencias médicas en el departamento
VALORACION DE FACTORES MEDIO AMBIENTALES

Factores medioambientales determinantes de la morbi-mortalidad en el
departamento de Risaralda

Acercamiento a la red de universidades para constituir redes de
conocimiento que impacten en las condiciones de bienestar de la poblacién
del departamento.

DIFICULTADES QUE SE HAN ENFRENTADO Y COMO SE HAN RESUELTO

Continuar en la linea de reconocimiento por parte de COLCIENCIAS
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Administrar plataformas de Ciencia y tecnologia. (Obtener reconocimiento
del InstituLAC de todos los productos generados por el grupo y cargados a
la plataforma).

Preparar postulacion a convocatoria de COLCIENCIAS para el reconocimiento
y categorizacion del CII&0OS.

Definir una politica interna que contribuya y estimule la participacién del
personal de planta en escenarios de investigacién u orientaciéon a los mismos.
Intervenir con efectividad a través del disefo de estrategias sectoriales el
componente de calidad de la informacidén que se registra en las plataformas
de la Secretaria Departamental de Salud.

Disefio alianzas estratégicas que promuevan el desarrollo de agenda
intersectorial en procura del mejoramiento de las condiciones de bienestar
de los habitantes del departamento.

Gestionar la conformacion de semilleros de investigacion.

Articulacion con area de proyectos para la gestién de proyectos de inversion
que generen impacto en las condiciones de bienestar de la poblacion del
departamento de Risaralda

Continuar con la gestion operacional del CII&0S

Constituir Comité de bioética - puede ser a través de alianza con
universidades.

Desarrollo de otros Data Marts, que en complemento a los ya existentes
permitan la maduracion de la bodega de datos

Desarrollo de productos cientificos

Aplicativos

Publicaciones

Adquirir desarrollo de una herramienta visual que permita a cualquier
funcionario de la entidad realizar consultas de interés acorde al programa en
salud de su referencia con base en la informacion que se estructurd en la
bodega de datos.

Limitantes en cuanto a la disponibilidad de recurso tiempo por parte del
personal de planta de la Secretaria Departamental y no disponibilidad de
personal de planta con funciones asignadas orientadas a procesos
relacionados con actividades de ciencia, tecnologia e innovacion.

En el marco de sus lineas de gestion, con el cual, no solo se pretendio
mejorar el impacto de los resultados en salud para los habitantes del
departamento y otros actores asociados, sino que ademas se logro impulsar
varias metas comprometidas en el Plan de Desarrollo de la administracion
departamental, se planted la definicion de coordinadores de planta que
apoyaran su gestion en personal idéneo, altamente capacitado vinculado a
través de contratos de prestacion de servicios. En este orden de ideas, la Ing.
Ligelly Hernandez Mayorga — profesional especializada adscrita al despacho
y coordinadora del area de Sistemas de Informacién, fue definida como quien
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imparte lineamientos y orienta la gestion del Observatorio Social, mientras
que, por otro lado, la Dra. Martha Cecilia Ramirez Estrada - profesional
especializada vinculada al despacho de la secretaria y gestora comercial,
sera quien oriente lo pertinente en cuanto al Centro de Investigacion e
Innovacion.

GESTION COMPONENTE FINANCIERO DE LA RED - ASESORIA Y ASISTENCIA
TECNICA E INSPECCION Y VIGILANCIA

» LOGROS ALCANZADOS / ACCIONES DE GESTION RELEVANTES:

- Se realizé acompafiamiento en gestidon financiera y administrativa a las
16 Empresas Sociales del Estado del Departamento de Risaralda, en total
72 asesorias (Trimestrales: 64 actas, Semestral comparativa: 4 actas,
Anual comparativa: 4 actas) por afo a las, en forma trimestral, semestral
comparativa y anual comparativa en cada una de las vigencias 2016 y lo
corrido del 2019, Esta actividad es realizada por la Coordinadora de
Presupuesto, Contador del Fondo Local de Salud, Asesor Financiero,
Coordinador de la Red de Prestadores, con la presencia del equipo de
cada una de las ESE. Para las evaluaciones semestrales y anuales
comparativas ademas del personal de las ESE, se cuenta con la Junta
Directiva y los representantes de las Direcciones Locales de Salud.

- Seguimiento al comportamiento presupuestal de las rentas del fondo
local de salud en forma trimestral para lo cual se anexan los periodos de
corte a junio 2018 y junio 2019.

- Entre los principales logros se tiene la asesoria y asistencia técnica a
través de la Evaluacion del Decreto 2193 de 2004 a las 16 ESE del
Departamento, el acompafiamiento en la elaboracion de los programas
de saneamiento fiscal y financiero, el monitoreo y seguimiento a los
programas de saneamiento fiscal y financiero, en la actualidad a la ESE
Hospital del municipio de Marsella.

- Asesoria y Asistencia Técnica ESEs del Departamento en lo relacionado
con formalizacién de la planta de caracter temporal; a la fecha los
hospitales San Vicente de Paul de Apia, San Vicente de Paul de Santa
Rosa de Cabal, San José de Belén y San Rafael han enviado el estudio
técnico y financiero al ente territorial, los cuales han sido revisados y
devueltos para ajuste para formalizar la planta de caracter temporal

- La Secretaria de Salud, conjuntamente con el Ministerio de Salud y
Proteccién Social han capacitado sobre la operatividad del aplicativo de
gestion para cargar estados de cuenta para el Saneamiento de Aportes
patronales entre Administradoras y Empleadoras, correspondientes a la
vigencia 2012 a 2016 y con ello continuar con lograr la conciliacion de
periodos en deuda.
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- En coordinacion de las Administradoras y Secretaria de Salud, en las
mesas de saneamiento se logrd recaudar por excedentes devueltos a las
ESEs la suma de $5.337.539.02, en 204 mesas de trabajo en los afios
2017al 2019.

« DIFICULTADES QUE SE HAN ENFRENTADO Y COMO SE HAN RESUELTO

- Alafecha se tiene la mayor parte saneamiento dificultad se ha presentado
con COLPENSIONES

- Entre las dificultades que enfrentara la red publica de hospitales de
Risaralda se tiene la eliminacién del articulo 58 de la Ley 715 de 2001 a
partir del 1. de enero de 2020 de los aportes patronales, de acuerdo a lo
establecido en el paragrafo segundo articulo 336 de la Ley 1955 de 2019
PLAN NACIONAL DE DESARROLLO, lo cual representa por ESE los
siguientes valores:

DISTRIBUCION APORTES PATRONALES VIGENCIA 2019

5. MUNICIPIO 9.VALOR 10. VALOR 11, TOTAL

MUNICIPIO DISTRITAL ESE (9+10)
66045 APIA MC  [ES.E. HOSPITAL SAN VICENTE DE PAUL 891409017 149.299.908 0 149.299.908
66075 BALBOA MC  [ES.E. HOSPITAL CRISTO REY 891411665 78.257.764) 0 78.257.764)
66088 BELEN DE UMBRIA MC  [ES.E. HOSPITAL SAN JOSE 891408918 181.306.071 0 181.306.071
66170 DOS QUEBRADAS MC  [ES.E. HOSPITAL SANTA MONICA 891411663 440.136.798| 192.404.552 632.541.350]
66318 GUATICA MNC  |E.S.E. HOSPITAL SANTA ANA 891410661 0 131.768.312 131.768.312
66383 LA CELIA MNC  [E.S.E. HOSPITAL SAN JOSE 800099124 0 94.837.982 94.837.982
66400 LA VIRGINIA MC  |ES.E.HOSPITAL SAN PEDRO Y SAN PABLO 891401643 212.528.952 97.282.600 309.811.552|
66440 MARSELLA MNC  |E.S.EHOSPITAL SAN JOSE DE MARSELLA 891408747 0 261.719.203 261.719.203
66456 MISTRATO MNC  |E.S.E.HOSPITAL SAN VICENTE DE PAUL 891412126 0 266.585.217 266.585.217
66001 PEREIRA MC  |ES.E. SALUD PEREIRA 816005003 2.405.712.435 0]  2405.712.435
66001 PEREIRA MC  |ES.E. HOSPITAL MENTAL DE RISARALDA 891412134 0 457.741.970 457.741.970,
66001 PEREIRA MC  [E.S.E. HOSPITAL UNIVERSITARIO SAN JORGE 800231235 0]  1562.155.200]  1.562.155.200
66572 PUEBLORICO MNC  |E.S.E. HOSPITAL SAN RAFAEL 891409025 0 233.547.024] 233.547.024
66594 QUINCHIA MC  [ES.E. HOSPITAL NAZARETH 891401308 274.232.758| 0 214,232,758
66682 SANTA ROSA DE CABAL MC  [ES.E. HOSPITAL SAN VICENTE DE PAUL 891480036 634.351.052 0 634.351.052
66687 SANTUARIO MNC  [E.S.E. HOSPITALSAN VICENTE DE PAUL 891401777 0 28.472.572 28472.572
TOTAL 4375.825.738|  3.526.514.632[  7.902.340.370

- De igual forma con la Expedicion de la Ley de Punto Final (Ley 1955 de
2019) se debe establecer el esfuerzo fiscal por parte del Departamento y
determinar la cofinanciacién de la Nacion para el pago de las deudas por
concepto de servicios y tecnologias en salud no contempladas en el plan
de beneficios - NO PBS, prestadas hasta el 31 de diciembre de 2019 y no
financiadas con cargo a la UPC del régimen subsidiado en el marco de lo
establecido en el articulo 238 de la Ley 1955 de 2019. Lo anterior sujeto a
la culminacién del correspondiente proceso de auditoria que determine el
ente territorial.
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- Por otro lado, dado que no se contara con recursos de SGP oferta, la
atenciéon de la poblacion pobre no asegurada y la poblacion migrante, el
Departamento debe realizar esfuerzos econdmicos adicionales para la
afiliacion de esta poblacion y la atencion de la misma mientras es validada
por el DNP, teniendo en cuenta que en la vigencia 2020 entrarda en
operacion el Sisbén IV, sin que aun se conozca la dinamica de las personas
que pierdan su condicion en los niveles 1y 2 del Sisbén.

- Bajo la perspectiva de la Resolucion 2626 de 2019 Modelo de accidn
integral territorial se debe establecer al interior de la Secretaria de Salud,
que la asesoria financiera se establezca solo para la red de hospitales y
Direcciones locales de Salud incluyendo programas de saneamiento fiscal
y financiero. Situaciones que estan pendientes por definir con el nuevo
gobierno

PROYECTOS DE INVERSION - SISTEMA GENERAL DE REGALIAS

PROYECTO: DESARROLLO DE LAS ACTIVIDADES CT+| PARA INVESTIGACION Y
SIMULACION DE POLITICAS PUBLICAS EN SALUD Y SEGURIDAD SOCIAL EN
EL DEPARTAMENTO DE RISARALDA

» LOGROS ALCANZADOS / ACCIONES DE GESTION RELEVANTES:

Valor Aportante Destino
$ 10.490.536.959 Sistema General de Ejecucion del
RN Regalias proyecto
$ 412.445 509 Sistema General de Supervision del
- Regalias convenio
$  275.760.000 Fundacién Salutia Ejecucion del
proyecto

CONVENIO ESPECIAL DE COOPERACION PARA EL DESARROLLO DE
ACTIVIDADES DE CIENCIA Y TECNOLOGIA E INNOVACION No. 1431 DEL 2 DE
DICIEMBRE DE 2015, ENTRE EL DEPARTAMENTO DE RISARALDA Y LA
FUNDACION SALUTIA CENTRO DE INVESTIGACIONES EN ECONOMIA, GESTION
Y TECNOLOGIAS EN SALUD

PRODUCTOS
PATENTE: SIMUDAT RISARALDA.
WEB: http://simudatsalud-risaralda.co/
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1. MODELADO Y
SIMULACION

1.1 SIMUDAT DEMOGRAFIA

2. INTELIGENCIA INSTITUCIONAL

2.1 OMSS OBSERVATORIO DE MERCADO
DE SERVICIOS DE SALUD
2.2 SISTEMA DE GESTION DE UN
PROGRAMA DE SALUD PUBLICA
2.3 OCAS OBSERVATORIO DE CALIDAD

1.2 SIMUDAT SALUD

1.3 SIMUDAT SISTEMA

EN SALUD
1.4 SIMUDAT GESTION DEL 2.4 RADAR SISTEMA DE GESTION DE
RIESGO EN SALUD RIESGO CORPORATIVO DE ESE
1.5 SIMUDAT DE POLITICA
PUBLICA

Fuente: Secretaria de Salud Departamental

7. Productos de formacion de alto nivel para talento humano vinculado al
proyecto de investigacion

7.1. Tesis de doctorado 1 tesis de doctorado
7.2. Trabajo de grado de | 4 trabajo de Grado de Maestria
maestria

Convenio que se encuentra liquidado, para contribuir a garantizar la
sostenibilidad del proyecto “Desarrollo de capacidades CT+l para
investigacion y simulacion de politicas publicas en salud y seguridad social
en el Departamento de Risaralda” se firmd alianzas estratégicas vy
articulacion, con el fin de aunar esfuerzos para generar procesos
permanentes de actualizacion y de conformidad con las normas establecidas
en el APENDICE 1. SOSTENIBILIDAD DEL PROYECTO DE INVESTIGACION se
suscribié convenio No. 1508 DEL 25 DE SEPTIEMBRE DE 2019, Aunar esfuerzos
técnicos, recursos, capacidades y competencias, para apoyar la funcionalidad
de los productos del proyecto SimuDat Salud Risaralda, a saber: (i)
actualizaciéon de la informacién periédica del Observatorio de Mercados de
Servicios de Salud -OMSS- y del Observatorio de Calidad de la Atencion en
Salud -OCAS-, (ii) proveer el soporte técnico informatico requerido por el
equipo de sistema de la Secretaria de Salud del departamento en las
condiciones y alcance definidos en el presente convenio.

El valor del convenio es la suma de $446.000.000
Este Proyecto preseleccionado para Premio Regalias Bien Invertidas
(Categoria Innovacion) DEPARTAMENTO NACIONAL DE PLANEACION Y

UNIVERSIDAD DEL ROSARIO, se esta a la espera de que se defina en este
mes (Noviembre).
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PROYECTO: “CONFORMACION Y ARTICULACION DE LA RED PUBLICA DE
PRESTADORES PARA CONTRIBUIR A LA ATENCION INTEGRAL EN SALUD DEL
DEPARTAMENTO DE RISARALDA”, este proyecto esta siendo ejecutado por la
ESE Hospital San Jorge y se solicité informe puntual sobre este punto, valor
del proyecto $ 10.350.792.726.00.

El proyecto ya realizo la adquisicion de equipos tecnologicos para las 16 ESE
hospital y se encuentra en la revisién final la elaboracion de documentos de
conformacion de la Red y puesta en marcha de la unificacion de informacion.

El informe detallado lo presenta la ESE Hospital San Jorge entidad ejecutora

PROYECTO CORONARIO

Ampliacion y adecuacién de los servicios asistenciales de la unidad de
cuidados intermedios y de hospitalizacién-Bloque Coronario ESE Hospital
Universitario San Jorge, Pereira Incluido en el Plan Bienal 2018-2019 Ajuste 1.

El valor del proyecto es la suma de $8.224.685.789, de los cuales del Fondo
de Compensacion Regional - Sistema General de Regalias $ 5.697.107.506. de
la ESE HUSJ $1.277.578.283 y La Gobernacion de Risaralda aportd en 2017
$500.000.000 y en 2018 $750.000.000.00

En la actualidad se esta tramitando adicién por parte del departamento de
Risaralda por valor de $700.000.000.00. El informe detallado lo presenta la
ESE Hospital San Jorge entidad ejecutora

GESTION COMPONENTE MISIONAL GRUPO DE ASEGURAMIENTO

» LOGROS ALCANZADOS / ACCIONES DE GESTION RELEVANTES:

- El Departamento durante los 4 aflos contdé con los recursos suficientes
para cofinanciar el Régimen Subsidiado, tal y como lo establece la
normatividad vigente, por lo tanto se llegd al cumplimiento del 100% en
las 3 vigencias pasadas, y registrara también el 100% durante el 2019,
maxime cuando dicha cofinanciacion se realiza con recaudo de las rentas
destinadas al Aseguramiento (Licores, Cerveza, Vinos y Aperitivos,
Cigarrillos, Loterias, Derechos de Explotacidn, etc). Es asi como se observa
gue para la vigencia 2016 se ejecutaron $21.850 millones, y para el 2019 en
aplicacion de la nueva norma los recursos ejecutados al 23 de octubre
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estan alrededor de los $35.000 millones, aumentando considerablemente
el valor.

- Se logré implementar procesos con respecto a la nueva normatividad
sobre el registro de atencion a la poblacion migrante por parte de las ESES
a partir de agosto del 2019 (Circular 029 del 2017) para lograr unificar el
numero de atenciones y su valor en todo el departamento de Risaralda.
Priorizando nifiez.

- Implementacién del PAMEC de los municipios certificados a partir del 2018
los cuales se han evaluado en el 2019.

- Disefo de instrumento, socializacién e inclusion de obligacion de llenar el
formulario de afiliacion por oficio para aquellas personas que no estan
afiliadas y cumplen requisitos para suscribirse en el SGSSS.

- Remision de expedientes consolidados a la Superintendencia Nacional de
Salud SNS (Hallazgos con sus respectivas evidencias) de las vigencias 2016
y 2017, por auditoria al régimen subsidiado de acuerdo a la Circular Externa
006 de 2011 (Supersalud) de las EAPB Cafesalud, Asmetsalud y Pijaos
Salud, y por el tema de movilidad y en cumplimiento de la Circular 018 de
2015 (Supersalud), también se consolidd y envio informacion de las otras
EAPB como Sura, Coomeva, Sanitas, SOS, Salud Total Nueva EPS.

- Expediente de cumplimiento o incumplimiento al seguimiento a las mesas
de flujos de recursos realizadas por la Superintendencia en el mes de
Septiembre de 2018 en Armenia, y en el mes de Abril de 2019 en Bogota,
reporte enviado el 21 de agosto de 2019. Se resalta que la fecha de este
informe se ha cumplido con el 76% de cumplimiento de los acuerdos de
pago suscritos en la mesa de Flujo de recursos de la ciudad de Bogota. En
relacion con la mesa de Flujo de Recursos de la ciudad de Armenia
realizada en el mes de septiembre de 2018, se cumplid con los
compromisos adquiridos al 100%.

« DIFICULTADES QUE SE HAN ENFRENTADO Y COMO SE HAN RESUELTO:

EN CUANTO A LA GESTION DE LOS ASEGURADORES

- Se havisionado que las EAPB Medimas, Coomeva y Asmet Salud, y SOS,
tienen en comun fallas en la entrega oportuna de medicamentos PBS y NO
PBS.

- Medimas presenta una red prestadora de servicios al parecer suficiente,
pero es irregular su prestacion por falta de pago a sus prestadores, con la
prestacion del servicio de forma intermitente de acuerdo a los recursos
girados a los prestadores, se incrementan las PQRS y las acciones de
tutela.
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Coomeva EPS, ha tenido muchos inconvenientes con la contratacion de los
hospitales, de acuerdo a la Resolucion 3280 de 2018, siguen manejando
normatividad no vigente con la Resolucion 412 de 2000 y a la fecha no
tiene contrato con la ESE de Santa rosa de Cabal, puesto que las
atenciones de urgencias no son reconocidas por dicha entidad, y con los
demas prestadores al tener una cartera alta conciliada por valores muy
bajos y a términos muy largos.

Asmet Salud presenta fallas con respecto a su proveedor de
medicamentos NO PBS Mediccol por falta de musculo financiero de la
Entidad y al tener la EAPB la responsabilidad de la entrega oportuna de
medicamentos bajo la Resolucion 1479 de 2015, lo que ha generado
inconvenientes en la entrega de medicamentos, responsabilizando la EAPB
a la Secretaria de Salud Departamental.

EAPB del régimen subsidiado como son Medimas y Asmet Salud con
medida cautelar ordenada por la Superintendencia de Salud Nacional que
les impide afiliar y aceptar traslados hasta nueva orden de la Supersalud.
Incremento de los migrantes venezolanos en el 2019 llegando a un valor
aproximado de 12. 283.000 de los cuales un 42% no tienen PEP (Permiso
especial de permanencia) lo que impide la afiliacidon al régimen subsidiado
Algunos compromisos firmados y propuestos por las EAPB en el marco de
la labor de saneamiento de cartera segun circular 030, tienen plazos muy
extensos, como Coomeva, que para las ultimas mesas estd ofreciendo
plazos hasta 60 meses. Otras EAPB como medinas, ni siquiera suscriben
acuerdos.

Para lograr la universalizacion del aseguramiento, se deben desarrollar
estrategias: Ferias de Salud, Puerta a puerta, PIC, Emisoras Locales, Listas
de Poblacion PPNA (Dispuestas en las Alcaldias, emisoras, ESEs), Afiliacion
de Oficio, Contratos PPNA (Identifica esta poblacion para posterior
afiliacion régimen subsidiado) Movilidad, Portabilidad, traslados entre
EAPB de otros Departamentos.

Durante la vigencia 2019 el costo de las atenciones de la PPNA represento
los siguientes valores: $13.374.884.945 por atenciones de urgencias y
$2.983.047.799 por atenciones en cumplimiento a tutelas. Motivo por el
cual es necesario seguir trabajando en forma masiva para el
aseguramiento de la poblacion vinculada, ya que seran los recursos
propios los que financien dicha atencion, con base a la nueva ley de
Punto Final

Otro reto importante es la afiliacion de la poblacién Sisben de nivel
superior al 2 que no tiene capacidad de pago.
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- En la actualidad se esta desarrollando la nueva encuesta de metodologia
IV de sisben a nivel Nacional, los resultados de esta encuesta sera
publicada en 2020 se espera que mucha poblacién sea incluida y otras
excluidas por la metodologia de que tiene esta.

GESTION COMPONENTE MISIONAL RED DE PRESTADORES DE SERVICIOS DE
SALUD

¢ LOGROS ALCANZADOS / ACCIONES DE GESTION RELEVANTES:

- Monitoreo periddico (Trimestral, Semestral y Anual) a los indicadores de
gestion, produccion y financieros de la red publica de prestadores, a traves
de tarea conjunta con el apoyo de los profesionales de presupuesto,
contabilidad, infraestructura y derecho de la DTS (informacion de
indicadores de la RED disponibles en plataforma SIHO, se anexa como
soporte las actas de verificacion de las 16 ESE hospitales del
departamento).

- Monitoreo a la capacidad instalada en servicios de salud en el
departamento de Risaralda — segun fuentes SIHO y REPSS Minsalud, Cifras
contenidas y validadas en plataforma.

- Dotacion de 7 unidades moviles medico odontolégicas para el
fortalecimiento de las actividades extramurales en 7 ESE Hospitales del
Departamento. En cofinanciaciéon entre la nacion, el departamento de
Risaralda, las ESE Hospitales y algunos municipios se adquirieron estas 7
unidades por valores de $1.825 millones de los cuales el ministerio aporté
$1.260 millones, la gobernacién $500 millones y el resto los municipios
beneficiados.

- Participacion y apoyo a la evaluacion, y seguimiento a las redes integrales
de prestadores de servicios de salud RIPSS presentados por las EPS para
el departamento de Risaralda, a través del comité conformado por esta
DTS para el desarrollo del tema y del cual hace parte Red de Prestacion
de Servicios de Salud.

« DIFICULTADES QUE SE HAN ENFRENTADO Y COMO SE HAN RESUELTO:

- Estudiar la solicitud de autorizacion de servicios de mediana complejidad
para las ESE: Salud Pereira y Santa Rosa de Cabal y validar el avance en la
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intencion de acceder a mediana complejidad plena de las ESE de La
Virginia y Dosquebradas

- Estudiar las solicitudes de autorizacion para la prestacion de algunos
servicios ambulatorios de mediana complejidad realizadas por algunas ESE
de baja complejidad para el desarrollo de la oferta se servicios de salud
en la region de occidente.

- Tomar decisiones sobre la ESE Cristo Rey de Balboa, la cual presenta
grandes dificultades para lograr el equilibrio presupuestal y salir del
programa de saneamiento fiscal y financiero.

- Desarrollar estrategias para que la ESE Hospital Universitario San Jorge
pueda orientar sus servicios hacia la alta complejidad prioritariamente y
bajo esta estrategia se debe estudiar los mecanismos mas costo eficientes
que permitan la puesta en funcionamiento de la nueva unidad coronaria,
la cual fue construida con recursos de regalias.

- Adelantar el proceso de reorganizacién y racionalizacién de la red de
prestadores de Servicios de Salud del departamento de Risaralda; el
propodsito de esta reorganizacion seran el ajuste del documento de red, la
revision y aprobacion de las solicitudes de las ESE para la autorizacion
para la prestacion de servicios de salud de mayor complejidad a los de su
nivel de atencion, facilitando el acceso y oportunidad a los mismos, pero
sin que se ponga a riesgo del equilibrio financiero de la red.

- Fortalecer el proceso de Inspeccion y Vigilancia a las EAPB y la RED
contratada, para lo cual se plantea la necesidad conformar un grupo
interdisciplinario que acompafe las visitas a las EAPB, contando con el
coordinador de red, coordinador de referencia y contrareferencia,
coordinador de calidad y los demas funcionarios que acompafan este
proceso, para que la visita sea revisada desde varios puntos de accién.

INFRAESTRUCTURA HOSPITALARIA

« LOGROS ALCANZADOS / ACCIONES DE GESTION RELEVANTES

- Asesoria y Gestion de Planes Bienales de Inversiones publicas en salud, ver
cuadro anexo que referencia las inversiones y su estado.

- En el Plan Bienal 2016-2017, hay 6 proyectos de infraestructura de los
aprobados de las cuales se ejecutaron 2 y estan en ejecucién 4 proyectos.
En el Plan Bienal 2018-2019, hay 4 proyectos de infraestructura de los
aprobados de las cuales se ejecutaron 2 y estan en ejecucion 2 proyectos.
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Se beneficiaron 9 empresas sociales del estado, aun se encuentra
pendiente el cumplimiento de terminacion de 4 obras a estas
modificaciones en las infraestructuras se les puede agregar la entrega de
dotacion de 7 unidades moviles a las siguientes E.S.E.

Apoyo en la revision periodica de la resolucion 2193 de 2004 en cuanto a
la capacidad instalada y la infraestructura, revision que se realiza de
acuerdo a un cronograma proyectado por la Secretaria de salud.

« DIFICULTADES QUE SE HAN ENFRENTADO Y COMO SE HAN RESUELTO:

Dificultades con el servicio de transporte para la realizacion, inspeccion,
vigilancia y control.

Fortalecer procesos de asesoria de manera que con la intervencion del
departamento se logre mejorar la planeacion de los proyectos desde la
etapa de pre factibilidad hasta la ejecucion de la obras.

Entrada en vigencia de la Resolucién 2053 del 2019 la cual establece que
la secretaria debe expedir concepto técnicos de viabilidad de los
proyectos de inversion hasta 5000 SMLMV y los cuales deben ser enviados
al ministerio.

COMPONENTE FINANCIERO DE LA RED

LOGROS ALCANZADOS / ACCIONES DE GESTION RELEVANTES

Se realizaron jornadas de asesoria y asistencia técnica a través de la
evaluacion del Decreto 2193 de 2004 a las 16 Empresas Sociales del Estado
del Departamento de Risaralda, las cuales se realizan de forma trimestral,
semestral comparativa y anual comparativa en cada una de las vigencias
2016 y lo corrido del 2019, en estas evaluaciones se tiene en cuenta La
informacion contable, presupuestal y financiera, de capacidad instalada,
recurso humano y calidad, produccién de servicios, cuentas por cobrar y
cuentas por pagar.

Se anexan indicadores presupuestales, financieros y de cartera de la red
publica del Departamento, mismos que de igual manera podran ser
consultados en la plataforma SIHO.

Contemplando elementos como:

X3

S

Porcentaje de recuperaciéon de cartera de vigencias anteriores.
Porcentaje de recaudos sobre reconocimientos por venta de servicio.
Porcentaje de pagos por gastos de personal, servicios personales
indirectos, gastos generales y gastos de operacion.

X/
L X4

X/
L X4
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¢ Equilibrio presupuestal con recaudos

X/

% Cuentas por cobrar y por pagar presupuestales

X/

% Cuentas por cobrar y por pagar contables.

X/

% Cartera radicada por regimenes a junio de 2019

X/

% Crecimiento de los pasivos.

- Mantenimiento de estabilidad financiera de las ESE tan solo ESE Cristo Rey
de Balboa, la cual inicid la vigencia 2016 con riesgo alto y posee programa
proyectado hasta el afio 2021 y la ESE Hospital San José de Marsella la
cual inicia programa de monitoreo y seguimiento a partir del tercer
trimestre de 2019 de acuerdo a la viabilidad dad por el Ministerio de
Hacienda y Crédito Publico. Las restantes 14 ESE en la vigencia 2019 (con
informacion cierre 2018) se encuentran sin riesgo de acuerdo a la
calificacion del Ministerio de Salud y Proteccion Social.

« DIFICULTADES QUE SE HAN ENFRENTADO Y COMO SE HAN RESUELTO:

- Enfrentar la dificultad que tendra la red publica de hospitales de Risaralda.
Se tiene la eliminacion del articulo 58 de la Ley 715 de 2001 a partir del 1
de enero de 2020 de los aportes patronales, de acuerdo a lo establecido
en el paragrafo segundo articulo 336 de la Ley 1955 de 2019 PLAN
NACIONAL DE DESARROLLO, lo cual representa por ESE los siguientes
valores:

DISTRIBUCION APORTES PATRONALES VIGENCIA 2019

3.MUNCRO o YALCH 10vA0R 1L TaTAL
3':::::': 4 MNPD IH;E:DJ 6.AADIN DA DELAEE T'H;::U' Dﬁ:;::l-ﬂ mﬂﬂaﬂiu IIEI'::.:;SALA
MUNCRO DSTHTAL EE(%+10)
&G ML ES.EHOSPITAL SANWICENTE DERALL I
0 ML [ES.EHOERTAL CRISTDAEY
o8 MO S Hmema s s
AL ML |ES.E HOSPTAL SANTA MONICA
8 WNC  JES.EHIGPITAL SANTA ANA
3 WNC  JE5.EHISPTAL SAMJOSE
4l ML ES.EHOSRITAL SANFEDRDY SAN FAZLD ]
o] WNC |ESZHOSETAL SAN J05E 02 MasszLs i
s MNC 5.5 HISFITAL SAMYICENTE DEFALL el
AU PERERL ML |ES.ESALD PERERA el
AU PEREIRA ML |ES.E HOERITAL MENTALDZ REASALDN i
AL PERER MO ES.EHOSRTAL INIWSSTARID SAN I0RE a
AT E WNC  [E5.E HIGRITAL SANRARREL pak”
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TOTAL n
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- Con la Ley de Punto Final (Ley 1955 de 2019) se debe establecer el
esfuerzo fiscal por parte del Departamento y determinar la cofinanciacion
de la Nacion para el pago de las deudas por concepto de servicios y
tecnologias en salud no contempladas en el plan de beneficios (NO PBS)
prestadas hasta el 31 de diciembre de 2019 y no financiadas con cargo a la
UPC del régimen subsidiado en el marco de lo establecido en el articulo
238 de la Ley 1955 de 2019. Lo anterior sujeto a la culminacion del
correspondiente proceso de auditoria que determine el ente territorial.

- Por otro lado, dado que no se contara con recursos de SGP oferta, la
atenciéon de la poblacion pobre no asegurada y la poblacion migrante, el
Departamento debe realizar esfuerzos econdmicos adicionales para la
afiliacidén de esta poblacion y la atencion de la misma mientras es validada
por el DNP, teniendo en cuenta que en la vigencia 2020 entrara en
operacion el Sisbén IV, sin que aun se conozca la dindmica de las personas
gue pierdan su condicion en los niveles 1y 2 del Sisbén.

REFERENCIA'Y CONTRAREFERENCIA

« LOGROS ALCANZADOS / ACCIONES DE GESTION RELEVANTES

- Se disef6 conjuntamente con la Superintendencia Nacional de Salud, una
plataforma donde se pudieran registrar la informacion requerida del
proceso de referencia y contrarreferencia y que a la vez se pudiera realizar
el seguimiento a través de indicadores medidores de cada procedimiento.

- Acompafamiento en fortalecimiento de competencias a los actores del
sector, generando cobertura adicional del 45% de prestadores
complementarios, entre los cuales se encuentran, Clinica Oncélogos del
occidente, Hospital mental - Homeris- Hospital Universitario San Jorge; y
otras instituciones que al momento realizan con eficiencia el proceso de
contrarreferencia.

« DIFICULTADES QUE SE HAN ENFRENTADO Y COMO SE HAN RESUELTO:

- Se debe fortalecer el area se referencia y contrareferencia con el apoyo
de los sistemas de informacién para recoleccion de la informacion,
analisis, medicion y toma de decisiones al proceso departamental (no solo
para la PPNA - Poblacién pobre no asegurada).
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COMPONENTE DE CALIDAD EN LA PRESTACION DE SERVICIOS DE SALUD

LOGROS ALCANZADOS / ACCIONES DE GESTION RELEVANTES

- Se redisefo el proceso de asesoria, asistencia técnica e IVC con respecto
al PAMEC y se participd con el Ministerio de Salud y Proteccion Social.

- Se ha realizado analisis con conexidon directa al presupuesto de la
institucidén cuando asi lo requiere las necesidades del PAMEC.

- Desarrollos en cuanto a PAMEC y Calidad enmarcados en los siguientes
componentes:

1. Que el PAMEC deje de ser un documento de cumplimiento y pase hacer un
documento que encuentre los verdaderos problemas o dificultades con
que cuentan las instituciones y asi elaborar significativos planes de mejora
que contribuyan al buen desarrollo institucional EJ: El principal problema
es el monetario y ninguin PAMEC lo menciona, El proceso de facturacion,
glosas y no pagos por parte de la EPS.

2. Que el PAMEC ademas de los estandares de acreditacion tenga en cuenta
la voz del pueblo, las auditorias tanto internas como externas, los eventos
adversos, las PQR, las encuestas no sesgadas, etc.

3. Que la calidad institucional sea de verdad un proceso transversal en la
instituciéon; que cubra cada uno de los procesos definidos en el mapa de
procesos.

4. Que la calidad elabore procesos de seguridad del paciente en
cumplimiento de la ley 1751 de 2015

5. Que los sistemas de informacion sean de verdadero apoyo a los procesos
misionales y aporten en el respectivo manejo de la informacion
departamental (toda la poblacion).

« DIFICULTADES QUE SE HAN ENFRENTADO Y COMO SE HAN RESUELTO:

- Que se mejore el proceso de movilidad para realizar AAT e IVC a las
diferentes instituciones de salud.

- Que dentro del presupuesto de la Secretaria se incluyan recursos para
poder realizar actividades referentes al PAMEC y seguridad del paciente.

HABILITACION DE PRESTADORES DE SERVICIOS DE SALUD

- Contencion del riesgo en la prestacion insegura de servicios de salud en
los prestadores con aplicacién de medida sanitaria de seguridad por
incumplimiento de los requisitos minimos.
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- Reconocimiento del Ministerio de Salud a los prestadores del
departamento por la observancia de los requisitos minimos en sus
procesos de atencién.

- Crecimiento de la oferta de prestadores habilitados en el departamento.

Numero total de Sedes de
prestadores durante la vigencia 2016-
2019. Fuente REPS

1800 -~
1600 1+~
1400 -
1200 -
1000 +
800 -

400 7 -
200 -

2016 2017 2018 2019

Se puede evidenciar una tendencia al aumento del nimero de prestadores
de servicios de salud habilitados en el departamento de Risaralda.

- Disponibilidad permanente un dia definido a la semana para brindar
asesoria a los prestadores de servicio que se encuentra interesados en
ofertar servicios en salud, con lo que se ha logrado el incremento en la

oferta.
Ano 2016 Ano 2017 Anho 2018 Ano 2019
1507 A 15 DE OCTUBRE DE 2019 CON
2066 2081 2059 PROYECCION A DICIEMBRE DE 2019
DE 1687 ASESORIAS.

- Cumplimiento del cronograma de visitas definido para el programa,
obteniendo la siguiente informacion:

e ANO 2016: 49 visitas de verificacion de condiciones de habilitacién.
Prestadores de Servicios de salud de alta complejidad. Porcentaje de
cumplimiento del plan anual de visitas 100%

e ANO 2017: 182 visitas de verificacion de condiciones de habilitacion.
Porcentaje de cumplimiento del plan anual de visitas 100%

e ANO 2018: 237 visitas de verificacidon de condiciones de habilitacién.
Porcentaje de cumplimiento del plan anual de visitas 95%. El porcentaje
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obedece a 12 visitas canceladas con memorando por el despacho de la
Secretaria.

e ANO 2019:116 visitas de verificaciéon de condiciones de habilitacion.
Porcentaje de cumplimiento del plan anual de visitas al corte 15 de
octubre 82 %. El grupo de habilitacion al momento del informe se
encuentra ejecutando visitas cuya conducta se conoce el 30 de Octubre,
es decir después de la fecha maxima para entregar el presente informe.

Desarrollo de 1.667 jornadas de busqueda activa con el propodsito de
identificar prestadores de servicios de salud no habilitados previo a la
materializacion de eventos negativos para los intereses de la salud de los
Risaraldenses.

Afio 2016 Afo 2017 AfRo 2018 AfRo 2019
429 736 327 175

DIFICULTADES QUE SE HAN ENFRENTADO Y COMO SE HAN RESUELTO:

Obtener vehiculo desde febrero de cada vigencia para la ejecucion del
plan anual de visitas cargado por la Superintendencia Nacional de Salud,
situacion que fue resuelta por los integrantes del grupo asumiendo los
costos del transporte para no afectar el cumplimiento del cronograma.

Revisar el riesgo psicosocial del grupo por agresiones verbales por parte
de los prestadores a los que se les aplica medida consistente en la
suspension de los servicios, lo que se ha resuelto con el apoyo psicolégico
de la Gobernacion para superar esta condicion.

Analizar las quejas temerarias anonimas relacionando a algunos de los
integrantes del grupo con actos de corrupcion, resuelto por control
interno una vez entregadas las pruebas al momento de la indagacion
preliminar.

Mantener el criterio técnico estandarizado en el ejercicio de la inspeccion,
vigilancia y control y en la asesoria y asistencia técnica, por encima de
otras externalidades

Desplegar procesos de capacitacion a los prestadores de servicios de salud

una vez se expida la nueva reglamentacion del Sistema Unico de
habilitacion.
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GESTION GRUPO DE AUDITORIA DE CUENTAS MEDICAS

INFORME DE GESTION AUDITORIA DE CUENTAS MEDICAS — PAGOS A LA RED
RELACIONADOS CON LA PRESTACION DE SERVICIOS DE SALUD A POBLACION
NO ASEGURADA.

VALOR VALOR PAGADOH VALOR VALOR PAGADO-

ENTIDAD % DE PAGOY % DE PAGO

RADICADO-2016 2016 RADICADO-2017 2017
HOSPITAL UNIV. SAN JORGE 7.645.273.078( 7.111.588.551 97% 9.008.217.774 7.817.715.200 87%
HOSPITAL MENTAL 646.626.407 577.081.347 6%
HOSPITAL SANTA MONICA 438.661.420 404.575.559 5%
HOSPITAL SAN PEDRO Y SAN
PABLO 213312185 198.113.494 3% 145.366.383 137.477.918 2%
TOTAL 7.858.585.263( 7.309.682.085| 100% 10.238.871.984 8.936.850.024 100%

Para la vigencia 2016 no se suscribieron contratos con los Hospitales Mental
y Santa Mdnica, ya que los contratos se hicieron en la vigencia 2015 con fecha
de terminacion de 31/12/2016. Con el Hospital Mental se suscribid el contrato
No.206 del 4/02/2015 con un total radicado de $1.612.107.520 y pagado de
$1.471.645.563, con el Hospital Santa Moénica se suscribid el contrato No.309
de 18/02/2015 con un total de radicacion de $709.063.111 y de pago por valor
de $691.546.162.

ENTIDAD VALOR VALOR %DE PAGO VALOR VALOR %DE PAGO
RADICADO-2018 | PAGADO-2018 RADICADO-2019 | PAGADO-2019

HOSPITAL UNIV_SAN JORGE| 7344723068 | 66983941270 91% 7.144.601.691 3.793.795.085 93%
HOSPITAL MENTAL 225.117.613 | 219980314 3% 265.044.125) 124.182.787 3%
HOSPITALSANTAMONICA | 312194281 | 356984003 5% 566.612.067] 105.376.485 3%
FOSPITALSAN PEDRO ¥ 100.282.896 | 93.208.111 1%

SAN PABLO 102.917.551] 43.153.027 1%
TOTAL 7.982.317.858 |7.369.113.698 100% 8.075.175.834| 4.066.511.384| 100%

Es de gran importancia para el Departamento poder contar con contratos
suscritos con las cuatro ESES del Depto. para la atencién de la Poblacion
Pobre No asegurada en lo relacionado con atenciones de segundo y tercer
nivel, con el fin de tener una Red de Hospitales a los cuales se remitan los
usuarios de todo el pais, de igual manera apoyar financieramente la Red
Publica del Depto.

INFORME DE GESTION AUDITORIA DE CUENTAS MEDICAS - PAGOS A
PRESTADORES POR CONCEPTOS NO INCLUIDOS EN PBS.

- VALOR PAGADO POR ATENCIONES NO INCLUIDAS EN EL PLAN DE
BENEFICIOS DEL REGIMEN SUBSIDIADO Y POR URGENCIAS.
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VALOR  [PORCENTAJE: VALOR  [PORCENTAJE| VALOR  |PORCENTAJE-|  VALOR
PAGADD- | VIGENCIA | PAGADD- | VIGENCIA | PAGADO- | VIGENCIA | PAGADO- | PORCENTAJE
CONCEPTO VIGENCIA2016| 2016  |VIGENCIA20D7| 2017  |VIGENCIA2018| 2018  |VIGENCIA 2009)VIGENCIA 2019
RECOBROS EPSS 504,006,047 4% 3824318859 % 17.708.449.110 % 1160.368 306 4%
NOPOSRES. 1479 | 2.297835,59) Ak 493,775,500 26% 5.783589.884 1% 1731212889 3%
URGENCASY TUTELAS | 1,072,532,43) 12% 5,338,261 287 33% 3522414800 14% 1667.090.809 3%
PAGADO 9134 414067 100% [ 17956355702 100% | 2742083374 100% 1558672124 100%

En términos generales el mayor porcentaje de los recursos se ha invertido
en el pago de las atenciones no incluidas en el Plan de Beneficios del Régimen
subsidiado, tanto por recobros como por cobros, todas estas atenciones las
radican las EPS y se cancelan directamente, los recobros a las EPS y los
cobros a los prestadores, atendiendo al modelo adoptado por la Secretaria
de Salud, para el pago por este tipo de atenciones establecido en la
Resolucion 1479 de 2015.

VALOR CUENTAS POR PAGAR POR ATENCIONES NO INCLUIDAS EN EL PLAN
DE BENEFICIOS DEL REGIMEN SUBSIDIADO Y POR URGENCIAS.

CONCEPTD CLJENTAS POR % CLJENTAS POR % CUENTAS POR % CUENTAS POR 3
PAGAR-2016 PAGAR-2017 PAGAR-2013 PAGAR-2019

RECOBROS EPSS 10395.128 558 T 21403192754 T1% 13400220594 78% 16.752.145374 62%
N POS RES. 1479 1718813731 1% 6,828852 568 3% 3269417417 18% 7588 604,689 28%
ATENCION POBLACION

POBREND 1293042 343 Lo 1532 871 3538 %

ASEGURADA 1326587500 1% 2881017254 11%
TOTAL GENERAL 13.440.539.789 100% 29,531,097,671 100 18.202.5M9.469 100% 1221751217 100%

En cuanto al valor que se ha tenido en cuentas por pagar de igual forma se
observa que el mayor porcentaje ha sido por concepto de las cuentas que se
radican por atenciones no incluidas en el plan de beneficios del régimen
subsidiado por las diferentes EPS, esto teniendo en cuenta la responsabilidad
de los Entes Territoriales del pago de este tipo de atenciones, de igual forma
se observa que para la presente vigencia el valor de las cuentas por pagar se
ha incrementado, atendiendo a lo establecido en la ley 1955 de 2019, el
Ministerio de Salud y Proteccién Social ha establecido unos tiempos de
radicacion en los Entes Territoriales por parte de las EPS de todas estas
cuentas, las cuales a partir del 1 de enero de 2020 pasaran a ser
responsabilidad del pago por parte de ese Ministerio.
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LINEA BASE 100% 2016 | 2017 | 2018 | 2019
SP72MP104: Mantener al 100% la
META DE PRODUCTO | S€cucion de recursos | 400% | 100% | 98% | 50%

departamentales para el pago de
servicios no POS en el cuatrienio

Este porcentaje corresponde a los recursos ejecutados por servicios y
tecnologias no contempladas en el plan de beneficios por parte de EPS bajo
la modalidad de recobro y cobro de los prestadores de servicios de salud en
el marco de la Resolucién 1479 de 2015, que contempla el acceso de la
poblacion pobre asegurada al régimen subsidiado a los servicios no
contemplados en el Plan Obligatorio de Salud - POS., a la fecha se han ido
cancelando las cuentas pendientes, a raiz de la Ley 1955 de 2019, Ley de
Punto Final, se ha observado que se ha incrementado la radicacion de estos
cobros ya se establecieron unos plazos para este proceso, a partir del 1 de
enero de 2020 estas deudas las asumira ADRES, de acuerdo a lo establecido
en la citada norma.

LINEA BASE 100 2016 2017 2018 2019
SP72MP105: Aumentar a 10 el numero de
META DE prestadores de servicios de salud
16 (o) [o) (o) [o)
PRODUCTO contratados para la atencion en salud | 100% 100% 100% | 100%

integral y humanizada a la poblacion
pobre no afiliada en el cuatrienio

Para todas las vigencias se ejecutd la contratacion con todas las ESES del
Depto. para la atencion de la poblacion pobre no asegurada permitiendo el
acceso y la atencién en los servicios de salud de la poblaciéon "vinculada" o
no afiliada al Sistema General de Seguridad Social en Salud - SGSSS.

LINEA BASE 100% 2016 2017 2018 | 2019
SP72MP106: Mantener al 100% la ejecucion de
META DE recursos por concepto de urgencias y tutelas
100% 100% 100% 60%
PRODUCTO relacionadas con la atencion en salud de la ° ° ? °

poblacion pobre no afiliada en el cuatrienio

Los recursos ejecutados corresponden al pago de las atenciones de urgencias
y tutelas a usuarios pertenecientes a la poblacién pobre no asegurada
atendidos en el Departamento o fuera de él.
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LINEA BASE 100% 2016 2017

SP72MP107: Mantener al 100%
la ejecucion de los recursos
META DE para la contratacion de
PRODUCTO servicios de salud de la
poblacion inimputable en el
cuatrienio

100% | 100% | 100% | 100%

Los recursos ejecutados corresponden a la atencion de pacientes
inimputables por orden judicial atendidos en el Hospital Mental de Risaralda,
a la fecha se ha ejecutado la totalidad del contrato, para la presente vigencia
se ha brindado atenciéon a 15 pacientes.

BALANCE LEY DE PUNTO FINAL

PRINCIPALES LOGROS DEL AREA DE AUDITORIA DE CUENTAS

- En términos generales y como se informa en el tema de pagos se ha
logrado la cancelaciéon de las atenciones mediante resolucion de
urgencias, y contratos en un alto porcentaje.

- En cuanto a los pagos por atenciones NO PBS de los afiliados al régimen
subsidiado, se logrd que las EPS sesionaran los recursos a la Red Publica
del Departamento.

- Se han firmado compromisos de depuracion de cartera y de pago en las
mesas de flujo de recursos y en las mesas 030.

RETOS ESTRATEGICOS PARA EL AREA DE AUDITORIA DE CUENTAS 2020 -
2023

- Lograr que la contratacion se realice de una manera mas agil para evitar
el retraso en el cumplimiento de los objetivos del area.

- Obtener un espacio adecuado para la conservacion de la informacion
hasta que surta el proceso de auditoria, conciliacion y pago, y se le realice
el proceso de gestion documental para ser trasladado al archivo central.

- Para la proxima vigencia y teniendo en cuenta que segun lo establecido
en la Ley 1955 de 2019, se tiene plazo hasta el mes de septiembre para
tener auditada y conciliada la totalidad de la facturacion NO PBS del
régimen subsidiado es necesario fortalecer el talento humano en el area
para dar el tramite a dicho proceso.
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- Es importante revisar la posibilidad de suscribir contratos con la Red
Publica del Departamento para cubrir la atencion de la poblacién pobre
no asegurada, migrantes y poblacién no clasificada en estratos 1,2 y 3.

GESTION CENTRO REGULADOR DE URGENCIAS, EMERGENCIAS Y
DESASTRES.

INFORME DE GESTION COMPONENTE MISIONAL CRUED - ASESORIA Y
ASISTENCIA TECNICA E INSPECCION Y VIGILANCIA.

Anualmente, se adelantaron diversas actividades de asesoria, asistencia
técnica, inspeccion y vigilancia condicionadas a la disponibilidad de medios
para el acompafamiento y seguimiento a la gestion de tres actores del
sistema de seguridad social: Prestadores de Servicios de Urgencias,
Direcciones Locales de Salud y Entidades Administradoras de Planes de
Beneficios.

Las acciones de AAT e IVC a prestadores de servicios de salud consistieron
en instrucciones y capacitacién con dos enfoques:

e Atencidn del Accidente Cerebrovascular.

e Triage Pre hospitalario.

e Red de Radiocomunicaciones en Salud para Emergencias y
Desastres.

e Seguimiento a la ocupacion de los servicios de urgencias.

e Seguimiento a las remisiones clasificadas como “urgencia
vital”.

e Implementacion y desarrollo de los componentes
misionales del Sistema de Emergencias Médicas.

Regulacién y Atencion de
Urgencias

e Implementacion de la Guia Hospitalaria para la Gestion del
Riesgo de Desastres.

e Metodologia para el levantamiento del indice de Seguridad
Hospitalaria.

e Formulacion de planes de contingencia especificos segun
requerimientos nacionales o por condiciones de riesgo
(Comicios electorales, Dengue, Fendmeno del Nifo, 12 y 22
Temporada Invernal de cada afio, Eventos Masivos, Marcha
y/o Retorno Indigena, Temporada decembrina).

Coordinacién de Emergencias
y Desastres
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Las acciones de AAT e IVC a las Direcciones Locales de salud se orientaron
hacia las necesidades propias de la coordinaciéon de emergencias y desastres
en los siguientes temas:

- Formulacion de planes de contingencia especificos segun requerimientos
nacionales o por condiciones de riesgo (Comicios electorales, Dengue,
Fenomeno del Nifio, 12 y 22 Temporada Invernal de cada afo, Eventos
Masivos, Marcha y/o Retorno Indigena, Temporada decembrina).

- Formulacion del Plan Local Sectorial de Gestion del Riesgo para
Emergencias y Desastres.

- Implementacién y desarrollo del Sistema Médico de Emergencias con
énfasis en los municipios de Pereira y Dosquebradas.

- Las acciones de AAT a las Entidades Administradoras de Planes de
Beneficios se concentraron en los siguientes temas:

- Componente de la Red de Urgencias en el contexto de las Redes
Integrales de Prestacion de Servicios de Salud.

- Implementacion del Sistema Médico de Emergencias.

- Formulacién de planes de contingencia especificos segun requerimientos
nacionales o por condiciones de riesgo segun fuera aplicable.

- En general, las acciones de asesoria y asistencia técnica fueron de mayor
relevancia, en su mayoria mediante la expedicion de lineamientos,
circulares y algunos pocos talleres limitados por la no disponibilidad de
recurso humano en el CRUE para su desarrollo. En cuanto a las acciones
de inspeccion y vigilancia ante la carencia de medios de transporte para
la realizacion de visitas, quedaron supeditadas a la revision documental
enviada al CRUE y seguimiento del proceso de solicitud de autorizaciones
y remisiones urgentes mediante la plataforma 3047 para autorizaciones
y 056 para remisiones de urgencias.

BALANCE METAS PLAN DE DESARROLLO 2016 - 2019

Meta de Resultado: P7MR35: Mantener el 100% de entidades del sector salud
(IPS con servicios de urgencias, direcciones locales de salud y EAPB) con
acciones de planificacion orientadas a la reduccion del riesgo de brotes,
epidemias, emergencias y desastres en salud en el cuatrienio.

Al finalizar el cuatrienio se habra logrado mantener el 100% de entidades con
acciones de planificacion orientadas a la reduccion del riesgo de brotes,
epidemias, emergencias y desastres en salud.
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Linea de
Base Programado Logro en el
METAS(S) DE PRODUCTO para el ..
.. cuatrienio
cuatrienio

SP71MP95: Mantener el porcentaje de prestadores de
servicios de urgencias con planes hospitalarios de 100 100 100
emergencia implementados en el cuatrienio

SP71MP96: Mantener el porcentaje de Direcciones de
Salud con Planes Sectoriales para brotes, epidemias,
emergencias y desastres implementados en el
cuatrienio

100 100,00 100

SP71IMP97: Mantener el porcentaje de Entidades
Administradoras de Planes de Beneficio con planes
de contingencia especificos para brotes, epidemias,
emergencias y desastres formulados en el cuatrienio

100 100,00 100

SP71MP98: Alcanzar el 80% de los procesos,
procedimientos, mecanismos administrativos vy
asistenciales en lo referente a la red de urgencias -
sistema médico de emergencias- aplicados segun los
lineamientos nacionales de la Politica de Atencidn
Integral en Salud PAIS en el cuatrienio

0 80,00 80

SP71MP99: Implementar en la Red de Urgencias el
100% de los procesos, procedimientos, mecanismos
administrativos y asistenciales que sean 0 100,00 100
establecidos dentro del Modelo de Atencién Integral
en Salud - MIAS

SP71MP101: Mantener la operacion del Centro
Regulador de Urgencias y Emergencias, CRUE en el 1 1,00 1
cuatrienio

Sobre las metas de producto se hace necesario indicar que la
implementacion de procesos, procedimientos, mecanismos administrativos
asistenciales establecidos dentro del Modelo de Atencion Integral en Salud

— MIAS para la Red de Urgencias dejé mucho que desear, pues la manera
como el Ministerio de Salud coordind el proceso de verificacion de los
diferentes estandares fue muy deficiente quedando la mayoria de EAPB no
habilitadas por el Departamento al no cumplir cabalmente con los
estandares establecidos pasando a la Supersalud como ultima instancia para
la habilitacion.
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BALANCE COMPONENTE FINANCIERO DEL CRUED

La inversion de recursos del Departamento por intermedio del CRUE se
estima para finalizar el cuatrienio en un total de $1.836.302,00 con recursos
de gestion representados en aportes en especie de los municipios de Pereira
y Dosquebradas para la operacion del Sistema de Emergencias Médicas y del
Ministerio de Salud en formadores para los prestadores de servicios de salud
estimados en conjunto en $447.665,00. Es de advertir que no se incluye el
valor del recurso humano de planta asignado para el CRUE, con el cual se dio
alcance a las tres primeras metas de producto del plan de desarrollo.

ANO INVERSION GESTION

2016 $ 536.895,00

2017 $ 403.904,00

2018 $ 437.340,00 $ 93.558,00

2019 $ 458.163,00 $ 354.107,00
TOTAL $ 1.836.302,00 $ 447.665,00

PROYECTOS DE INVERSION GESTIONADOS POR EL CRUED.

Por parte del CRUE se presentod proyecto de inversion a la Oficina de Gestidn
Territorial, Emergencias y Desastres en la vigencia 2018, el cual no contd con
el apalancamiento gerencial ni financiero de la Secretaria de Salud, por lo
que se encuentra en estado de estudio del nivel nacional, a la espera de
asignacién de recursos de cofinanciacién por parte del Departamento

PRINCIPALES LOGROS DEL CRUED

- Implementacién del Sistema de Emergencias Médicas. En cumplimiento de
la Resolucidon 0926 del 2017, el Departamento mediante el convenio 1286
del 26 de junio del 2019 suscrito con los municipios de Pereira y
Dosquebradas decidieron aunar esfuerzos para la implementacion,
desarrollo y operacion del Sistema de Emergencias Médicas. Mediante
dicho convenio, cada una de las partes, se obliga al aporte de recursos
técnicos y humanos necesarios para organizar el SEM a partir de los nueve
componentes establecidos para nuestro territorio, segun las competencias
territoriales.

EL SEM, a nivel de cada municipio -Pereira y Dosquebradas- cuenta con un
Acuerdo Municipal y un Decreto Local mediante el cual se establecen
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competencias y funciones de diferentes actores como: Gobierno y Seguridad,
Gestion del Riesgo de Desastres, Bomberos, organismos de socorro y
Transito.

Este logro apunta a la recuperacion gradual de la autoridad sanitaria estatal
en la prestacion de los servicios de urgencias en el ambito prehospitalario y
hospitalario, lo cual ha sido causa constante de quejas y denuncias
comunitarias e institucionales por el abuso de los prestadores en el
direccionamiento de pacientes, la “guerra del centavo” y el “paseo de la
muerte”.

- Conformacién de equipos territoriales para el levantamiento del indice de
Seguridad Hospitalaria. Gracias al apoyo del Ministerio de Salud - Oficina
de Gestion Territorial, Emergencias y Desastres- se realizo el primer taller
de formacidon de evaluadores de la seguridad hospitalaria mediante la
aplicacion de la metodologia de OPS: indice de Hospital Seguro, como uno
de los componentes del programa Hospital Seguro frente a Desastres,
quedando capacidad instalada en varios de los municipios y el
Departamento para obtener en corto plazo una radiografia de las
condiciones de seguridad de la infraestructura hospitalaria publica y
privada, indispensable para la atencion de emergencias y desastres.

- Formulacién de los Planes Locales Sectoriales de Gestion del Riesgo de
Desastres. En cumplimiento de la meta nacional de formulacién de los
planes sectoriales de gestion del riesgo, se diseid e implemento
metodologia para la elaboraciéon de los Planes Locales Sectoriales de
Gestidon del Riesgo de Desastres, la cual ha permitido involucrar de una
manera gradual a las Direcciones Locales de Salud en la gestion del riesgo
en salud frente a emergencias y desastres.

- Continuidad en la Atencién de Urgencias -Remisiones y Autorizaciones
Posteriores a la Atencion Inicial de Urgencias- y Auditoria de Solicitudes
de Autorizaciones Ambulatorias. La operacién 24 horas del CRUE, los siete
dias de la semana ha permitido, con grandes dificultades, la continuidad
en la atencidon de urgencias de la poblacion de responsabilidad del
Departamento, especialmente en condiciones casi permanentes de
sobresaturacion del Hospital Universitario San Jorge y la no disponibilidad
de especialidades y/o procedimientos en la red publica hospitalaria, siendo
direccionados a otras IPS de dentro y fuera del territorio, pero ante la falta
de contrataciéon departamental de red complementaria la oportunidad no
es la esperada.

En el cuatrienio se han presentado al CRUE 4635 solicitudes de remisiéon de
urgencias, especialmente PPNA, pero también afiliados y de regimenes
especiales de Risaralda y otros departamentos. Se estima que para el final
del 2019 se completen 4933 solicitudes de remisiones de urgencias.
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DESCRIPCION
2016 2017 2018 2019
Total, Remisiones Urgentes 1246 1214 1281 894*
Menor de 5 afos 154 100 119 94
6 a menos de 18 afos 153 144 163 123
Edad
19 a 59 afios 802 761 816 563
60 y mas afios 137 209 183 114
Femenino 490 459 534 375
Sexo
Masculino 756 755 747 519
Indigena 81 44 63 39
Etnia Mulato, Afrocolombiano 37 40 25 19
Mestizo 1128 1130 1193 836
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En el siguiente cuadro se muestra el numero de solicitudes de autorizaciones
presentadas al CRUE durante lo corrido del cuatrienio:

DESCRIPCION ANO
2016 2017 2108 2019
Total, autorizaciones afno 997 1259 1224 1138
EDAD Menor de 5 afios 48 a4 130 115
De 5 a 18 afios 75 61 38 71
19 a 59 afios 229 795 791 794
60 y mas afios 285 326 285 158
ETNIA Indigena 2 6 2 3
Afrocolombiano 14 9 4 S.D.
Mestizo 981 1244 1218 1135
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Es de anotar que para septiembre del 2019 se habian presentado 84
solicitudes de autorizacion de servicios para poblacién venezolana, con una
alta incidencia de eventos de alto costo: Cancer, Cirugia Cardiovascular,
VIH/SIDA.

Auditoria y custodia de notificacion de la atencion de urgencias.

En lo corrido del cuatrienio, se han recibido 42491 notificaciones de atencidn
de urgencias de las IPS del Departamento por atencién a poblacion afiliada,
no afiliada y de regimenes especiales, mediante el uso de la plataforma
SISAP, distribuidas asi:

ANO CANTIDAD
2016 16306
2017 11838
2018 8369
2019 5978

Se aprecia un decremento gradual, el cual es explicable porque el Hospital
Universitario San Jorge desde el 2017 no hizo envio de ningun Anexo 2 para
custodia en el CRUE. Las notificaciones de atencion de urgencias de
pacientes de Medimas superan el 50% casi todos los 4 afos.

RETOS ESTRATEGICOS PARA EL CRUED 2020 - 2023

Al inicio del cuatrienio se recibié un CRUE reducido a la condicion de
dependencia responsable de autorizar servicios de salud y monitorear las
remisiones de urgencias de la Poblacion Pobre no Afiliada a la Seguridad
Social, imitando las centrales de referencia de las entidades promotoras de
salud perdiendo autoridad y su capacidad operativa para la coordinacion de
emergencias y sin respaldo para la regulacion de las urgencias pues a pesar
de la documentacion de sinnumero de denuncias, no se evidencidé ningun
resultado asociado a investigaciones administrativas relacionadas con
urgencias. Adicionalmente, se encontraron procedimientos de la Direccidn
Operativa de Prestacion de Servicios que omitian la responsabilidad del
director transfiriéndola a la Secretaria de dicha dependencia o al CRUE,
ambos carentes de competencia para decidir sobre la ordenacion del gasto
y la contratacion de servicios de salud.

Desafortunadamente, durante el cuatrienio, esta dependencia apenas si tuvo
recursos para continuar con lo minimo de su operacion, sin el apoyo técnico,
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administrativo, financiero y juridico necesario para recuperar el
posicionamiento de la Secretaria de Salud como la entidad de direccion de
la Red de Urgencias del Departamento.

En la vigencia 2020 - 2023 sera necesario:

® De la mano del Ministerio de Salud, repensar el CRUE como una
dependencia territorial facultada para ejercer la IVC de los prestadores,
direcciones locales y entidades administradoras de planes de
beneficios en lo relacionado con la atencién de urgencias. La
complejidad y novedad del Sistema Médico de Emergencias amerita la
constitucion de un equipo técnico departamental responsable de la
inspeccion, vigilancia y control de la atencién de urgencias, mas alla
del cumplimiento de requisitos esenciales, siendo de particular
importancia ejercer la competencia sancionatoria a fin de poner orden
y recuperar la autoridad propia de la Secretaria de Salud
Departamental.

e Dotar al CRUE de la infraestructura, tecnologia y recurso humano
suficiente para dar cumplimiento a las funciones asignadas por la
normatividad vigente, incluyendo la creacion de los cargos por tratarse
de una dependencia misional permanente.

® Revisar integralmente la distribucién de funciones entre los
profesionales de la Secretaria de Salud, pues existen claras
duplicidades, ineficiencias y omisiones que entorpecer la buena gestion
departamental y la imagen institucional de la Secretaria de Salud.

e Instituir el Programa Hospitales Seguros frente a Desastres como una
estrategia permanente para mejorar la capacidad de respuesta
sectorial frente a la multiplicidad de eventos naturales, socios
naturales y tecnoldgicos potencialmente generadores de emergencias,
calamidades y desastres. En especial: reponer y/o reubicar la ESE
Hospital San Vicente de Paul de Apia que no cumple condiciones para
operar los servicios de salud en su actual infraestructura altamente
vulnerable e intervenir las condiciones de vulnerabilidad estructural,
no estructural y funcional de las otras ESE e IPS del Departamento
asegurando unas minimas condiciones de seguridad de la red de
prestacion de servicios de salud de Risaralda.

e Implementar el Sistema de Emergencias Médicas de Risaralda bajo
estandares internacionales de manera que el Departamento, en los 14
municipios (con su condicion de territorios rurales y/o dispersos)
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pueda competir por turismo y empresa de alto nivel y avanzar en la
garantia del derecho a la salud y vida de los Risaraldenses.

® Involucrar a la comunidad en el uso ordenado, adecuado y racional de
los servicios de urgencias mediante el uso de medios masivos de
comunicaciones y formacion de primeros respondientes comunitarios
urbanos y rurales.

® Promover la formacién en urgencias (normas técnicas, administrativas
y guias de manejo clinico) del personal asistencial de las ESE e IPS del
Departamento.

® A nivel de la Gobernacidén de Risaralda se hace necesario interesarse
genuinamente por las condiciones actuales en que la poblacion recibe
la atencion de urgencias, pues de continuar ausente como autoridad
sanitaria, la Secretaria de Salud perdera vigencia como ente de
direccion del Sistema de Salud y se seguiran registrando muertes y
discapacidades evitables.

DIRECCION OPERATIVA DE SALUD PUBLICA

CAPITAL HUMANO

PROGRAMA: PROMOCION SOCIAL Y DE LA SALUD

SUBPROGRAMA 4.1: Participacion en Salud

INVERSION DEPARTAMENTO ANO 1: $8.782.236
INVERSION DEPARTAMENTO ANO 2: $40.201.037
INVERSION DEPARTAMENTO ANO 3: $28.261.256

INVERSION DEPARTAMENTO ANO 4: $28.831.743

INVERSION TOTAL: $106.076.272

MUNICIPIOS BENEFICIADOS: 14 MUNICIPIOS
PERSONAS BENEFICIADAS: 943.401

Personas beneficiadas directamente 1868.
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LOGROS ALCANZADOS / ACCIONES DE GESTION RELEVANTES:

Implementacion a la Politica de Participacion Social en Salud, que tiene
como objetivo la intervencion de la comunidad en la organizacion, control,
gestion y fiscalizacién de las instituciones del sistema de salud. Ademas
de la conformacion y fortalecimiento de redes sociales y comunitarias,
sectoriales e intersectoriales.

Asistencia técnica a las ESE, IPS, EAPB en las acciones en Participacion
Social en Salud, de acuerdo a la normatividad vigente. En los catorce
municipios del departamento de Risaralda.

Capacitaciéon y seguimiento a la conformacion de las asociaciones o ligas
de usuarios en las dieciseéis (16) IPS Publicas de los catorce municipios del
Departamento.

La elaboracion e implementacion de Plan de Accidén en cumplimiento con
lo establecido en la Res 2063 de 2017, que adopta la Politica de
Participacidén en Salud- PPSS, que tiene como objetivo la intervencion de
la comunidad en la organizacion, control, gestion y fiscalizacién de las
instituciones del sistema de salud.

Capacitacion a 51 redes comunitarias existentes en los catorce municipios
del departamento de Risaralda, con enfoque diferencial: de Nifios y nifias,
adolescentes, mujeres, adultos mayores, victimas del conflicto armado,
comunidad indigena, Afrodescendiente y/o LGTB, PCD, en deberes y
derechos en salud, fortalecimiento de la organizacién comunitaria, Politica
de Participacion Social y demas acciones en promocion de la salud.
Identificacion de deberes y derechos en salud

DIFICULTADES QUE SE HAN ENFRENTADO Y COMO SE HAN RESUELTO:

La poca participacion compromiso y credibilidad de parte de las
poblaciones con enfoque diferencial en los diferentes espacios de
participacion en salud. En los catorce municipios del departamento de
Risaralda se ha resuelto a través de La estrategia de fortalecimiento a los
profesionales de los programas de promocion social, gestiones
interinstitucionales, formacién al personal ejecutor del PIC departamental
en los catorce municipios del departamento de Risaralda.

« PROGRAMA: PROMOCION SOCIAL Y DE LA SALUD
* SUBPROGRAMA 4.2: Poblaciones Diferenciales y curso de vida.

e INVERSION DEPARTAMENTO ANO 1: $261.058.954

e INVERSION DEPARTAMENTO ANO 2: $183.670.739
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e INVERSION DEPARTAMENTO ANO 3: $271.478.038

e INVERSION DEPARTAMENTO ANO 4: $315.119.834
« INVERSION OTRAS ENTIDADES ANO 2: 2017 $ 567.264.800
« INVERSION TOTAL: $1.548.592.365
« MUNICIPIOS BENEFICIADOS: 14 MUNICIPIOS
» PERSONAS BENEFICIADAS: 943.401
Personas beneficiadas directamente 15674.

» LOGROS ALCANZADOS / ACCIONES DE GESTION RELEVANTES:

Visibilizar las poblaciones desde el curso de vida y enfoque diferencial con
acciones en salud, en los catorce municipios del Departamento a través de
las acciones desde Infancia, Adolescencia y Juventud, Adulto Mayor,
Discapacidad, Asuntos Etnicos, Género, Poblacién LGTB, Habitante de Calle,
poblacion desmovilizada o Reincorporada, PAPSIVI. Mediante la Asesoria,
Asistencia técnica, seguimiento, formacion, trabajo Intersectorial,
organizacion comunitaria, trabajo en Red.

+ DIFICULTADES QUE SE HAN ENFRENTADO Y COMO SE HAN RESUELTO:

No contar en todos los municipios con la conformacién del comité de
Entornos y la desarticulacion de los sectores. Lo que conlleva al no
compromiso y demuestra la falta de interés por el tema. Se delega la
responsabilidad ya sea a salud o educacion y finalmente solo estos dos
sectores son los que ejecutan mucho o poco. Se trabajé desde Cooperacion
en la realizacion de los planes de accion, implementando estrategias para
articular las acciones, socializando los alcances con los trabajos con los
docentes y de esta manera demostrar y evidenciar que los que se viene
realizando de manera articulada si impacta y asi sensibilizar y motivar a los
actores a trabajar en red.

¢ PROGRAMA: PROMOCION SOCIAL Y DE LA SALUD
e SUBPROGRAMA 4.4: Intervenciones Colectivas en Salud.

e INVERSION DEPARTAMENTO ANO 1: $1.355.922.292
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« INVERSION DEPARTAMENTO ANO 2: $1.525.819.277

+ INVERSION DEPARTAMENTO ANO 3: $1.325.589.896
* INVERSION DEPARTAMENTO ANO 4: $2.922.234.747
* INVERSION TOTAL: $7.129.566.212

« MUNICIPIOS BENEFICIADOS: 14 MUNICIPIOS

« PERSONAS BENEFICIADAS: 943.401

+ LOGROS ALCANZADOS / ACCIONES DE GESTION RELEVANTES:

Ejecucion de los planes de intervenciones colectivas complementarias al plan
obligatorio de salud a través de Contratacion con las diferentes Empresas
Sociales del Estado, acorde a concertacion con las diferentes Direcciones

Locales de Salud, durante el periodo 2016/2019 se ejecutaron 55 contratos
interadministrativos.

DIFICULTADES QUE SE HAN ENFRENTADO Y COMO SE HAN RESUELTO:

Ineficiente proceso de contratacion en la Gobernacién de Risaralda, escasos
recursos economicos se resolvio con la contratacién tardia para la ejecucion
de las actividades.

* PROGRAMA: GESTION DEL RIESGO AMBIENTAL, LABORAL Y SANITARIO
» SUBPROGRAMA 5.1: Salud y enfermedades transmisibles

« INVERSION DEPARTAMENTO ANO 1: 2016 $ 806.568.516
« INVERSION DEPARTAMENTO ANO 2: 2017 $ 526.872.176
« INVERSION DEPARTAMENTO ANO 3: 2018 $ 342.718.964
« INVERSION DEPARTAMENTO ANO 4: 2019 $ 321.973.535
» INVERSION OTRAS ENTIDADES ANO 1 2016: $ 364.631.037

« INVERSION OTRAS ENTIDADES ANO 2: 2017 $ 277.576.930
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 INVERSION OTRAS ENTIDADES ANO 3: 2018 $ 337.902.523

« INVERSION OTRAS ENTIDADES ANO 4: 2019 $ 260.563.910

e INVERSION TOTAL: $3.238.747.591
e MUNICIPIOS BENEFICIADOS: 14 MUNICIPIOS
e PERSONAS BENEFICIADAS: 943.401

« LOGROS ALCANZADOS / ACCIONES DE GESTION RELEVANTES:

FORTALECIMIENTO DE LA SALUD INFANTIL

Seguimiento al mejoramiento de coberturas de vacunacién en BCG recién
nacido y pentavalentes terceras dosis a través de Revision y seguimiento de
informes mensuales, se realizaron 33 seguimientos convocando direcciones
locales de salud y entidades administradoras de salud, falta por realizar 3 en
lo restante del 2019.

Asistencias técnicas en Crecimiento y desarrollo, atencion de enfermedades
prevalentes de la infancia y el programa ampliado de inmunizacién través
de Visitas de asesoria y Asistencia técnica a ESES Y Direcciones Local de
Salud se realizaron y 346 y faltan por realizar en los restante del 2019 54
para un total de 364, en el periodo informado.

« DIFICULTADES QUE SE HAN ENFRENTADO Y COMO SE HAN RESUELTO:

Las IPS no estan al dia en la digitaciéon en PAI WEB de los registros fisicos,
no existe un aplicativo Unico que permita evidenciar la trazabilidad de los
resultados de las asistencias técnicas, se resolvieron a través de Abogacia
entre las EAPB como pagadores del servicio y los prestadores, con el objetivo
de soportar en la relacion contractual la actividad de digitacion.

ENFERMEDADES TRANSMITIDAS POR VECTORES ETV

Se adapto e incorporo La estrategia de Gestion Integrada para la Promocidn,
Prevencion y Control de las Enfermedades Transmitidas por Vectores, en los
14 municipios del departamento la cual estd acorde con el mandato
constitucional sobre el derecho a la salud, las normas que rigen el SGSSS,
las rutas de atencion integral en salud, el Plan Decenal de Salud Publica y
los Planes de Desarrollo, bajo diversos enfoques conceptuales, con el fin de
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disminuir la carga social y econdmica producida por la transmision endémica
y epidémica de las ETV y mejorar asi las condiciones de salud, bienestar y
calidad de vida de la poblacién. Se ha venido implementando la estrategia a
través de las lineas de accion que involucra el abordaje de las ETV desde
siete componentes:

- Gerencia del programa

- Inteligencia epidemioldgica (involucra Vigilancia por Laboratorio,
Vigilancia Entomologica y Vigilancia Epidemiolégica).

- Gestion del conocimiento

- Promocion de la salud

- Prevencién primaria de la transmision

- Atencidn integral de pacientes

- Atencidn integral de las contingencias

 DIFICULTADES QUE SE HAN ENFRENTADO Y COMO SE HAN RESUELTO:

Falta de vigilancia de la adherencia a los protocolos y guias de
manejo clinico por parte del personal asistencial para el
tratamiento de pacientes con diagndstico de ETV.

Falta de compromiso de algunas de las administraciones
municipales para fortalecer los programas de salud publica al
interior de sus jurisdicciones, entre los que se deben priorizar las
ETV, principalmente en los municipios endémicos.

Carencia de sensibilidad por parte de la comunidad y del personal
asistencial frente a la percepcién del riesgo de poder enfermar o
morir por ETV.

Asignacion por parte del Ministerio de Salud y Proteccién Social de
medicamentos entre ellos glucantime en cantidades que no
alcanzan a ser evacuadas antes de su fecha de vencimiento.

- Los municipios categorias 42, 52 y 62 en Risaralda no estan
comprometidos con la implementacién de la EGI, por multiples
razones, entre ellas capacidad de respuesta tanto en personal
como en recursos; no ven al programa de ETV como una prioridad
en sus territorios y aun piensan que es una responsabilidad de los
Departamentos; etc. Sin embargo, para esta vigencia desde la
Secretaria de Salud Departamental se contard con apoyo para
estas territoriales en lo que a la EGI respecta: ajustes a la de ETV
y estructuracion de la EGI Zoonosis.

ZOONOSIS
Cero casos de rabia humana a través de Vacunacién antirrabica canina y

felina; jornada departamental de vacunacién canina y felina anual, donde se
han vacunado del 2016 al 2019 un total de 380474, para la vigencia 2019 esta
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por realizarse la vacunacién de aproximadamente un 33% mas de animales
de companhia. Que corresponde aproximadamente a 35000 dosis, teniendo en
todo el periodo un total de 415474 animales vacunados

Ademas las Actividades de Asesoria y Asistencia Técnica a los sujetos de
interés Visitas a las direcciones locales de salud y otros sujetos de
interés con el objetivo fortalecer cada uno de las lineas estratégicas del
programa de Zoonosis, se han realizado del 2016 al 2019 un numero de 54
visitas, falta por realizar en el 2019 un numero de 2 visitas para un total 56
vistas en el periodo de administracion.

+ DIFICULTADES QUE SE HAN ENFRENTADO Y COMO SE HAN RESUELTO:

Contratacion tardia de los Técnicos de Saneamiento Ambiental; Falta de
disponibilidad de vehiculos y/o conductores; Para el cuarto trimestre de 2019
se contrataron dos conductores., tardia contratacion de los insumos para los
procesos de vacunacion. ELl municipio de Pereira no cumple con la meta
establecida de vacunacién y este municipio tiene la mayor presentacion de
animales de compafiia en el censo departamental, se solicitd plan de
mejoramiento para el cumplimiento de coberturas a Pereira.

TUBERCULOSIS

Aumento en la captaciéon de los sintomaticos respiratorios en el
departamento, ldentificacién de la presencia de la comorbilidad TB/VIH,
Desparasitacion de la poblacion indigena de los municipios de Mistratd y
Pueblo Rico, Inclusion del 100% de UCIS del departamento en el sistema de
reporte de eventos de interés en Salud Publica a través de Visitas de Asesoria
y Asistencia Técnica en lineamientos programaticos, seguimiento, reuniones
departamentales con los actores del sistema se han realizado del 2016 al
2019 un numero de 145 visitas , falta por realizar en el 2019 un numero de 7
visitas para un total 152 vistas en el periodo de administracion.

 DIFICULTADES QUE SE HAN ENFRENTADO Y COMO SE HAN RESUELTO:

Rotacién del recurso humano en DLS / EAPB / ESES / IPS que compromete
el empoderamiento del Programa y el seguimiento a la meta, escaso
desarrollo de las DLS, falta de asuncion de competencias de las DLS, baja
gestion del riesgo en TB por parte de las EAPB con su red de prestadores,
multiples actividades de las enfermeras jefes (EAPB, DLS, pero
especialmente en las ESES) que no permiten el seguimiento permanente a la
meta, lentitud en el proceso de contratacién de recurso humano para TB a
nivel del departamento y municipios papa lo que se ha realizado abogacia
con los diferentes actores para el cumplimiento de la meta

Ausencia de un censo que defina de manera clara la poblaciéon indigena de
estos municipios, alta movilidad de la poblacion indigena entre los
Departamentos de Risaralda y Chocd, gran dispersién geografica de la
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poblacion indigena, lentitud en la contratacién interadministrativa
gobernacién - ESES, lentitud en la contratacién del grupo extramural por
parte de las ESES (Que es la que realiza la entrega del antihelmintico),
asignacion no garantizada de recursos por parte de la Gobernacion de
Risaralda, escaso desarrollo de obras de infraestructura en saneamiento
basico que mejoren las condiciones de vida de la poblacion indigena. Para
lo que se ha trabajado en abogacia con las SDS de Risaralda y ESES de
Mistratd y Pueblo Rico para el cumplimiento de la meta.

* PROGRAMA 5: GESTION DEL RIESGO AMBIENTAL, LABORAL Y SANITARIO

* SUBPROGRAMA 5.2 SUBPROGRAMA SALUD Y SEGURIDAD EN EL TRABAJO

* INVERSION DEPARTAMENTO ANO 1: 2016 $ 33.783.317
* INVERSION DEPARTAMENTO ANO 2: 2017 $ 17.823.120

» INVERSION DEPARTAMENTO ANO 3: 2018 $ 42.799.991
* INVERSION DEPARTAMENTO ANO 4: 2019 $ 50.310.979

* INVERSION OTRAS ENTIDADES ANO 1: $ No aplica

« INVERSION OTRAS ENTIDADES ANO 2: $ No aplica

* INVERSION OTRAS ENTIDADES ANO 3: $ No aplica

« INVERSION OTRAS ENTIDADES ANO 4: $ No aplica

« INVERSION TOTAL: $  144.717.407

« MUNICIPIOS BENEFICIADOS: 14 MUNICIPIOS

* PERSONAS BENEFICIADAS: 943.401

« LOGROS ALCANZADOS / ACCIONES DE GESTION RELEVANTES:

Fortalecimiento de los grupos organizados de trabajo informal GOTI y
unidades de trabajo informal a través de:

Realizacion de caracterizacién sociodemografica y de condiciones de salud

y trabajo de los trabajadores de la economia informal de los municipios
categoria 4,5 y 6. Por medio de la estrategia de entornos laborales seguros
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y saludables. Donde se han intervenido 4795 personas en los 14 municipios
del Departamento con la estrategia Entornos laborales seguros y
saludables, aun falta para el 2019, 6 municipios para terminar el proceso.
Capacitacion en acciones de promocion de la salud y prevencion de los
riesgos en temas como, salud mental, salud sexual y reproductiva, habitos
y estilos de vida saludables, salud ambiental y seguridad y salud en el
trabajo por medio de la implementacion de la estrategia 4 x 4.

Visitas de Asesoria y Asistencia Técnica sobre la implementacion del
Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo se han intervenido
del 2016 al 2019 un numero de 3884 personas, falta por realizar en el 2019
un numero de 116 personas para un total 4000 intervenciones en el periodo
de administracion.

+ DIFICULTADES QUE SE HAN ENFRENTADO Y COMO SE HAN RESUELTO:

No se cuenta con sistema de informacion y hay inoportunidad en la
contratacion de todo el recurso humano que hace parte del equipo de trabajo
para lo que Esta en construccion del aplicativo para la caracterizaciéon de la
poblacion trabajadora informal.

PROGRAMA: GESTION DEL RIESGO AMBIENTAL, LABORAL Y SANITARIO
SUBPROGRAMA 5.3 SUBPROGRAMA SALUD AMBIENTAL

e INVERSION DEPARTAMENTO ANO 1: $386.476.181

e INVERSION DEPARTAMENTO ANO 2: $197.144.471

e INVERSION DEPARTAMENTO ANO 3: $290.213.326

e INVERSION DEPARTAMENTO ANO 4: $685.854.819
e INVERSION TOTAL: $1.559.688.797

MUNICIPIOS BENEFICIADOS: 14 MUNICIPIOS
PERSONAS BENEFICIADAS: 943.401

LOGROS ALCANZADOS / ACCIONES DE GESTION RELEVANTES:
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SALUD AMBIENTAL

Fortalecimiento de los entornos saludables y seguros con énfasis en la
vigilancia de la calidad del agua para el consumo humano a través de:
Visitas de campo al sistema de acueducto e inclusive el analisis de la calidad
del agua para consumo humano segun los puntos de muestreo en el
acueducto de conformidad con los cupos asignados por el laboratorio de
salud publica, con prioridad en aquellos que tienen programa de
desinfeccién. Asi como de inspeccion, vigilancia y control con los técnicos
de planta en los doce (12) municipios de categorias 4a, 5a y 6a. numero de
actividades realizadas 2016/2019 un total 388 visitas, numero de actividades
proyectadas faltante /2019 un total de 28 visitas, para finalmente terminar la
vigencia 2019 con 416 visitas total de intervenciones a establecimientos, 14
acueductos de cabeceras urbanas por ano.

Con prioridad en aquellos que tienen programa de desinfeccion, nimero de
actividades realizadas 2016/2019 un total 924 visitas, numero de actividades
proyectadas faltante /2019 un total de 84 visitas, para finalmente terminar
la vigencia 2019 con 1008 visitas total de intervenciones a establecimientos,
90 acueductos rurales por afio que se repiten por municipio. Debido al
tramite de concepto previo a concesiones de agua se incluyeron acueductos
sin desinfeccion.

« DIFICULTADES QUE SE HAN ENFRENTADO Y COMO SE HAN RESUELTO:

El Laboratorio de salud publica estuvo cerrado por el INVIMA y por el INS
durante los aflos 2017 y 2018, especialmente para los analisis fisica-quimicos.
Apertura en el 2019 del total de pruebas de laboratorio: microbioldgico y
fisico-quimicos.

Los dos ultimos afos, el cupo de técnico de salud ambiental contratista en
Mistratd no ha sido surtido de manera satisfactoria por la via de la
contratacion y ha renunciado a mitad o menos de la ejecucion del contrato.

No se ha resuelto para la zona indigena mas alejada de los centros poblados:
cabecera urbana y San Antonio del Chami.

MEDICAMENTOS

Actividades Departamentales para la inspeccion, vigilancia y control a los
establecimientos dedicados a comercializar, distribuir y dispensar
medicamentos, dispositivos médicos, cosmeticos, productos
fitoterapéuticos, medicamentos homeopaticos, y demas productos
medicamentosos para mejorar la salud y los estilos de vida de la comunidad.
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POBLACION OBJETO:

En la actualidad los establecimientos comprenden: Depodsitos de
Medicamentos, Droguerias, Servicios Farmacéuticos, Tiendas Naturista
categoria 4, 5y 6, y grandes almacenes de cadena, que constan en nuestra
base de datos los cuales corresponden a 741, mas los establecimientos que
se encuentran en funcionamiento sin cumplir con el requisito de estar
inscritos asi:

TOTAL ESTABLECIMIENTOS FARMACEUTICOS: 741

1. Droguerias: 578

2. IPS que manejan medicamentos de control, especial: 76
3. Tiendas Naturistas: 28

4., Depositos: 45

5. Veterinarios: 11

6. Farmacia Homeopatica: 2

7. Farmacia Drogueria: 1

SITUACION ACTUAL

Cerca de 19.0568 medicamentos y dispositivos médicos que se
comercializaban de manera ilegal han sido decomisados por la Secretaria de
Salud departamental durante el afio 2018 y en lo recorrido del afio 2019 se
lleva 12.770 unidades farmacéuticas.

“Estos productos farmacéuticos fueron decomisados gracias a las
actividades de control y vigilancia que adelanta la Gobernacion a través del
Programa de Medicamentos Seguros”

Droguistas bien preparados

El personal que trabaja en droguerias, depdsitos de drogas y veterinarias se
ha beneficiado con mas de quince jornadas de capacitacion orientadas
durante los dos ultimos afos por el programa de medicamentos de la
Secretaria de Salud Departamental. Las capacitaciones han girado en torno
a los siguientes temas:

Se han realizado capacitaciones en temas como Farmacovigilancia,
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Reactivovigilancia, Tecnovigilancia, Pautas para la Implementaciéon del
Modelo de Gestion del Servicio Farmacéutico dirigido a los servicios
farmaceéuticos de las IPS del departamento, profesionales independientes del
departamento y sus auxiliares, al personal de las droguerias y farmacias-
droguerias del departamento, en Requisitos para el procedimiento de
inyectologia en establecimientos farmacéuticos minoristas, a Tiendas
Naturistas y Capacitacion en manejo de medicamentos de control especial.

Se realizé Asesoria y asistencia técnica in situ para el afio 2018 a 600
establecimientos farmacéuticos y en el aflo 2019 a 170, lo cual supera el
porcentaje de visitas programadas en el cuatrienio.

SIVIGILA

Uno de los casos reportados durante el afo 2018, resulto en la muerte de
una mujer de 26 afios con exposicion intencional suicida a insulina, reportado
por Clinica Los Rosales (semana 4), para el afio 2019 se han reportado 154
casos por intoxicacion por farmacos.

ACTIVIDADES EJECUTADAS DURANTE LOS DOS ULTIMOS ANOS

1. Se participo en el Programa Radial “Entornos Saludables” de la Secretaria
de Salud a través de la emisora de la Universidad Tecnologica de Pereira,
como parte del desarrollo de la estrategia plasmada en la Politica
Farmacéutica Nacional (CONPES 155 de 2012) relacionada con la
Promocion del Uso Racional de Medicamentos, asi:

Fecha: 12-04-2018, Tema: Manejo adecuado de los medicamentos en el
hogar.
Fecha: 19-04-2018, Tema: Peligros de la automedicacion.

2. Se publicéd en EL DIARIO, ediciones electronica e impresa del 20 de mayo
de 2018, el articulo “No se automedique, arriesga su vida”.

3. Se emitio Circular Conjunta No. 022 de 2018 con las Secretarias de Salud
de Risaralda, Pereira y Dosquebradas, dirigida a los establecimientos de
comercio distintos a droguerias y farmacias- droguerias que expenden
medicamento.

« PROGRAMA 6: PROGRAMA GESTION DEL RIESGO INDIVIDUAL Y
DESARROLLO DE SERVICIOS DE SALUD

* SUBPROGRAMA: 6.1 SUBPROGRAMA SALUD Y ENFERMEDADES NO
TRASMISIBLES

« INVERSION DEPARTAMENTO ANO 1: 2016 $ 108.214.910

« INVERSION DEPARTAMENTO ANO 2: 2017 $ 88.033.481
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* INVERSION DEPARTAMENTO ANO 3: 2018 $  124.740.797

» INVERSION DEPARTAMENTO ANO 4: 2019 $  129.283.468

e INVERSION TOTAL: $  450.272.656

« MUNICIPIOS BENEFICIADOS: 14

* PERSONAS BENEFICIADAS: 943.401

« LOGROS ALCANZADOS / ACCIONES DE GESTION RELEVANTES:

IMPLEMENTACION RUTA ATENCION INTEGRAL - ENFERMEDADES CRONICAS
NO TRANSMISIBLES

Gestidn sectorial e intersectorial para planificacion, implementacion y
seguimiento de las Rutas Integrales de Atencidén en Salud RIAS para la
promocion de modos, condiciones y estilos de vida saludable en los entornos
y la prevencion y control a Enfermedades Crénicas No Transmisibles
priorizadas en el Departamento Visitas técnicas- Reuniones de trabajo-
Participaciéon en comités externos de tematicas especificas ( Cesacion de
Tabaquismo y Entorno Universitario Saludable)- Participacion en espacios
académicos y de capacitacién a personal de salud en el Modelo Integral de
Atencion en Salud ( MIAS) y Rutas Integrales de Atencion en Salud (RIAS) de
Promocion y Mantenimiento con énfasis en promocion de estilos de vida
saludable y deteccion temprana, diagnostico y manejo de condiciones
cronicas no transmisibles priorizadas en el Departamento : cardiovasculares,
respiratorias crdnicas, cancer infantil, cancer de mama y cuello uterino,
prostata, colon y recto - Contratacion y ejecucién de intervenciones
colectivas a través del PIC con las ESE Hospitales del Departamento en los
temas mencionados.

Se realizaron en el periodo 2016/ 2019 346 actividades, faltan en el 2019 por
realizar 46 actividades para un total de 392 en la vigencia.
Seguimiento de la gestion del riesgo individual y colectivo de las
Enfermedades Cronicas No Transmisibles priorizadas en el Departamento a
través de actividades de auditoria de adherencia a Guias de Practica Clinica
a ESE/ IPS, EPS de los 14 municipios del Departamento - Actividades de
seguimiento a la implementacion de las RIAS priorizadas a ESE/ IPS, EPS en
los 14 municipios del Departamento a través de medicion de indicadores de
gestion y de resultado - Evaluacion en Salud Publica para EVS/ ECNT a
Direcciones Locales de salud.
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Se realizaron en el periodo 2016/ 2019 130 actividades, faltan en el 2019
por realizar 12 actividades para un total de 142 en la vigencia.

« DIFICULTADES QUE SE HAN ENFRENTADO Y COMO SE HAN RESUELTO:

- Resistencia de los actores de salud y otros sectores para el trabajo
articulado.

- Parcialmente a través de matrices y formatos estandarizados de medicidn
y seguimiento de indicadores.

- Alta Rotacion y falta de continuidad de los referentes de programa en los
diferentes actores del sistema de salud territorial Parcialmente con
capacitacion continuada a través de alianzas interinstitucionales de la
Secretaria de Salud con Instituciones de Educaciéon Superior- IPS y
profesionales reconocidos por su experticia en la region - Minsalud-
Plataforma virtual OPS.

- Sistemas de informacién fragmentados y desactualizados - No existe
memoria institucional de las bases de datos en la mayoria de instituciones
del sector publico del sistema de salud.

- Falta continuidad en la articulacién con las areas de aseguramiento y
prestacion de servicios de salud para la toma eficaz de decisiones a nivel
territorial y el seguimiento y trazabilidad de los casos de riesgo.

- Parcialmente a través de la participacion de las areas de aseguramiento y
prestacion de servicios de salud en los COVE Departamentales

FORTALECIMIENTO DE LA BUCAL, SALUD VISUAL Y AUDITIVA

Se realizaron las respectivas socializaciones con los profesionales de
odontologia y técnicos laborales en salud bucal en la resolucion de la 3280
del 2018 a través de visitas de AT ESES Y DLS Se realizaron en el periodo
2016/ 2019 100 actividades, faltan en el 2019 por realizar 14 actividades para
un total de 114 en la vigencia.

Seguimiento anual a los indicadores de COP y conservacion dentaria
reportado en los sistemas de informacién de las IPS y EAPB a través de
asesoria y asistencia técnica a las IPS y ESES del departamento de Risaralda.
Se realizaron en el periodo 2016/ 2019 120 actividades, faltan en el 2019 por
realizar O actividades para un total de 120 en la vigencia.

e DIFICULTADES QUE SE HAN ENFRENTADO Y COMO SE HAN RESUELTO:
No se ha podido implementar en un 100% la ruta de promociéon y

mantenimiento en lo referente al programa de salud bucal asi mismo el
ministerio de salud y proteccion social ha realizado varios ajustes en la
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normatividad. Para lo que se ha realizado oficios al referente del programa
de salud bucal a nivel nacional

Sistemas de informacion de las Instituciones con dificultades en la
generacion del dato para lo que realiza asistencia técnica y reuniones con los
que proporcionan los sistemas de informacion

IMPLEMENTACION RUTA ATENCION INTEGRAL - POBLACIONES EN RIESGO O
PRESENCIA DE ALTERACIONES NUTRICIONALES

Entrega de 8.000 Formulas para Recuperacion Nutricional FTLC (formula
terapéutica lista para el consumo) donadas por Unicef a poblacion en franca
o inminente desnutricion; mas de 3.000 Formulas entregadas Pueblo Rico y
Mistratd. Permanente Vigilancia Epidemiolégica en Risaralda de la
Desnutricion Aguda Moderada y Severa (SIVIGILA 113 DNT<5afios); y evento
110 (SIVIGILA 110 BPNT)

Atencion en la red de salud del 90% los casos indigenas notificados en el
evento 113 en el ultimo trimestre del 2019 en Pueblo Rico y Mistraté atendidos
bajo Resolucion 5406/15 (manejo de la desnutricion aguda en menores de 5
afos) y la Resolucion 2465/16 (clasificacion antropomeétrica del estado
nutricional).

Socializaciones de la Resolucion 5406/15 (manejo de la desnutricion aguda
en menores de 5 afios) y la Resolucion 2465/16 (clasificacion antropomeétrica
del estado nutricional).

Capacitaciones al 100% de los aseguradores EAPB's de Risaralda con casos
de desnutricion aguda capacitados en la Resolucion 5406/15 (manejo de la
desnutricién aguda en menores de 5 afios).

Capacitaciones al 100% de las ESES y DLS de 12 municipios de Risaralda
incluyendo aquellos con mayor poblacion indigena (Pueblo Rico y Mistratd)
capacitados en el Resolucién 5406/15 (manejo de la desnutricion aguda en
menores de 5 anos).

« DIFICULTADES QUE SE HAN ENFRENTADO Y COMO SE HAN RESUELTO:

1. EL Programa no cuenta con un Nutricionista de Planta que sirva de
referente para liderar a las actividades relacionadas con SAN que estan
dispersas en los diferentes programas. Se contrata un nutricionista solo
7 meses de cada afo en promedio para desarrollar algunas actividades
prioritarias.
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. No hay un programa unificado de Seguridad Alimentaria y Nutricional, que
atienda las necesidades de otros programas como ECNT, Salud infantil,
Materno Infantil, adulto mayor, adolescentes, entre otros.

. El recurso humano es insuficiente para la demanda de actividades que se
presentan, falta dotacion de instrumentos de antropometria, falta de un
sistema de informacién del estado nutricional de la poblacion en los
diferentes ciclos de vida.

. El programa no estd adecuadamente ubicado y transversalizado en la
Secretaria de Salud Departamental. Ha sido pasado por diferentes
supervisores con diferentes enfoques que no han respondido plenamente
al plan decenal de salud publica ni a todas las demandas en Nutricion
Publica.

. Insuficiente marco y voluntad frente al tema de seguridad alimentaria y
nutricional dentro de la administracion departamental; no hay politica
publica departamental SAN con la que se pueda articular y transversalizar
acciones, no hay Comités Municipales SAN, No hay Diagnosticos SAN con
base comunitaria. No hay intervenciones SAN articuladas. 1. Se
contrata un nutricionista solo 7 meses de cada afo en promedio, este
afo se contratd un segundo nutricionista tres meses

PROGRAMA 6: GESTION DEL RIESGO INDIVIDUAL Y DESARROLLO DE
SERVICIOS DE SALUD.

SUBPROGRAMA 6.2: SALUD SEXUAL Y REPRODUCTIVA.
INVERSION DEPARTAMENTO ANO 1: $100.334.215.
INVERSION DEPARTAMENTO ANO 2: $70.635.334.
INVERSION DEPARTAMENTO ANO 3: $115.308.325.
INVERSION DEPARTAMENTO ANO 4: $87.296.125.
INVERSION TOTAL: $373.573.999

MUNICIPIOS BENEFICIADOS: 14 MUNICIPIOS
PERSONAS BENEFICIADAS: 943.401

LOGROS ALCANZADOS / ACCIONES DE GESTION RELEVANTES:
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Fortalecimiento de la salud materno perinatal en el departamento a través
de la Implementacién de ruta materno perinatal por medio de capacitaciones
a los actores del sistema de los componentes y temas de la ruta (Maternidad
segura, Parto grama, Interrupcion voluntaria del embarazo, 3280) y Visitas de
asesoria y asistencia técnica en atencion prenatal, partos.

Se realizaron en el periodo 2016/ 2019 17 capacitaciones y 175 visitas, faltan
en el 2019 por realizar 3 capacitaciones y 20 visitas para un total de 20
capacitaciones y 195 visitas en la vigencia.

Disminucion de sifilis congénita Vigilancia epidemiolégica a través de
seguimiento del evento (COVES) a través de Vigilancia epidemiolégica a
través unidades de analisis de casos de sifilis congénita y Capacitaciones a
los actores del sistema en protocolo del INS de sifilis gestacional y congénita
y Talleres de capacitacion para adherencia a resolucién 2338 del 2013 (
pruebas rapidas)

Se realizaron en el periodo 2016/ 2019 44 COVES, y 9 capacitaciones faltan
en el 2019 por realizar 3 actividades para un total de 47 en la vigencia.

Disminucion de embarazo en adolescente a través de Visitas de asesoria y
asistencia técnica en anticoncepcion, ITS, Servicios amigables para
adolescentes y jovenes.

Se realizaron en el periodo 2016/ 2019 175 actividades, faltan en el 2019 por
realizar 20 actividades para un total de 196 en la vigencia.

« DIFICULTADES QUE SE HAN ENFRENTADO Y COMO SE HAN RESUELTO:

Poca receptividad de la poblacién beneficiada de los talleres para lo que
la normatividad Vigente ha obligado a los actores del sistema a tener el
talento humano capacitado.

Falta de compromiso de la alta gerencia de las instituciones frente a los
espacios de capacitacion para el recurso humano.

Los factores de riesgo a los que se exponen la poblacion como consumo
de SPA, Trabajo sexual, habitantes de calle, cultural (Indigenas), migracion
de la poblacién, se ha mitigado a través de la gestion individual del riesgo.

Las Instituciones beneficiados de las vistas con frecuencia han cancelado

las actividades ante las multiples ocupaciones, se ha mitigado a través de
notificacién y conciliacién con programacion previa de las intervenciones.
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PROGRAMA: 6 PROGRAMA GESTION DEL RIESGO INDIVIDUAL Y DESARROLLO
DE SERVICIOS DE SALUD

SUBPROGRAMA: 6.3 SUBPROGRAMA SALUD MENTAL Y CONVIVENCIA.
INVERSION DEPARTAMENTO ANO 1: $57.214.760

INVERSION DEPARTAMENTO ANO 2: $192.360.264

INVERSION DEPARTAMENTO ANO 3: $58.764.416

INVERSION DEPARTAMENTO ANO 4: $156.830.815

INVERSION OTRAS ENTIDADES ANO 2: $150.002.000

INVERSION TOTAL: $465.170.255

MUNICIPIOS BENEFICIADOS: 14 MUNICIPIOS

PERSONAS BENEFICIADAS: 943.401

LOGROS ALCANZADOS / ACCIONES DE GESTION RELEVANTES:

Durante el cuatrienio de 2016 a 2019 se logro fortalecer los 14 municipios con
el programa de salud mental y se contd con planes de salud municipales que
contienen acciones para el componente dinamizando redes - comités de
salud mental con promocién de la sana convivencia - buen trato, la salud
mental, la prevencion de la enfermedad mental y la conducta suicida lo
anterior teniendo en cuenta en el 2019 las lineas propuestas por la politica
nacional de salud mental emitida en noviembre de 2018 contribuyendo a la
adopcion de la politica de salud mental en el departamento.

Linea Amiga Risaralda como estrategia del programa de la Secretaria de
Salud Departamental, en el cuatrienio se promovid el trabajo intersectorial
de los entes institucionales y comunitarios para el trabajo en promocién y
atencion en crisis de la salud mental en los 14 municipios del departamento
y brindar acompafiamiento psicolégico e intervencion en crisis de forma
gratuita a la poblacién Risaraldense, acciones que son ejecutadas por
profesionales en psicologia y que dinamizan la ruta de atencién en salud
mental.

El programa cuenta con 6 lineas de accion que permitieron dinamizar el
trabajo a realizar al interior de los municipios con las redes institucionales y
sociales comunitarias de acuerdo a los requerimientos y necesidades de los
municipios y la valoracion realizada por los profesionales.
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PREVENCION |PRIMEROS

ORIENTACION

#'(')\'SEAM'EN DEL AUXILIOS | TALLE PSICOLOGICA
T oNicos |MALTRATO Y|PSICOLOGI |RES EN SITIO CON
LA VIOLENCIA | cos LINEA AMIGA

Se logro el abordaje de la poblacidon en los 14 municipios durante el periodo
trabajando la promocion, prevencion y atencién de la salud mental y la
prevencion de violencias en el departamento de Risaralda.

* DIFICULTADES QUE SE HAN ENFRENTADO Y COMO SE HAN RESUELTO:

- ESTRATEGIA LINEA AMIGA RISARALDA: con trabajo intra y extramural en
acciones colectivas 6 psicologos. Funciono intermitente no llegando a
funcionar todo el afio sino algunos meses de cada afio. Se requiere
continuidad

- LUDOTECAS PARA LA SALUD MENTAL Y LA CONVIVENCIA: no conto con
recursos humano directo como en el anterior cuatrienio que se dispuso de
profesionales del deporte y la recreacion, psicologos, auxiliar de salud
publica y equipo de teatro y pedagogia escénica se requiere poder volver
a dinamizar la estrategia.

- MATERIAL IMPRESO Y DE DIFUSION DEL PROGRAMA: Se contd con material
impreso durante el 2017 y 2018, Se requiere que se cuente
permanentemente con material y difusiéon para promover la salud mental
y la sana convivencia.

PROGRAMA: 7 PROGRAMA FORTALECIMIENTO DE LA AUTORIDAD
SANITARIA

SUBPROGRAMA 7.3 : SUBPROGRAMA VIGILANCIA EN SALUD PUBLICA

INVERSION DEPARTAMENTO ANO 1: $ 509.081.360

INVERSION DEPARTAMENTO ANO 2: $ 235.400.813

INVERSION DEPARTAMENTO ANO 3: $ 648.956.282

INVERSION DEPARTAMENTO ANO 4: $ 854.865.514

INVERSION TOTAL: $ 2.248.303.969
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* MUNICIPIOS BENEFICIADOS: 14 MUNICIPIOS

* PERSONAS BENEFICIADAS: 943.401

¢ LOGROS ALCANZADOS / ACCIONES DE GESTION RELEVANTES:

LABORATORIO DE SALUD PUBLICA:

Implementacion de los estandares de calidad de la resolucion 1619 de 2015
lo que permitio, en Julio de 2019 el levantamiento de medida de vigilancia
especial que tenia por parte del INS desde diciembre de 2017.

Avance en el desarrollo de procesos de calidad para la implementacion de la
norma NTC 17025, con capacitacién al personal en "Gestion de calidad en
Laboratorios de ensayo bajo la norma NTC 17025:2005"

1) Se realizé capacitacion y acompafiamiento a los servicios Transfusionales
del departamento en el uso de la plataforma SIHEVI, el cual es un aplicativo
desarrollado por el Instituto Nacional de Salud, para permitir que todos los
actores que conforman la Red Nacional de servicios transfusionales puedan
estar en constante comunicacién, haciendo énfasis especial en la mejora de
la seleccion de donantes, y en el seguimiento de las Reacciones Adversas a
la Transfusiéon (RAT).

1a) Se realiza el analisis de la informacion reportada al SIHEVI, haciendo la
respectiva retroalimentacion de los hallazgos a los bancos de sangre y
servicios transfusionales.

2) Capacitacidon permanentemente a toda la Red de laboratorios Clinicos y tomas de muestras en
los temas de: Malaria, Leishmania, Tuberculosis, lepra, ITS, Sifilis, VIH, Hepatitis, Chagas

2a) 37 capacitaciones en los ultimos 4 afos, pendientes por realizar 6 mas
en lo que resta del afo, para un total de 43.

2b) Se dictaron 6 talleres Teodrico practicos de uso de pruebas rapidas a
personal de salud diferente a bacteridlogas

3) Capacitacidon en la toma y andlisis de muestras para citologia cérvico-uterina al personal
habilitado para este procedimiento.
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4A) Asesoria permanente de manera telefdnica, virtual, presencial segun
necesidad de los Laboratorios clinicos.

4B) Asesoria en los procedimientos de obtencion de la muestra, fijacion,
tincién e interpretacion de los hallazgos citomorfolégicos.

4C) Visitas de Asesoria y asistencia técnica a los Laboratorios Clinicos

4D) Visitas de Asesoria y asistencia técnica al 100% de los Servicios
Transfusionales.

4E) Visitas de asistencia técnica al 100% laboratorios de toma y lectura de
citologia de cuello uterino.

4F) Se realizo la remisién y gestion de mas de 700 muestras (incluidas
necropsias) que por condiciones especiales debian ser confirmadas o
procesadas en el INS).

5) Capacitacion e induccion a la red de laboratorios de aguas, alimentos y a
los técnicos de saneamiento basico.

6A) Evaluaciones Externas del Desempefio Directas e Indirectas al 100% de
la Red de laboratorios y Bancos de Sangre en los eventos de: Malaria,
Leishmania, Parasitologia Intestinal, Tuberculosis, Lepra, VIH, Hepatitis B,
Hepatitis C, Toxoplasma, ITS, Sifilis, Tsh Neonatal.

6B)Verificacion de la adecuada técnica de toma de muestras de citologias,
su procesamiento y correcta lectura que permitiéo un diagnostico inicial para
implementar en todos los laboratorios de citologia el uso de métodos de
calidad validados con un seguimiento periddico de los mismos.

6C) Evaluacién externa indirecta de calidad de las laminas de citologias de
cuello uterino evaluadas cada afo en el Departamento mediante tamizaje
aleatorio.

6D) Socializacion y acompafiamiento para la autoevaluacion de la resolucidn
1619 de 2015.

6E) Vigilancia de la calidad microbiolégica del agua para consumo humano a
los acueductos de los 14 Municipios, con su respectiva contra muestra
procesada en el laboratorio del acueducto.

6F) Vigilancia de la Inocuidad de los alimentos de los restaurantes escolares.

6G) Vigilancia a la calidad de las bebidas alcohdlicas que se consumen en el
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6H) Visitas de Aplicacion de los estandares de calidad a los tres Laboratorios
que conforman la Red: ALISCCA, Laboratorio de Aguas y Alimentos UTP,
ANALTEC, durante estas visitas se evalla y determina el cumplimiento de la
normatividad vigente y los procesos y procedimientos de las pruebas que
realizan.

1

2)

3)

4)

5)

DIFICULTADES QUE SE HAN ENFRENTADO Y COMO SE HAN RESUELTO:

Contratacion tardia para poder cumplir con todas las actividades para lo
que Se ha resuelto de manera temporal los requerimientos de "personal,
intervenciones metroldgicas e insumos; sin embargo en diciembre de 2019
el personal termina su contrato y se acaba la vigencia de las intervenciones
metrologicas, lo que genera alerta de cierre por no dar continuidad a los
procesos.

Mal estimada la linea base y la proyeccion para el proceso de acreditacion

Se ha presentado la situacién de no contar de manera simultanea con los
tres pilares basicos del Laboratorio: Personal, insumos y equipos con
intervenciones metrolégicas.

El laboratorio no cumple requisitos del INVIMA relacionados con
infraestructura, y no se realizaron mantenimientos locativos durante los
afos 2018 y 2019. En infraestructura no se ha realizado las intervenciones
ni el mantenimiento, y esto se requieren de caracter urgente.

Cierre del Area de alimentos del Laboratorio y medida especial para agua
y Atencidén a las personas, para o que Se ha resuelto de manera temporal
los requerimientos de ‘personal, intervenciones metroldgicas e insumos;
sin embargo en diciembre de 2019 el personal termina su contrato y se
acaba la vigencia de las intervenciones metrolégicas, lo que genera alerta
de cierre por no dar continuidad a los procesos.

VIGILANCIA EPIDEMIOLOGICA Y SISTEMAS DE INFORMACION

Se logro coordinar y supervisar las actividades de andlisis estadistico de la
informacion en salud del Departamento.

Administrar a nivel departamental el sistema de vigilancia en salud publica
SIVIGILA y el sistema de estadistica vitales RUAF ND.
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Garantizar la oportunidad y la calidad en la recoleccion de la informacion de
los eventos en salud publica y de los hechos vitales del departamento de
Risaralda.

Asesoria y asistencia técnica en la realizacion de los Coves Municipales
Actualizacion anual del ASIS departamental y Asesoria y asistencia Técnica
en la actualizacidén de los ASIS municipales

* DIFICULTADES QUE SE HAN ENFRENTADO Y COMO SE HAN RESUELTO:

El personal médico en la instituciéon que por su alta rotacién dificulta el
proceso de estadisticas vitales.

Los médicos no son oportunos en el ingreso de los certificados al aplicativo
RUAF ND y se evidencia mala calidad en las causas de muerte.

Durante los primeros meses del aflo no hay disponibilidad de vehiculos para
el traslado a los municipios y tampoco se contrata el personal de apoyo

EL ASIS es un documento que se actualiza en los ultimos tres meses del afio
y muchos municipios no alcanzan a actualizarlo en la vigencia ya que hay
muchas otras actividades que atender

* PROGRAMA: PROGRAMA FORTALECIMIENTO DE LA AUTORIDAD SANITARIA.

+ SUBPROGRAMA: SUBPROGRAMA FORTALECIMIENTO HUMANO, TECNICO Y
FINANCIERO DE LA AUTORIDAD SANITARIA

« INVERSION DEPARTAMENTO ANO 1: $ 2.105.537.280
« INVERSION DEPARTAMENTO ANO 2: $ 4.462.620.780
» INVERSION DEPARTAMENTO ANO 3: $ 2.274.895.958
« INVERSION DEPARTAMENTO ANO 4: $ 919.637.676

« INVERSION TOTAL: $9.762.691.694

* MUNICIPIOS BENEFICIADOS: 14 MUNICIPIOS

* PERSONAS BENEFICIADAS: 943.401

« LOGROS ALCANZADOS / ACCIONES DE GESTION RELEVANTES:
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El programa permite el fortalecimiento tranversal de las acciones misionales
la salud publica la cualesta constituida por el conjunto de politicas que
buscan garantizar de una manera integrada, la salud de la poblacion por
medio de acciones dirigidas tanto de manera individual como colectiva, ya
que sus resultados se constituyen en indicadores de las condiciones de vida,
bienestar y desarrollo del pais. Dichas acciones se realizaran bajo la rectoria
del Estado y deberan promover la participacion responsable de todos los
sectores de la comunidad”.

El Plan Decenal de Salud Publica 2012-2021 (Resolucién 1841 de 2013), es un
pacto social, mandato ciudadano que define la actuacion articulada entre
actores y sectores publicos, privados y comunitarios para crear condiciones
que garanticen el bienestar integral y la calidad de vida en Colombia. Es la
carta de navegacion que plantea la linea de trabajo para dar respuesta a los
desafios actuales en salud publica y consolidaciéon en el marco del sistema
de proteccion social, las capacidades técnicas en los ambitos nacional y
territorial para la planeacion, ejecucion, seguimiento y evaluacién de las
intervenciones, de acuerdo con los Objetivos de Desarrollo del Milenio (ONU,
2000); asi mismo, plantea estrategias de intervencién colectiva e individual,
que involucran tanto al sector salud como a otros sectores, dentro y fuera
de los servicios de salud.

En el contexto del Plan decenal de salud publica (2012-2021), la salud
ambiental se convierte en una dimension prioritaria que influye directamente
en la construccion de los ENTORNOS SEGUROS Y SALUDABLES en los cuales
transcurren los ciclos de vida de la poblacién: LA VIVIENDA, EL LUGAR DE
TRABAJO, EL ESPACIO PUBLICO-COMUNITARIO, EL LUGAR DE ESTUDIO Y LA
INSTITUCIONALIDAD

Para alcanzarlos ha propuesto el abordaje de la salud bajo un esquema de 10
dimensiones -2 transversales y 8 prioritarias asi:

Dimensiones Del Plan Decenal De Salud Publica.

Transversales Gestion diferencial de poblaciones vulnerables
Fortalecimiento de la autoridad sanitaria para la
gestién en salud.

Prioritarias Salud Ambiental

Sexualidad y derechos sexuales y reproductivos
Seguridad alimentaria y nutricional

Convivencia y salud mental

Vida saludable y enfermedades transmisibles
Vida saludable y condiciones no trasmisibles
Salud publica en emergencias y desastres
Salud en el entorno laboral
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Para cada dimension se han establecido objetivos, metas y estrategias.

De acuerdo con la naturaleza de las estrategias, las acciones que las
conforman se ordenan para su ejecucion en tres (3) lineas operativas para su
implementacion en el territorio:

1. Promocidén de la Salud. Hace referencia a la afectacion positiva de los
determinantes sociales de la salud y desarrollo de capacidades
sociales, comunitarias, familiares e individuales para el mantenimiento
de la salud y la exigibilidad de los derechos. Se orienta a la poblacién
general manteniendo y/o mejorando la calidad de vida y el bienestar.

2. Gestidn del Riesgo en Salud. Es el proceso para identificar y modificar
la ocurrencia de eventos negativos para la salud, mediante la
combinacion de medidas que se anticipan al evento o con medidas que
mitigan los efectos si los eventos indeseados llegasen a ocurrir. Se
orienta a la poblacidon expuesta a riesgos o dafios y su fin es anticipar
o mitigar riesgos y dafos.

3. Gestion de la Salud Publica. Proceso que bajo el liderazgo y conduccién
de la autoridad sanitaria articula todos los actores presentes en el
territorio para que las politicas de salud se ejecuten de manera
coordinada, organizada y efectiva garantizando el derecho a la salud y
el logro de resultados en salud. La poblacion objeto son los actores
sectoriales, intersectoriales, comunitarios con el fin de desarrollar sus
capacidades.

Se contempla tres objetivos estratégicos:

N =

Avanzar hacia la garantia del goce efectivo del derecho a la salud.
Mejorar las condiciones de vida y salud de los habitantes.
3. Mantener cero tolerancias con la mortalidad y discapacidad evitable.

Y tres grandes fines:

1. Alcanzar la equidad,

2. Afectar positivamente los determinantes sociales de la salud.

3. Mitigar los impactos de la carga de la enfermedad sobre los afios de
vida.

Para el desarrollo de las estrategias y la consecucién de los resultados del
Plan Decenal de Salud Publica (PTS) 2016-2019, tanto Entidades Territoriales
como otros actores del Sistema de Salud adelantan procesos de planeacion,
a través de la metodologia de PASE A LA EQUIDAD la cual identifica tensiones
en salud, que se entienden como “una dificultad, un estado indeseable, una
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carencia, una limitacién, una situacién que impide el disfrute de la salud™’,
insumo para el Andlisis de la Situacidén de Salud Territorial —ASIS en el cual
se identifican, conocen y priorizan las necesidades poblacionales, se agrupan
por dimensién con las situaciones/eventos en salud con sus factores
determinantes identificados y las prioridades planteadas.

Tanto el ASIS —-ANALISIS DE LA SITUACION EN SALUD como los planes
territoriales tienen representatividad municipal, departamental y distrital. Es
decir:

. Analiza la situacién de salud de la poblacidon de su territorio;

. La contextualiza;

. Prioriza;

. Define las estrategias que aborden las situaciones identificadas;

. Define los recursos, resultados y productos a alcanzar; y
Elabora el Plan de Accion en Salud, donde se precisan los productos,
actividades, recursos y responsables a ejecutar en cada anualidad.

SO OO 0D

A través de estas actividades descritas se logro el fortalecimiento de la salud
publica en el departamento de Risaralda en el periodo 2016-2019.

" Pase la Equidad en Salud, Elementos Conceptuales, pg 140
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CAPITAL SOCIAL

* PROGRAMA 8: LA CULTURA RISARALDENSE COMO UNA APUESTA HACIA EL
POSCONFLICTO, LA CONVIVENCIA'Y LA CULTURA CIUDADANA.

+ SUBPROGRAMA 8.1: FORMACION INTEGRAL HACIA EL DESARROLLO
HUMANO

* INVERSION DEPARTAMENTO ANO 1: $ 190.572.000

* INVERSION DEPARTAMENTO ANO 2: $ 298.283.000

* INVERSION DEPARTAMENTO ANO 3: $ 522.419.192

* INVERSION DEPARTAMENTO ANO 4: $ 420.000.000

« INVERSION OTRAS ENTIDADES ANO 4: $ 1.745.402.905 —Nacién-Regalias
* INVERSION TOTAL: $ 3.176.677.097

* MUNICIPIOS BENEFICIADOS: Con el subprograma 8.1 se benefician 12
municipios del Departamento de Risaralda; Apia, Balboa, Belén de Umbria,
Guatica, La Celia, La Virginia, Marsella, Mistratd, Quinchia, Santuario,

* PERSONAS BENEFICIADAS: 6953

« LOGROS ALCANZADOS / ACCIONES DE GESTION RELEVANTES:

El principal logro en el desarrollo de este subprograma fue la consecucion
de los recursos de regalias, para el proyecto “Fortalecimiento de las
capacidades formativas, artisticas y de gestion para el desarrollo de las dreas
de musica, danza y teatro como portadores y promotores de la diversidad
cultural inmaterial del departamento de Risaralda”.

Se alcanzaron las metas propuestas por esta administracion, alcanzando
el 60% de la implementacion del Plan Departamental de Lectura y
Bibliotecas, y la implementacion del 80% del Plan Departamental del
Musica para la Convivencia, anualmente se desarrollaron 5 procesos
formativos en las areas de las artes plasticas, musica, danza, teatro y
bibliotecas con cobertura y calidad en el departamento durante el
cuatrienio.

El alcance de estos logros se dio mediante la realizacion de las siguientes
acciones
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1. Plan Departamental de Mdusica: es una de las estrategias para la paz, la
reconciliaciéon y la inclusién social; sus componentes son la formacién,
dotacion, infraestructura, informacién, investigacion, divulgacion, circulacion,
gestion, emprendimiento y produccion de practicas musicales que se
enfocan en el fortalecimiento de las actividades de los propios actores para
propiciar por si mismos el desarrollo del sector.

Se ha logrado fomentar la practica musical, ampliar las posibilidades de
conocimiento y disfrute de la musica para la poblacién, estimular la creacion
artistica, la formacién de formadores, el reconocimiento de los artistas y la
difusion de los resultados de la creacion e investigacion musical; tiene
cobertura en los 14municipios del Departamento, impactando
aproximadamente 1570 nifios, jovenes y adolescentes durante el periodo
2017-2019, mediante talleres:

e Taller formativo sobre la malla curricular, dirigido a docentes de las
escuelas municipales de musica.

e Capacitacion a docentes en iniciacion musical en metodologia para
flauta dulce, y percusion menor “becas tocando”.

e Taller modelos de negocios productivos musicales dirigidos a
estudiantes y docentes.

e Taller de formacidn en procesos de inclusiéon musical para la poblacion
en situacion de discapacidad.

e Capacitacion en produccion musical en el marco del festival del Rock
al viento.

e Talleres de formacion en musicas urbanas para estudiantes y artistas
independientes.

e Estudiantes capacitados en los temas de técnica vocal (voces
femeninas, masculinas y ensambles corales).

e Formacion en técnica instrumental de vientos maderas, vientos
metales y percusién para estudiantes de las escuelas de musica.

e Talleres de formacion en técnica instrumental de musica tradicional
de cuerdas pulsadas de guitarra, tiple y bandola.

Otro componente del plan de musica es el encuentro cuerdas pulsadas, cuyo
principal resultado ha sido la promocion del encuentro entre saberes
populares y académicos y se han beneficiado alrededor de 843 nifios y
jovenes en el periodo 2017-2019.

2. Plan Departamental de Lectura, Escritura y Bibliotecas: Tiene por objetivo
mejorar los niveles de lectura y escritura, a través de programas que
dinamizan los procesos culturales, durante los afios 2016 a 2019 se han
llevado a cabo anualmente los 14 librotones, la contratacion de promotores
de lectura y el encuentro de bibliotecarios de Risaralda, beneficiando 4540
jovenes y nifios durante el cuatrienio.
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3. Formacion para gestores culturales: Dentro del plan departamental de
musica se contempla una serie de actividades encaminadas a desarrollar y
acompanar procesos de desarrollo no solo de ofertas culturales, sino de un
desarrollo social integral. Para ello, el gestor es un agente de cambio social,
por lo que su labor es acompafar y estudiar para mantener actualizada la
vision que se tiene sobre lo que deberia ser la practica de la gestion cultural;
en este sentido la direccion de cultura ha promovido la formacién de agentes
culturales, instructores de danza, teatro, musica.

4. ESCUELA POPULAR DE ARTES “EPA”: anualmente se dio apoyo a los
procesos de formacion en 14 municipios, con el fin de fortalecer la vocacidn
artistica municipal. Se contrataron anualmente 15 instructores en los afos
2016, 2017, 2018 contratados con recursos propios y en el 2019 se alcanzé
una contratacion de 5 instructores con recursos propios y 35 con recursos
de regalias (Promocién de lectura, artes aplicadas, teatro, danza y musica:
bandas, coros, y musica tradicional), a través de las Escuelas Populares de
Arte (EPAs), logrando un gran impacto en nifios, jovenes, adultos y adultos
mayores) del Departamento.

« DIFICULTADES QUE SE HAN ENFRENTADO Y COMO SE HAN RESUELTO:

Siendo el componente cultural uno de los elementos de mas peso en el
momento de hablar de estrategias para apoyar la nifiez y la juventud, sigue
sin tener una apropiacion presupuestal que garantice un recurso humano
suficiente para poder llevar a cabo oportunamente tanto los procesos
administrativos como los operativos, conllevando esto, a que por lo regular
la contratacion de los gestores culturales, instructores, dotaciones, se
realicen muy avanzado ya el afio; esta dificultad afecta directamente los
procesos de formacion y apoyo de eventos culturales a las corporaciones y
fundaciones que se dedican llegar a jévenes y nifios con sus programas, que
buscan el buen uso del tiempo libre de esta poblacion.

La principal dificultad para el correcto desarrollo de este subprograma, es la
asignacion de presupuesto, en razon a que tiene un alto porcentaje de
recursos de regalias que tiene un proceso lento para su desembolso.

e SUBPROGRAMA 8.2: FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL PARA UNA
CULTURA DE LA PAZ

e INVERSION DEPARTAMENTO ANO 1: $ 1.249.745.000
e INVERSION DEPARTAMENTO ANO 2: $ 1.513.155.000

« INVERSION DEPARTAMENTO ANO 3: $ 583.158.076

Pagina 158 de 376



. .\
Risaralda
Verde y emprendedora
. # SeVeE|Cambio

« $ INVERSION DEPARTAMENTO ANO 4: $ 567.000.000

* INVERSION OTRAS ENTIDADES ANO 4: $ 304.597.095-Nacién-Regalias
* INVERSION TOTAL: $ 4.217.655.171

* MUNICIPIOS BENEFICIADOS: 14 MUNICIPIOS
* PERSONAS BENEFICIADAS: 7.677.000

e LOGROS ALCANZADOS / ACCIONES DE GESTION RELEVANTES

Las acciones de apoyo a eventos culturales se desarrollan anualmente por
medio de la ejecuciéon de actividades de caracter de exigibilidad de
cumplimiento a los lineamientos de la politica publica de cultura.

Fortalecimiento del sistema Municipal y Departamental de Cultura al 50%,
durante el cuatrienio, Apoyar financieramente los eventos culturales que se
desarrollen en el departamento de Risaralda en el cuatrienio, Ejecutar una
estrategia para la celebracion de los 50 afios del departamento de Risaralda.

Fortalecimiento institucional: se desarrollaron acciones que permitieron
dinamizar y posicionar el sector cultural en el departamento de Risaralda y
se garantizo el apoyo a los procesos de formacion académica, investigacion,
procesos artisticos y culturales; se realizaron los concursos de fotografia, la
primera muestra de artistas en el palacio y el mayor logro de esta
administracion para el sector cultural fue “el primer mercado cultural del eje
cafetero” que fue ejecutado como producto principal del proyecto de
recursos de regalias “Fortalecimiento de las capacidades formativas,
artisticas y de gestion para el desarrollo de las dreas de musica, danza y
teatro como portadores y promotores de la diversidad cultural inmaterial del
departamento de Risaralda”, en el cual se presentaron mas de 150 artistas
de danza, teatro, titeres, musica y mas de 250 emprendedores artesanales
expusieron sus productos y tuvieron la oportunidad de participar en ruedas
de negocios para comercializar sus servicios o bienes.

Beneficiados: 3.097 personas (nifios, jovenes, adultos y adultos mayores -
poblacién incluyente).

Apoyo actividades culturales: concurso Regional de Intérpretes de Musica
Parrandera tradicional en el municipio de Mistrato, presentaciones artisticas
de danza moderna y contemporanea, teatro, clown, musica, el festival
gastrondmico, circulacion del laboratorio creativo, movil trazasuefios y
programa Batuta, concurso nacional de villancicos.

Beneficiados: 4.580 personas.
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» DIFICULTADES QUE SE HAN ENFRENTADO Y COMO SE HAN RESUELTO:

Otra dificultad que se presenta para el mejor desarrollo de los programas del
sector cultura es la debilidad en la articulacion de las entidades encargadas,
proceso que encuentra en su camino algunos importantes problemas como
el enfrentamiento entre politicas sectoriales y territoriales; estructuras
centralizadas y descentralizadas, tanto de gestién como de planeacidn;
ambiente institucional local y externo, entre los mas relevantes. Los
problemas, a su vez, tienen implicaciones sobre otra cantidad de puntos
importantes para lograr una perspectiva exitosa de las propuestas, como son
la demora o la inexistencia de convenios con entidades del orden nacional
que pudieran apoyar con mayor cantidad de recursos.

Un caso concreto que se presentd en el 2019 fue la NO aprobacion del Plan
Departamental de Concertacion por parte de la Asamblea Del Departamento,
afectando asi a gestores culturales que tenian la intencién de acceder a

recursos por medio de la convocatoria de concertacion a nivel Departamental
y quedando estos recursos sin ejecutarse.

e SUBPROGRAMA 8.3: PROTECCION Y PROMOCION DE LA
DIVERSIDAD DEL PATRIMONIO CULTURAL DEL
DEPARTAMENTO.

e INVERSION DEPARTAMENTO ANO 1: $ 301.016.000

* INVERSION DEPARTAMENTO ANO 2: $ 398.500.000

e INVERSION DEPARTAMENTO ANO 3: $ 181.227.641

e INVERSION DEPARTAMENTO ANO 4: $ 54.241.960

* INVERSION TOTAL: $ 934.985.601 RECURSOS IVA — TELEFONIA

« MUNICIPIOS BENEFICIADOS: LA VIRGINIA, BALBOA, GUATICA, PUEBLO
RICO, APIA, MARSELLA.

* PERSONAS BENEFICIADAS: 232

LOGROS ALCANZADOS / ACCIONES DE GESTION RELEVANTES:

Se promovido la participacion activa de los ciudadanos, instituciones,
colectividades y agentes culturales en los procesos de gestion, proteccién
y salvaguardia del patrimonio cultural material e inmaterial del
departamento; estas acciones se llevan a cabo dese la direccion de
cultura principalmente mediante los proyectos de concertacion en
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convenio con el ministerio de cultura, y los proyectos de Patrimonio
cultural financiados con recursos de telefonia movil; se han desarrollado
los siguientes proyectos: celebracion del dia de la identidad Balboense,
realizacion del inventario cultural del municipio de la Virginia, apoyo e
inclusion de las personas con discapacidad en el municipio de Apia,
segundo encuentro departamental de Arrieria municipio de Quinchia,
proyecto para recuperar la musica popular campesina municipio la Celia,
feria gastrondmica municipio de la Virginia, segunda muestra de la cocina
tradicional del Risaralda- municipio de Santuario, apoyo a las personas
con discapacidad como parte de la recuperacion de su identidad-
municipio de Quinchia.

Se aprobaron y quedan para ejecutar los siguientes proyectos:

Municipio de Pueblo Rico: Proyecto denominado “Fortalecimiento del
Patrimonio Cultural Triétnico de Pueblo Rico”.

Municipio de Guatica: Proyecto denominado “Apoyo a las Personas con
Discapacidad del Municipio de Guatica en el area de la musica.

Municipio de Guatica: Proyecto denominado: “Afianzamiento vy
consolidacion de la guardia indigena del municipio de Guatica.

Tercera Ill muestra de la cocina tradicional del Departamento de Risaralda.
Municipio de Apia: Circulacion del grupo de musica de las personas en
condicion de discapacidad.

Se cumplié la meta de llegar a un 60% del desarrollo de programas que
estimulen la apropiacién de saberes la construccién de la identidad
colectiva, en el departamento de Risaralda, durante el cuatrienio

« DIFICULTADES QUE SE HAN ENFRENTADO Y COMO SE HAN RESUELTO:

La principal dificultad para el correcto desarrollo de las actividades es la falta
de compromiso de los Alcaldes de los municipios para ejecutar los proyectos
después de aprobados, lo que genera un deficiente indicador de efectividad
porque los recursos se deben devolver; la secretaria ha tomado acciones
para mejorar este factor y se realizaron acercamientos para capacitar y
concientizar en la importancia de la ejecucidon de los recursos y en la correcta
formulacion de proyectos.
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PROGRAMA 9: RISARALDA, UN SALTO A LA GLORIA DEPORTIVA

SUBPROGRAMA 9.1: RESERVA DEPORTIVA, UN CAMINO PARA LOS ALTOS
LOGROS

INVERSION DEPARTAMENTO ANO 1: $ 906.772.777

INVERSION DEPARTAMENTO ANO 2: $ 1.214.013.056

INVERSION DEPARTAMENTO ANO 3: $ 1.451.798.651

INVERSION DEPARTAMENTO ANO 4: $ 1.425.214.581

INVERSION OTRAS ENTIDADES ANO 1: $ 135.453.500 - Coldeportes
INVERSION OTRAS ENTIDADES ANO 2: $ 202.326.768 - Coldeportes
INVERSION OTRAS ENTIDADES ANO 3: $ 129.763.856 - Coldeportes
INVERSION OTRAS ENTIDADES ANO 4: $ 135.292.882 - Coldeportes
INVERSION TOTAL: $ 5.600.636.071

MUNICIPIOS BENEFICIADOS: El subprograma RESERVA DEPORTIVA, UN
CAMINO PARA LOS ALTOS LOGROS, se desarrolla con dos componentes:
Polos de desarrollo deportivo y Juegos supérate intercolegiados,
mediante los cuales se benefician los 14 municipios del Departamento de
Risaralda; Apia, Balboa, Belén de Umbria, Guatica, La Celia, Dosquebradas,
Quinchia, La Virginia, Marsella, Mistrato, Pueblo Rico Santuario, Santa
Rosa de Cabal y Pereira.

PERSONAS BENEFICIADAS: En el periodo 2016-2019 se beneficiaron con
los dos componentes que conforman este subprograma asi:

POLOS: la poblaciéon beneficiada durante el cuatrienio, con este programa
asciende en promedio a 3752, lo que representa que anualmente se
beneficiaron aproximadamente 940 deportistas del grupo etareo de 0 a
28 afnos

SUPERATE: Durante los cuatro afios, han participado un total de 65340
nifos, jovenes y adolescentes de todos los municipios del
Departamento, con un total anual de inscritos como se relaciona:

2016: 14616 etapa Departamental realizada en Santuario
2017: 14355 etapa Departamental realizada en Quinchia.
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2018: 19071 etapa Departamental realizada en Marsella
2019: 19559 etapa Departamental realizada en la Celia.

Para la final departamental, clasifican aproximadamente 400 deportistas
anualmente.

¢ LOGROS ALCANZADOS / ACCIONES DE GESTION RELEVANTES:

Se alcanzd la meta propuesta de incrementar el niumero de polos con
respecto a la linea base de 40 polos, asi: 40 polos en el 2016, 47 polos en el
2017, 45 en el 2018 y 42 en el 2019.

Durante el periodo 2016-2019 la Secretaria de deporte y recreacion,
desarrollo las siguientes acciones especificas, como desarrollo del
subprograma 9.1, para fomentar el deporte en la infancia, la adolescencia y
la juventud:

» Polos de desarrollo deportivo: el cual tiene como objetivo, iniciar con
la educacion fisica y continuar con la iniciacion deportiva en una
modalidad especifica con componentes de preparacion fisica, técnica,
tactica y psicolodgica, ideales para crear una estructura de base lo
suficientemente solida para soportar las grandes exigencias del
deporte de alto nivel; los procesos de iniciacion, fundamentacion y
perfeccionamiento deportivo, permiten no solo la identificacion de
nifos, adolescentes y jovenes con caracteristicas y condiciones para la
practica de una modalidad deportiva, sino que también favorece su
desarrollo integral, a través de los procesos educativos y la adecuada
ocupacion del tiempo libre.

Con el programa se forman jovenes en las disciplinas deportivas de
Atletismo, ajedrez, badminton, baloncesto, béisbol, BMX, boxeo,
ciclismo, esgrima, futbol de salén, futbol, futbol femenino, jiujitsu, judo,
levantamiento de pesas, lucha olimpica, lucha sambo, natacion,
natacion clavados, natacidén subacuatica, patinaje, taekwondo, tenis de
mesa, tiro, voleibol, wushu, teniendo cobertura en los 14 municipios
de acuerdo a la vocacioén de los jévenes del municipio y de los espacios
deportivos con los que cuente el municipio.

» Juegos Supérate Intercolegiados: programa nacional descentralizado
con enfoque de inclusién, de habilidades y competencias deportivas
jornadas complementarias deportivas priorizando a la poblacion en
situacion de vulnerabilidad rural y urbana; basado en el desarrollo
social, busca generar oportunidades al ejercicio del derecho al deporte
y a la educacion, dirigido a nifios, nifas, adolescentes y jovenes
escolarizados y no escolarizados, entre 7 y 17 aflos de edad de los 14
municipios del Departamento.
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En el afo 2018 Risaralda mantuvo su protagonismo en la final nacional
de los Juegos Supérate intercolegiados realizados en Barranquilla en
el mes de noviembre de 2018, al obtener el quinto puesto en el
medallero general con 18 Oros, 14 Platas y 25 bronces. El deporte mas
destacado fue Lucha Olimpica con 5 medallas de oro, seguidos por
Levantamiento de Pesas y Gimnasia con 3 medallas de Oro cada uno.

En el afno 2019 a la fecha (noviembre 2019), se estan desarrollando los
juegos, razon por la cual no se presentan todavia resultados en este

informe.

* DIFICULTADES QUE SE HAN ENFRENTADO Y COMO SE HAN RESUELTO:
- Durante el cuatrienio no se presentaron dificultades graves que impidieran

dar cumplimiento de las metas, se pueden nombrar las siguientes
situaciones:

- La falta de monitores especializados en la disciplina de clavados.

- En juegos supérate: reduccion de los cupos en deportes individuales para
la final nacional, bajando de esta manera las posibilidades de medallas a
obtener.

- El tiempo de solicitud de documentacién para la final nacional es muy
corto.

- La negativa de los profesores de educacion fisica de los colegios a inscribir
los estudiantes en la plataforma.

- La demora de Coldeportes para firmar el convenio

SUBPROGRAMA 9.2: RISARALDA HACIA LA EXCELENCIA DEPORTIVA
« INVERSION DEPARTAMENTO ANO 1: $ 2.693.269.533
« INVERSION DEPARTAMENTO ANO 2: $ 3.350.149.278
* INVERSION DEPARTAMENTO ANO 3: $ 3.775.856.507

e INVERSION DEPARTAMENTO ANO 4: $ 7.945.403.168
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« INVERSION OTRAS ENTIDADES ANO 2: $ 2.786.027.358 Nacidn-regalias

« INVERSION TOTAL: $ 20.550.705.844
* MUNICIPIOS BENEFICIADOS: 14 MUNICIPIOS
* PERSONAS BENEFICIADAS:

En el deporte de altos logros, se beneficia poblacidén de los 14 municipios del
Departamento, considerando que los deportistas son de diferentes
municipios, en promedio anualmente se han beneficiado 433 deportistas de
alto rendimiento en el cuatrienio.

En el afio 2019 para la representacion en los juegos nacionales se alcanzo6 un
total de 254 deportistas para juegos convencionales y 34 deportistas para los
juegos paranacionales (deportistas en condicion de discapacidad).

¢ LOGROS ALCANZADOS / ACCIONES DE GESTION RELEVANTES

El subprograma 9.2 se desarrolla con el componente de altos logros
deportivos, en la parte de formacién, considerando que esta demostrado que
los altos logros deportivos no son producto del azar o de la improvisacién, si
no que detras del deportista hay todo un proceso sistematico y metodologico
detallado y riguroso que pretende explotar al maximo las cualidades fisicas,
psicoldgicas, técnicas y tacticas en busca de los mejores resultados, de la
mano de las ciencias aplicadas y un equipo interdisciplinario encaminado a
alcanzar los objetivos propuestos; a través de estas acciones se garantiza
una adecuada preparacion y participacion de los deportistas con miras a la
consecucion de logros deportivos del orden Departamental, Nacional e
Internacional.

El objetivo de este componente es entrenar los deportistas que representan
el Departamento en juegos nacionales, internacionales, departamentales y
en las diferentes olimpiadas; para este logro la secretaria invierte en la
contratacion de entrenadores, el programa de apoyo a deportistas, la
continuidad de los procesos de formacién deportiva, el fortalecimiento del
centro de ciencias aplicadas y apoyo para la participacion en eventos
deportivos, siendo estas actividades el pilar fundamental para el
posicionamiento deportivo de Risaralda en el ambito nacional.

A continuacion, se relacionan los logros alcanzados en el cuatrienio para este
componente:
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> Logros deportivos afio 2016:

Resultados Internacionales:

1. Sara José Lopez Bueno. Tiro con arco. NUmero uno del ranking mundial
en la modalidad del arco compuesto. Campeona del Master de Copa
Mundo. Dos oros en tercera parada. Cuatro oros consecutivos en Copas
del Mundo.

2. Camilo Andrés Cardona. Oro en tercera parada Copa Mundo. Equipo
mixto.

3. Juliana Franco Arango. Bolo. Una medalla de oro en el Panamericano
élite y dos de oro en el suramericano élite

4. Robinson Morales Loépez. Billar. Puesto 11 en el mundo. Campedn
panamericano por equipos Yy 52 Individual, campedn nacional.
Participantes en dos Copas del Mundo.

5. Daniela Mercedes Restrepo. Judo. Séptimo lugar en Mundial katas,
plata en suramericano y bronce en Panamericano, en modalidad
combate. Seis oros en torneos nacionales.

Deporte Paralimpico:

1. Brayan Sepulveda. Una medalla de oro, una de plata y 2 de bronce en
los Juegos Parapanamericanos juveniles 2017.

Posicionamiento deportes:

En su proposito de posicionar cinco (5) deportes entre los cinco (5) mejores
ELITES en eventos federados oficiales durante el cuatrienio, segun los
resultados 2016.

Tiro con arco: Potencia mundial en arco compuesto. Segundo lugar en ranking
interligas abierto. Tres deportistas internacionales.

Judo: subcampeodn nacional interligas de mayores. Seis deportistas
internacionales

Clavados: subcampeodn nacional interligas juvenil y de mayores. Tercer lugar
interligas por categorias. Tres deportistas internacionales

Tenis de campo: cuarto lugar en el Interligas nacional por categorias. Dos
internacionales.

Bicicrés: Quinto lugar en el Campeonato Nacional Interligas por categorias.
Ocho deportistas internacionales.

Natacion: quinto puesto en nacional interligas abierto y quinto puesto
interligas por categorias, cinco deportistas internacionales.

Deportes posicionados en reserva deportiva:

Gimnasia ritmica, esgrima, lucha olimpica, bicicrés, judo, clavados,
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» Logros deportivos afio 2017:

Resultados internacionales 2017
1. ARQUERIA. Eventos Mundiales (4-2-2):

Parada de Copa Mundo en Shanghai: Sara Lopez, medalla de oro. Quinto
triunfo consecutivo en esta parada.

Camilo Andrés Cardona y José Carlos Ospina, plata equipo arco compuesto
Parada de Copa Mundo en Antalya, Turquia: Sara Lopez. Medalla de plata en
equipo femenino compuesto y bronce individual.

Parada Copa Mundo en Salt Lake City. EU: Sara Lépez oro en equipo mixto y
bronce en individual

Master de Copa Mundo: Sara Lépez, medalla de oro

Juegos Mundiales en Polonia: Sara Lopez, medalla de oro

2. Actividades subacuaticas:

VI Panamericano Abierto de Natacién con aletas (2-0-0)
Juan Sebastian Aguirre, oro en relevo 4 x 200 superficie.
Jairo Andrés Grajales, oro en 6 kilbmetros aguas abiertas.

3. Bolo:

Campeonato Centroamericano Conjunto de Bolo (3-0-1)

Juliana Franco Arango. 2 oros en quintas y todo evento equipo,

Jaime Eduardo Gonzalez. Oro todo evento equipo, bronce ternas

| Campeonato Suramericano Consubowl de Mayores (3-1-4)

Juliana Franco Arango. Oro todo evento equipo. Plata dobles, 3 bronces en
master, todo evento y sencillos

Jaime Eduardo Gonzalez: Oro dobles, oro todo evento equipo, bronce en
master.

Campeonato Mundial de Bolo. Las Vegas. EU (0-0-2)

Jaime Eduardo Gonzalez, bronce equipo masculino

Juliana Franco Arango, bronce equipo femenino.

4. Billar:

Campeonato Panamericano por equipos
Robinson Morales. Plata

5. Boxeo:
Campeonato Continental de Boxeo en Honduras
Jenny Marcela Arias, medalla de oro
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6. Ciclismo:

Pista — Ruta. Campeonato Panamericano Juvenil de ciclismo. México
Diego Jaramillo, oro en la madison y plata en la contra reloj ruta.

7. Gimnasia ritmica:

Festival Deportivo Centroamericano de Gimnasia ritmica. Guatemala (0-1-0)
Jennifer Camila Rivera Celis, medalla de plata por equipo

Campeonato Suramericano de gimnasia ritmica por edades. Guayaquil. (0-0-
1) Jennifer Camila Rivera Celis, bronce por equipo

Campeonato Suramericano de gimnasia artistica por Niveles USAG (4-9-4)
Maria Alejandra Mosquera: Oro en barras asimétricas, viga de equilibrio, suelo
y plata en general individual.

Valerie Agudelo Usma: Oro en salto, plata en barra asimétrica, suelo en la
general individual.

Isabella Correa Angel: Plata en viga de equilibrio, bronce en general individual.
Emily Hernandez Barajas: Plata en suelo, bronce en salto y en barras
asimétricas.

Hannah de Alcazar: Plata en salto, en viga de equilibrio, suelo y en la general
individual.

Sara Rodriguez: Bronce en salto.

Campeonato Suramericano abierto.
Mariana Sanchez, plata por equipos

8. Judo:

Campeonato Panamericano de judo. Panama (1-1-1)

Daniela Mercedes Restrepo — Lina Fernanda Rios. Oro en katame y plata en
nague no kata

Jorge Hernan Gonzalez — Miguel Angel Bermudez, bronce

Campeonato Panamericano junior-cadetes de judo (1-2-0)

Jessica Andrea Ocampo, medalla de oro en cadete, plata en juvenil

Daniela Mercedes Restrepo, plata en juvenil

Campeonato Suramericano Sub 21 de judo. (1-0-0)

Johan Sebastian Rojas, medalla de plata

9. Lucha
Campeonato Panamericano Junior
Andrés Ricardo Rey, medalla de plata

Campeonato Suramericano Junior
Andrés Ricardo Rey, medalla de bronce
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10. Natacion — clavados

Campeonato Suramericano Juvenil de Natacion y Clavados

Juan José Vargas, medalla de plata en el relevo de 4 x 200 libre juvenil B
Luis Felipe Uribe, medalla de plata en la prueba de plataforma

Eventos masivos

1. Discapacidad. v juegos Parapanamericanos Brasil
Brayan Sepulveda, natacion. 1 medalla de oro, 1 de plata y 2 de bronce.

2. Juegos Suramericanos de la juventud
Luis Felipe Munoz. Clavados. 1 oro y 1 plata
Ana Sofia Cadavid. Bicicros. 1 oro

3. Juegos Bolivarianos. Risaraldenses: 15-3-2
Las 15 preseas doradas de Risaralda: Sara Lopez (3), Camilo Cardona (3), Sara
y Camilo en equipo mixto (1) en arqueria, Juliana Franco Arango (2) en bolo,
Daniel Zuluaga (2) en golf. Jorge Hernan Gonzalez (1) en judo equipo, Mariana
Sanchez (1) en equipo gimnasia ritmica, Jenny Marcela Arias (1) en boxeo y
Daniela Alzate (1) en rugby.
Las 3 de plata: David Arias (natacién), Juliana Franco (2) en bolo
Las 2 de bronce: David Arias (natacién), Juliana Franco (bolo)

> Logros deportivos afio 2018:
Resultados internacionales 2018

1. Campeonatos Federados:

- Tres titulos de Copa Mundo en tiro con arco

- Una medalla de plata y dos de bronce en campeonato mundiales en
clavados y bolos

- Once titulos panamericanos en judo (4), tiro con arco (3), pesas (2),
bicicross (2)

- Cinco subtitulos panamericanos en judo, tiro con arco (2), lucha, bicicross

- Un titulo suramericano en Bolo

- Un subtitulo centroamericano en bolos

- Cuatro subtitulos suramericanos en badminton, judo (2) y tenis de mesa

2. Juegos Suramericanos:

- La mejor actuacién en este certamen 11 deportistas de 8 ligas de Risaralda
tuvo representacién en la delegacion de Colombia: 7 oros, 4 platas, 4
bronces.
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3. Juegos Centroamericanos:
- 12 deportistas de 9 ligas de Risaralda tuvieron representacién en la
delegacion de Colombia:
4 oros, 6 platas, 4 bronces.

4. Juegos Olimpicos de la Juventud:
Dos deportistas: Jennifer Camila Rivera de gimnasia y Diego Armando
Zuluaga de lucha olimpica.

5. Juegos Suramericanos Escolares. Arequipa, Peru
- Tres Risaraldenses en delegacion de Colombia:
- Sebastian Rodriguez. Ajedrez. Oro mejor tablero 1y bronce equipos
- Juan David Romero (Mistrato). Judo. Bronce
- Dylan Joshua Ruiz. Natacion.

Estrenos en mundiales 2018

Jenny Marcela Arias. Boxeo. Primera participante de este deporte en un
Mundial de Mayores. Gand dos combates. Avanzo hasta cuartos de final.
Angélica Mesa. Gimnasia artistica. Después de 33 afios una deportista de esta
disciplina es convocada a una seleccién Colombia al Panamericano de Lima,
Y primera en participar luego en un Mundial de esta especialidad.

Angie Melissa Palacios. Atletismo. Primera deportista de esta disciplina en
participar en un mundial, en la categoria sub 20.

» Logros deportivos afio 2019:

Para el afio 2019 se tiene como meta mantener la ubicacién de Risaralda
entre los primeros puestos de los Juegos Deportivos Nacionales, ocupar el
sexto puesto.

» Deportista apoyado

Con el fin de motivar los deportistas que se destacan no solo por su alto
rendimiento y posicionamiento en las competencias, sino también por su
dedicacion, esfuerzo y compromiso con el deporte y el departamento; la
secretaria de deporte y recreacion anualmente invierte recursos en el apoyo
econdmico a estos deportistas, con el fin de garantizar una continuidad en
sus procesos de formacion y entrenamiento.

Durante el cuatrienio se han apoyado 400 deportistas, de todos los
municipios del departamento asi:
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ARo 2016: se apoyaron 103 deportistas.
Afo 2017: se apoyaron 92 deportistas.
ARo 2018: se apoyaron 103 deportistas.
Afo 2019: se apoyaron 102 deportistas.

» Apoyo a Ligas

El apoyo a las ligas por medio de la contratacién de entrenadores y otros
estimulos como ayudas econdmicas, fortalecen la promocion del deporte y
la recreacién, en el cuatrienio se han apoyado las ligas de : ciclismo,
motociclismo, judo, actividades subacuaticas, natacion, levantamiento de
pesas, tiro y caza, bolos, lucha olimpica, tenis de campo, fisicoculturismo
ajedrez, balonmano, gimnasia, golf, tejo, arqueria, béisbol, esgrima, ajedrez,
futbol, jiujitsu, lucha sambo, tenis de mesa, atletismo, discapacidad auditiva,
discapacidad fisica, discapacidad visual, rugby, hapkido, billar, triatlon,
voleibol, badminton, boxeo, patinaje.

También se han apoyado los siguientes clubes deportivos: club deportivo de
futbol- bidaz, club deportivo de futbol de salén -matecafas Pereira, club
deportivo de futbol de salon - Ardila lulle, club deportivo amigos del voley,
club deportivo de ciclismo —kamikaze, club deportivo de motociclismo motor
peed club, club deportivo de natacion flamingo Risaralda.

Con el apoyo a las ligas la poblacion beneficiada directa o indirectamente es
de aproximadamente un total de 4229 personas, de todos los municipios del
Departamento.

« DIFICULTADES QUE SE HAN ENFRENTADO Y COMO SE HAN RESUELTO:

La principal dificultad para el correcto desarrollo de este subprograma, es la
asignacion de presupuesto, en razon a que tiene un alto porcentaje de
recursos de regalias que tiene un proceso lento para su desembolso.

Risaralda ha crecido mucho en cuanto a la calidad de sus deportistas y la
posicion que ha tenido en las diferentes competencias a nivel nacional e
internacional, en el afilo 2012 era un departamento promedio en lo referente
a los altos logros deportivos a nivel nacional , era un departamento que
ganaba 10 o 12 medallas de oro, actualmente y en lo proyectado gana 30
medallas de oro, ubicandose en el sexto lugar por debajo de municipios con
mucho desarrollo deportivo como son Antioquia , Valle, Bogota, Bolivar y
Boyaca, en este sentido el presupuesto y la planta de personal es insuficiente
para poder sostener un desarrollo deportivo tan exigente.

En la medida que un departamento crece en altos logros tanto en el contexto

nacional como internacional, como ha ocurrido con Risaralda, requiere mayor
cantidad y calidad de los entrenadores, lo cual no se esta dando en el

Pagina 171 de 376



. .\
Risaralda
Verde y emprendedora
. # SeVeE|Cambio

Departamento.

EL mantenimiento preventivo y correctivo de los escenarios deportivos.

* PROGRAMA 10: RISARALDA INTEGRAL, ACTIVA, SALUDABLE PARA LA
CONVIVENCIAY LA PAZ

« SUBPROGRAMA 10.1: RECREACION INCLUYENTE, HERRAMIENTA PARA LA
PAZ

« INVERSION DEPARTAMENTO ANO 1: $ 317.450.330

« INVERSION DEPARTAMENTO ANO 2: $ 244.929.725
« INVERSION DEPARTAMENTO ANO 3: $ 226.500.000
« INVERSION DEPARTAMENTO ANO 4: $ 290.000.000

« INVERSION OTRAS ENTIDADES ANO 1: ENTIDAD 1 NACION: $ 348.545.891
IVA CELULAR, ENTIDAD 2 NACION: $ 126.200.000 COLDEPORTES

e INVERSION OTRAS ENTIDADES ANO 2: ENTIDAD 1 NACION: $ 456.685.640 IVA
CELULAR, ENTIDAD 2 NACION: $ 1.250.000 COLDEPORTES

« INVERSION OTRAS ENTIDADES ANO 3: $ 46.454.955 I[VA CELULAR-NACION
e INVERSION TOTAL: $ 2.058.016.541
* MUNICIPIOS BENEFICIADOS: 14 MUNICIPIOS

* PERSONAS BENEFICIADAS:

» Campamentos juveniles :1023 personas,

» Juegos indigenas: 627

» Juegos Afro: 1880

» Programa ciclistico rodando por Risaralda: 1239 ciclistas

» Carrera Nacional de Atletismo o Carrera Marco Tulio Castro :1026
atletas

» Clasica de ciclismo Rubén Dario Gomez o caravana ciclistica: 470

ciclistas promedio anual
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« LOGROS ALCANZADOS / ACCIONES DE GESTION RELEVANTES:

Las acciones de apoyo a eventos deportivos y recreativos se desarrollan
anualmente por medio de la ejecucion de los programas del area de
recreacion; estos programas tienen caracter de exigibilidad de cumplimiento
a los lineamientos de la politica publica de deporte y recreacion y de
ordenanzas.

Campamentos Juveniles

Es un programa Nacional de educacion extraescolar para adolescentes y
jovenes voluntarios, cuyas edades oscilan entre los 13 y 28 afios, con un
principio pedagdgico centrado en el aprendizaje experiencial que promueve
su desarrollo social y comunitario a través de las practicas recreativas
convirtiendo el entorno en un espacio de encuentro con pares afianzando
valores con una filosofia de servicio a los demas, amor por la naturaleza y
por nuestra nacion. En el departamento de Risaralda se ha promovido la
participacion de los 14 municipios, Pereira participa en la etapa municipal y
nacional aparte sin apoyo del Departamento de Risaralda

Juegos indigenas

Los juegos indigenas es un certamen deportivo, recreativo, cultural y
artistico, dirigido a la poblacién indigena cuyo objetivo fundamental es el
rescate de los juegos tradicionales y autdctonos como estrategia de
desarrollo y favorecimiento de las minorias étnicas del Departamento. Los
juegos se vienen realizado hace mas de 10 afios, las Ultimas versiones se han
realizado en el Municipio de pueblo rico 2015 y 2016 Marsella en el 2017,
Guatica 2018 y Pereira en el 2019, el certamen esta dirigido a 8 comunidades
indigenas del Departamento cuyo objeto es el rescate de los juegos
tradicionales y autoctonos de estas comunidades. Los juegos en gran medida
apuntan a la formacion de los niflos en su educacion natural. Los juegos mas
tradicionales de estas comunidades son: lucha en el pantano, competencia
de apnea, carrera pies descalzos, el burro, tiro con arco, cerbatana, vara de
premio, caseria del guatin, torneo de futbol, actividades artisticas y
artesanales, poblacion beneficiada 8 municipios que conforman el CRIR
(Concejo regional indigena de Risaralda) con los municipios de Pueblo rico,
Pereira, Quinchia, Guatica, Mistrato, Belén de Umbria, Santuario y Marsella.

Se han beneficiado 614 personas en los eventos departamentales
beneficiando los resguardos embera chami distribuidos asi los cupos de
participacion: Pueblo rico 30, Mistrato 3, belén de umbria 20, Guatica 20,
Quinchia 30, Marsella 30, Pereira 20, CRIR 10, voluntarios 10, secretaria 3,
alcaldia 4, con estos cupos se han beneficiado la comunidad indigena asi:

2016: 206 participantes
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2017: 225 participantes
2018: 196 participantes

Juegos Afrodescendientes

Certamen deportivo, recreativo, cultural y artistico, dirigido a las colonias afro
del Departamento, cuyo objetivo fundamental es el rescate de las tradiciones
de dichas comunidades afro y colonias, los juegos se constituyen en un
evento de disfrute, esparcimiento y recreacion de las colonias participantes
para mostrar los grandes talentos deportivos, artisticos y recreativos, por
ende se desarrollan en forma individual y colectiva para lograr las metas
trazadas por estos, su objetivo fundamental es el rescate de las tradiciones
de cada regién afro para fortalecer su entorno social y de convivencia.
Personas beneficiadas 10 colonias (choco, Cali, buenaventura, corregimiento
de santa Cecilia, colonia Andagueda, Piedra honda, Atrato, UTP, Tado, san
Juan, Consota, Baudo, Remanso Tokio en Pereira y la Virginia y tres
municipios del Departamento, dentro de las actividades se realizan: Torneos
de futbol, torneo de futbol de salon masculino y femenino, torneo de
baloncesto masculino y femenino, evento cultural y juegos tradicionales

Programa ciclistico rodando por Risaralda.

Con dicha Propuesta se pretende brindarle espacios de recreacion vy
aprovechamiento del tiempo libre a la comunidad del Departamento de
Risaralda generando una cultura deportiva en el marco de las Fiestas
aniversarios, afo tras ano se ha desarrollado dicho evento deportivo en el
marco de las festividades departamentales, en dicho evento participan
diferentes organismos deportivos y recreativos, por consiguiente, dicho
proyecto es de interés para los 14 Municipios del Risaralda. Se han
beneficiado 1239 ciclistas del departamento presentandose
aproximadamente un promedio anual de 400 participantes.

Clasica de ciclismo Rubén Dario GOmez o caravana ciclistica

En este evento con los deportistas de las diferentes ligas del pais, se efectua
un homenaje a la guadua y se promociona el departamento de Risaralda a
nivel nacional, como esta consignado en ordenanza Nro. 056 del 22 de
septiembre de 2003, de la Honorable Asamblea de Risaralda. EL certamen
cuanta con toda la logistica necesaria de acuerdo a la normativa técnica 2012
de la Federacion Colombiana de Ciclismo se han beneficiado 1880 deportistas
cada afio un promedio de 470 participantes anualmente.

Carrera Nacional de Atletismo o Carrera Marco Tulio Castro

La Carrera de atletismo es llevada a cabo cada afio en el segundo semestre
con motivo de la celebracién del aniversario del departamento de Risaralda,
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y en homenaje al profesor Marco Tulio Castro Osorno (g.e.p.d.), en
cumplimiento de una ordenanza, ha beneficiado 1026 atletas, un promedio
de 390 participantes anualmente.

Programa de adulto mayor (nuevo comienzo y juegos tradicionales de la calle
con adulto mayor)

Se logrd beneficiar a los 14 municipios del Departamento de Risaralda, con
el programa para adultos mayores donde se desarrollaron actividades
deportivas y recreativas, culturales, artisticas, artesanales y gastrondmicas
con cada uno de las delegaciones participantes a estos dos eventos. Este
evento se realizd en el municipio de Quinchia.

* DIFICULTADES QUE SE HAN ENFRENTADO Y COMO SE HAN RESUELTO:
La principal dificultad para el correcto desarrollo de las actividades para el
logro de la meta planteada ha sido la demora en la contratacion, en razén a
que no llegan los recursos a tiempo; razén por la cual en algunos afios no se
alcanzaron a llevar a cabo algunas actividades.

* SUBPROGRAMA 10.2: RISARALDA ACTIVA'Y SALUDABLE
* INVERSION DEPARTAMENTO ANO 1: $ 58.756.246
* INVERSION DEPARTAMENTO ANO 2: $ 45.246.667
252.696.667 )
* INVERSION DEPARTAMENTO ANO 3: $ 93.010.900
« INVERSION DEPARTAMENTO ANO 4: $ 70.000.000
« INVERSION OTRAS ENTIDADES ANO 2: $ 207.450.000
« INVERSION TOTAL: $ 474.463.813
* MUNICIPIOS BENEFICIADOS: 14 MUNICIPIOS
* PERSONAS BENEFICIADAS: 9775 personas de todas las edades.
> LOGROS ALCANZADOS / ACCIONES DE GESTION RELEVANTES:
Habitos y estilo de vida saludable: Este programa busca fortalecer e
incentivar la creacion de programas que fomenten la practica regular de la

actividad fisica y la promocion de habitos y estilos de vida saludable (HEVS).
Esto para mejorar el bienestar y la salud de la poblacién colombiana,
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apoyando las iniciativas generadas por los entes deportivos departamentales
y municipales que permitan favorecer el acceso de la poblacién a una oferta
con cobertura y calidad; desarrollando positivamente procesos de
socializacion, auto cuidado, desarrollo humano, sentido de pertenencia,
apropiacién de espacios publicos, respeto por la diferencia y la tolerancia
redundando en una sociedad mas pacifica; acciones que son dinamizadas por
el Equipo Colombia de HEVS aunando esfuerzos a través del trabajo
intersectorial e interinstitucional.( https://www.coldeportes.gov.co).

El impacto de este programa es considerable, para el afio 2016 se logro la
participacion de 8551 en eventos como vias activas y eventos masivos de
maraton aerdbica musicalizada en los municipios de: Apia, Balboa, Belén de
Umbria, Dosquebradas, Guatica, la Celia, la Virginia, Mistratd, Pueblo Rico,
Quinchia, Santa Rosa de Cabal, Santuario.

En 2017 se beneficiaron en procesos continuos 1224 nifios y adolescentes en
los municipios de Apia incluyendo corregimientos de la Nubia y Jordania en
las veredas los patios, la maria en Belén de Umbria en veredas mocatan, villa
luisa y barrios unidos, Mistratdé, Dosquebradas en los barrios la pradera, la
giralda, la mariana, Bombay y san Gregorio, campestre d, cam, la capilla,
santa teresita, villa carola, urbanizaciéon country, frailes y santa isabel,
Guatica en veredas san clemente y Santa Ana y Milan, la Virginia, Marsella en
las veredas las tazas y la oriental, Pueblo Rico, Quinchia en las veredas batero
y mira campos e irra, barrios ricaurte, galan primero de mayo, santa rosa de
cabal en los alamos, la hermosa, barrios unidos, santa Ana, la estacion, la
flora, La Trinidad, los pinos, sector colegios y el Estadio, Participaron en
eventos 8665.

Para el ano 2018: 2005 personas participaron de eventos continuos y 8527 en
eventos brindandose servicios en los municipios asi: Apia incluyendo
corregimientos de la Nubia, los patios, la Maria, Belén de Umbria en veredas
Mocatan, villa luisa y barrios unidos, Mistratd, Dosquebradas en los barrios la
pradera, la giralda, la mariana, Bombay y san Gregorio, campestre D, CAM, la
capilla, santa teresita, villa Carola, urbanizacion country, Frailes y Santa
Isabel, Guatica en veredas San Clemente y Santa Ana, Milan y Gomorra, La
Virginia en el parque de la Familia, Marsella en las veredas las Tazas y la
Oriental, en los barrios simdn bolivar y mariscal, Pueblo Rico, Quinchia en
las veredas Batero y Mira campos e Irra, barrios Ricaurte, Galan Primero de
Mayo, Santa Rosa de Cabal en los alamos, la hermosa, barrios unidos, santa
Ana, la estacion, la flora, La Trinidad, los pinos, sector colegios y el Estadio

En 2019 se inicia muy tarde el proceso por las dificultades de lograr convenio
con Coldeportes y por qué se debid pasar a la ejecucion del programa con
recursos propios lo cual no permitidé que se iniciara desde principio de afo.
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» DIFICULTADES QUE SE HAN ENFRENTADO Y COMO SE HAN RESUELTO:

Dificultades de lograr convenio con Coldeportes y por qué se debid pasar a
la ejecucién del programa con recursos propios lo cual no permitié que se
iniciara desde principio de afo.

* PROGRAMA 11: FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL DEL DEPORTE, LA
RECREACION Y LA ACTIVIDAD FISICA

« SUBPROGRAMA 11.1: CONTROL, SEGUIMIENTO Y EVALUACION PARA UN
SISTEMA DEPORTIVO Y RECREATIVO EMPRENDEDOR Y EFICIENTE

« INVERSION DEPARTAMENTO ANO 1: $ 6.791.627

« INVERSION DEPARTAMENTO ANO 2: $ 30.000.000

« INVERSION DEPARTAMENTO ANO 3: $ 44.679.000

« INVERSION DEPARTAMENTO ANO 4: $ 30.000.000

* INVERSION TOTAL: $ 111.470.627

* MUNICIPIOS BENEFICIADOS: Indirectamente se benefician todos los
municipios del Departamento, porque las acciones son para mejorar los
servicios de la Secretaria.

+ LOGROS ALCANZADOS / ACCIONES DE GESTION RELEVANTES:

En el afio 2016 se sistematizé la poblacion atendida en el programa Habitos

y Estilo de Vidas Saludables, a la cual se le realizo monitoreo constante.

En el afo 2017 se creo la base de datos de los programas y proyectos de la

Direccidon de Deportes y Recreacion por medio del Observatorio del Deporte

en Risaralda.

En 2018 se sistematizaron las siguientes actividades: Historias clinicas de los

deportistas, escalafén de los entrenadores de altos logros, categorizaciéon de

ligas Departamentales.

En 2019 se sistematizo la informacion de juegos supérate.
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» DIFICULTADES QUE SE HAN ENFRENTADO Y COMO SE HAN RESUELTO:

Los monitores no se han concientizado aun de la importancia que tiene la
informacion para una planeacion estratégica lo que dificulta la toma de datos
en tiempos oportunos y completos.

No se cuenta con un software que permita georreferenciar la informacion del
observatorio, estando todavia un poco desactualizada la estructuracién del
mismo.

¢ SUBPROGRAMA 11.2: CAPACITACION TECNICA Y ADMINISTRATIVA DEL
DEPORTE Y LA RECREACION PARA UN DEPARTAMENTO EMPRENDEDOR.

« INVERSION DEPARTAMENTO ANO 1: $ 50.000.000

« INVERSION DEPARTAMENTO ANO 2: $ 75.000.000

« INVERSION DEPARTAMENTO ANO 3: $ 100.000.000

* INVERSION DEPARTAMENTO ANO 4: $ 100.000.000

« INVERSION TOTAL: $ 325.000.000

* MUNICIPIOS BENEFICIADOS: Indirectamente se benefician todos los
municipios del Departamento, porque las acciones son para mejorar los

servicios de la Secretaria.

« LOGROS ALCANZADOS / ACCIONES DE GESTION RELEVANTES:

Se logré implementar el Plan de Capacitacion y se desarrollaron las
siguientes acciones que impactan en beneficio del sector deporte en el
Departamento:

» Capacitacion entrenadores

Mensualmente se realizaron capacitaciones a los entrenadores de las ligas,
en diferentes temas, incluidos el trabajo en equipo, metodologias,
estrategias, desarrollo personal; buscando la mejora continua de los
procesos que garantice cumplir con las metas de motivar y formar
deportistas de alto rendimiento.

En 2016 se desarrollaron Jornadas de capacitacion para entrenadores de alto
rendimiento: socializacion y analisis de experiencias en el proceso de
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participacion en Juegos Nacionales 2015, analisis Matriz "FODA",
entrenamiento de la fuerza, ensefianza y aplicacion a todos los deportes de
los movimientos olimpicos del levantamiento de Pesas, Evaluacion Vs
Rendimiento, Valoracion Funcional del Deportista para la prevencién de
lesiones y Prescripciéon de ejercicios correctivos, Psicologia del Deporte,
Manejo y sistematizacion de resultados de evaluacion deportiva, plataforma
de contacto en elementos, Encoder lineal, foto celdas.

El equipo de monitores de Polos de desarrollo realiza jornadas de
capacitacion internas asi: juego, didactica y ludica en el deporte, evaluacion
de habilidades y destrezas motoras, primer respondiente y RCCP, evaluacion
del deporte formato, planificacién del entrenamiento deportivo, deporte,
educacioéon y familia,

Los profesionales del centro biomédico desarrollan conferencias semanales
para las ligas a sus deportistas de alto rendimiento, segun alcances del
contrato asi: Conferencias de prevencion de lesiones deportivas
(Fisioterapeuta), conferencias de concentracion y psicologia deportiva
(psicéloga) para todas las ligas del Departamento, preparaciéon integral del
deportista desde la nutriciéon, cuidado del cuerpo, higiene postural,
planificacién familiar (médico).

Durante la vigencia 2017 curso de planificacién del entrenamiento deportivo
con las ultimas tendencias en sistemas de la informacién, convenio escuela
nacional del deporte, conferencistas de nivel internacional, curso de
administracion deportiva para dirigentes deportivos con el COC, curso de
marketing deportivo para las ligas del departamento, redes sociales, imagen
del deportista.

Motivaciéon rumbo juegos nacionales 2019, maestria deportiva para
entrenadores y monitores de polos de desarrollo, medios y métodos del
entrenamiento para entrenadores y monitores de polos de desarrollo, carga
fatiga y recuperacion para entrenadores y monitores de polos de desarrollo,
direcciones del entrenamiento para entrenadores y monitores de polos de
desarrollo, planificacién tradicional para entrenadores y monitores de polos
de desarrollo, planificacién por ATR para entrenadores y monitores de polos
de desarrollo, planificacion micro a micro para entrenadores y monitores de
polos de desarrollo, biomecanica aplicada para entrenadores y monitores de
polos de desarrollo.

Durante la vigencia 2018 para entrenadores y monitores se realizaron las
siguientes capacitaciones: Todo surge o se desploma por el Liderazgo,
manejo de la palabra, el poder de las relaciones, gestion del tiempo, trabajo
en equipo, la llave del éxito, uso adecuado de la palabra, técnicas de
comunicacion.
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Desde el Centro biomédico conferencias semanales para las ligas a sus
deportistas de alto rendimiento, segun alcances del contrato jornada de
capacitacion mensual en municipios de todo el centro biomédico,
capacitaciones internas funcionarios bienestar laboral, Conferencias de la
Nutricionista, Conferencias de prevencion de lesiones deportivas
(Fisioterapeuta), Conferencias de concentracion y psicologia deportiva
(Psicologia)para todas las ligas del Departamento, Preparacién integral del
deportista desde la Nutricién, cuidado del cuerpo, higiene postural,
planificacion familiar (Medico).

> Capacitacion gestores deportivos y recreativos

En el area de recreacion se desarrollan Capacitaciones de Preparacion a los
grandes eventos recreativos Departamentales, en cada vigencia se realizan
las mismas capacitaciones, preparacion de lideres para campamentos
juveniles departamentales, charlas de asesoria a preparacion juegos
indigenas, preparacion juegos afrodescendientes, preparacion
departamentales y participacion nacional de nuevo comienzo- atencién al
adulto mayor, capacitacion voluntariado para atencion a la celebracién de los
50 aflos de Risaralda, capacitacion socializacidon de carreras de observacion
50 afios de Risaralda para voluntariado, capacitacion de monitores en los
conceptos habitos y estilos de vida saludable, curso para formas monitores
en actividad fisica dirigida musicalizada.

Durante la vigencia 2016 se apoyo el curso de 40 horas de administracién
deportiva de la secretaria municipal de deportes con capacitaciones de los
funcionarios, experiencias exitosas de nuestros deportistas, estructura del
sistema nacional del deporte), gestion publica- e_government hacia la
organizacion de grandes eventos deportivos, legislacion deportiva decreto
1228-0231-547, condiciones disciplinarias, objeto de las comisiones
disciplinarias de los clubes, evaluacion del entrenamiento deportivo, enfoque
de la ficha técnico médica.

Durante la vigencia 2018 en actividad fisica- habitos y estilos de vida
saludable se realizo el curso departamental conceptos habitos y estilos de
vida saludable y actividad fisica dirigida musicalizada.

En el 2019, se continua con el ciclo de capacitaciones contempladas en el
plan departamental de capacitacion: fortalecimiento institucional
entrenadores e instructores de los diferentes proyectos, curso Gold convenio
UTP-secretaria-COC para presidentes de ligas y funcionarios de la
administracion deportiva del departamento, curso para coordinadores de
deportes municipales.
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« DIFICULTADES QUE SE HAN ENFRENTADO Y COMO SE HAN RESUELTO:

La contratacion para formular la Politica Publica no se pudo realizar en el
afio 2019, lo que impidid cumplir con la meta propuesta en el Plan de
desarrollo, de construccion de la Politica Publica para el sector del Deporte.
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CAPITAL BUEN GOBIERNO

PROGRAMA 32: MEJORAMIENTO CONTINUO DE LA GESTION PUBLICA
SUPROGRAMA 32.2 — RISARALDA CON VIABILIDAD FISCAL

e Se realizé un convenio interadministrativo con Datacredito lo que ayudd
de manera considerable a la recuperacion de la cartera en vigencia actual
y vigencias anteriores.

e Se instalaron puntos de liquidacién y recaudo en todos los centros
comerciales del municipio de Pereira.

e Se descentralizé la atencién al contribuyente en los municipios,
atendiendo los fines de semana, horarios extendidos con un punto de
atencion y pago para el impuesto de vehiculo.

e Se trasladd al grupo de fiscalizacion a las unidades residenciales y
empresas de todos los sectores, se implementd servicio a domicilio
brindando herramientas y atencion al publico para lograr un recaudo
efectivo.

e Se logrdé que el contribuyente realizara su pago a través del internet con
tarjeta débito y crédito.

e Se extendieron los horarios, jornadas continuas y dias festivos para
facilitarle al usuario el pago del impuesto oportunamente después de la
jornada laboral.

e Se realizaron campafas publicitarias de sensibilizacién sobre el pago del
impuesto de vehiculo tales como pasacalles, vallas, cufias radiales y de
television, lo cual fue eficaz y efectivo, ya que el presupuesto de los
Ingresos Corrientes de Libre Destinacion para esta vigencia fue de $
25.500.000.000 y la ejecutado fué de $26.500.000.000 con un porcentaje
de ejecucién del 104%

e Se entregaron volantes puerta a puerta en los municipios de Pereira,
Dosquebradas, Santa Rosa y La Virginia del impuesto de vehiculos.

e Se adelantaron operativos en las vias con Institutos de transito para
revisar el estado de las cuentas de los vehiculos.

e Se adelantaron campafa de sensibilizacion para los deudores morosos del
impuesto vehicular ofreciendo como estrategia acuerdos de pago con el
fin de normalizar la cartera., reflejandose en que los Ingresos Corrientes
de Libre Destinacidon por impuesto de vehiculos otras vigencias superara
lo presupuestado, lo cual era de $ 2.350.000.000 y se logré un recaudo de
$ 2.910.000.000.
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e Se aplicaron medidas juridicas tales como embargos masivos de cuentas
a los deudores que tenian obligaciones que prestaban mérito ejecutivo.

e Se realizaron operativos de control de licor y cigarrillo en conjunto con
otras autoridades.

e Se capacitaron a comerciantes, consumidores y publico en general sobre
como reconocer un licor adulterado y de contrabando.

e Se realizaron operativos en el control de licores y cigarrillos a los
transportadores con el acompafamiento de la Policia de Transito y
Transportes.

e Se realizaron operativos de control de licor y cigarrillo en conjunto con
otras autoridades logrando los siguientes resultados:

NUMERO DE
VISITASA | CIERRES A ESTAL. DE CIO. SANCION CAPACITACI
VIGENCIA |ESTABLECIMI ONES A
COMERCIA
ENTOS DE
COMERCIO CONTRABA =
ADULTERADO |NDO ADULTERADO |CONTRABANDO
2016 3.502 45 34| $83.234765| $45.324.897| 78
2017 3.257 28 22| $23.432564] $21.768342] 56
2018 5.180 36 5| $83564.891 $72134.897| 145
2019(p) 4.200 21 25| $201.765.972|  $42567.432] 67
TOTAL 16.139 130 126] $391.998.192] $181.795.568| 346

e El impacto de la ordenanza 015 de 2015 y de la 001 de 2019 en relacion
con el contrabando de licor y cigarrillo endurecié las penas en relacion
con los cierres de los establecimientos de comercio, fue asi como se
cerraron 256 en aplicacion de esta ley.

e Con el acompafamiento de la Policia de transito y transportes se
realizaron operativos en el control de licores y cigarrillos a los
transportadores, lograndose la capacitacion a 176 de ellos.
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PROGRAMA 12: FAMILIAS RISARALDENSES FELICES
SUBPROGRAMA 12.1: MUJERES CON VIDA, VOZ Y OPORTUNIDADES
INVERSION DEPARTAMENTO ANO 1: $ 234.962.469

INVERSION DEPARTAMENTO ANO 2 : $ 380.422.697
INVERSION DEPARTAMENTO ANO 3: $ 347.598.403

INVERSION DEPARTAMENTO ANO 4 : $ 197.536.413

INVERSION OTRAS ENTIDADES ANO 2: $ 219.577.303
INVERSION TOTAL: $1.380.097.285

MUNICIPIOS BENEFICIADOS: 14 MUNICIPIOS

PERSONAS BENEFICIADAS: 10.200 personas aproximadamente

LOGROS ALCANZADOS / ACCIONES DE GESTION RELEVANTES:

Asistencia técnica a cada uno de los municipios del Departamento, con
el fin de difundir la Politica Publica de Equidad de Género para las Mujeres
“Risaralda Mujer 2015-2024” en sus tres ejes: Vida, Voz y Oportunidades.
Se fortalecieron los consejos comunitarios de mujeres, en cada uno de
los municipios para su conformacion y formulacién de un plan de accién,
en el cual participaron cada una de las consultivas definiendo acciones
propias en sus territorios; tomando como base la transversalidad de la
Politica en los Ejes Vida, Voz y Oportunidades.

EL Consejo Consultivo Departamental de Mujeres es la instancia de
interlocucion y coordinacion de los diferentes grupos de mujeres de los
14 municipios del Departamento y en él tienen representatividad
diferentes organizaciones de mujeres del orden departamental; este
actuando como instancia consultiva y veedora en materia de diseho,
ejecucion y control social de las politica publica departamental. Con este
se realizé una labor de asistencia técnica para la elaboracién y ejecucion
de un plan que les permitiera orientar y promover la aplicabilidad de la
Politica Publica de Equidad de Género para las Mujeres “Risaralda Mujer
2015-2024".

Pagina 186 de 376



. .\
Risaralda
Verde y emprendedora
. # SeVeE|Cambio

Se realizaron cuatro Encuentros Departamentales de los consejos
comunitarios de mujeres, con la participaron de delegadas de los 14
municipios del Departamento.

Durante los cuatro afios se realizaron y apoyaron diferentes actos de
conmemoraciéon y formacidén a mujeres y sus organizaciones; a través de
los cuales se reconocio el papel de la mujer en el desarrollo social y
politico del Departamento.

Se desarrollaron diferentes procesos de formacion y capacitacion en los
14 municipios para la Difusion de la Ley 1257 Del 2008, Prevencién de la
violencia contra la mujer e intrafamiliar, Rutas de Atencion, promocion de
la equidad de género, derechos de la mujer; para esta formacion se
utilizaron varios métodos de capacitacion; en esta formaciéon se han
capacitado lideres y lideresas de las juntas de Accidon comunal, concejales
y funcionarios publicos.

En convenio con la ESAP se desarrollé un diplomado a través del cual se
formaron diferentes actores sociales de cada uno de los municipios entre
los que se encuentran los consejos consultivos, las diferentes
organizaciones sociales y funcionarios publicos, lograndose con esta
accion descentralizar la accidén de formacion por sub regiones; en este se
abordaron temas de género, Difusion de la Ley 1257 Del 2008, Prevencion
de la violencia contra la mujer e intrafamiliar, Rutas de Atencion,
derechos de la mujeres, incorporacién del lenguaje no sexista,
formulaciéon de proyectos con perspectiva de género.

Se realizo el programa “Construyendo Nuestro Futuro” en el cual se
impactaron 800 madres gestantes de los municipios de Pereira y
Dosquebradas; a las cuales se les brindo una formacion a través de la
cual se pretendia empoderarlas desde su rol de mujeres y madres;
proporcionandoles las herramientas necesarias para construir su
proyecto de vida.

En lo que se refiere al eje OPORTUNIDADES, la secretaria ha desarrollado
acciones de formacion y capacitacion a mujeres y sus organizaciones para
la productividad con el fin de ofrecer herramientas para que establezcan
SuU propio negocio es asi como se capacitaron 980 mujeres en diferentes
oficios a fin de que establezcan su propio proyecto productivo, se
desarrollaron formaciones en artesanias, calzado, peluqueria, manicure y
peinados; para esta formacion se les brindaron los materiales requeridos
para la misma.

Ciento ochenta y dos (182) iniciativas de formacién a mujeres y sus
organizaciones para la productividad, apoyadas a través de materiales e
insumos para iniciar su propio negocio; en su gran mayoria identificadas
por los Consejos Comunitarios Municipales de Mujeres y las
organizaciones que las componen; de los municipios de La Celia, Pueblo
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Rico, Dosquebradas, Pereira, La Virginia, Belén de Umbria, Mistratd, Apia,
Quinchia, Santuario, Balboa, Marsella, Santa Rosa de Cabal y Guatica.

Se apoyo la realizd de los encuentros de mujeres indigenas en el
Municipio de Mistrato y Afrosrisaraldenses en el corregimiento de Santa
Cecilia Pueblo Rico.

Se desarrollaron diferentes acciones comunicacionales a través de
diferentes medios de comunicacion y redes sociales con las s cuales se
difundié y promovio la politica departamental de Equidad de Género para
las Mujeres, Prevencion de la Violencia contra la Mujer, Rutas de Atencidn,
Derechos y deberes.

Se brindd asesoria y asistencia técnica a servidores publicos de cada una
de las administraciones municipales en la importancia de que el
municipio cuente con una politica publica.

Formulacion proyecto Bloque Region 4 entre los Departamentos de
Caldas, Quindio, Risaralda y Valle del Cauca con el cual se pretende
beneficiar a las mujeres cafeteras que hacen parte del paisaje cultural
cafetero; el cual se encuentra en la etapa de gestion de recursos a nivel
nacional para su implementacién; este es un proyecto de caracter
regional.

PROGRAMA 12: FAMILIAS RISARALDENSES FELICES

SUBPROGRAMA 12.2: JOVENES RISARALDENSES PARTICIPANDO EN LA
TOMA DE DECISIONES EN UN TERRITORIO DE PAZ

INVERSION DEPARTAMENTO ANO 1: $ 145.164.421
INVERSION DEPARTAMENTO ANO 2: $ 362.267.272
INVERSION DEPARTAMENTO ANO 3: $ 348,120,414
INVERSION DEPARTAMENTO ANO 4: $ 209.980.885

INVERSION TOTAL: $ 1.065.532.992

MUNICIPIOS BENEFICIADOS: 14 MUNICIPIOS DEL DEPARTAMENTO

PERSONAS BENEFICIADAS: PERSONAS BENEFICIADAS: 5.984 personas
aproximadamente
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» LOGROS ALCANZADOS / ACCIONES DE GESTION RELEVANTES:

- Asesoria y asistencia técnica a los 14 municipios para la implementacion
de las Plataformas Juveniles, la Ley Estatutaria de Juventud y el Sistema
de Informacion Juvenil de acuerdo con la ley 1885 de marzo de 2018 la
cual brinda lineamientos para la eleccion de los Consejos de Juventud,
amplié las funciones de las Plataformas Juveniles y aclaré las funciones
del Consejo Nacional de Politicas Publicas de Juventud; dando
herramientas para trabajar en cada uno de los municipios en la
implementacion de la Ley.

- Se apoyaron 103 actividades promovidas por los jovenes y sus
organizaciones en torno a la celebracion de las semanas de la juventud y
el desarrollo de acciones culturales, deportivas y de responsabilidad social
en los 14 municipios.

- Durante los cuatro afios se realizd el Congreso Departamental de
Juventud, con la participacion de 150 jévenes por afio y representatividad
de los 14 Municipios del Departamento, con los cuales se abordaron como
la responsabilidad social, la productividad, politica pubicay “Risaralda: Mi
Territorio- Mi Responsabilidad” ; en estos espacios se logrd sensibilizar,
capacitar e incentivar a jovenes de todo el territorio Risaraldense, entre
los cuales se encontraban representacion de los 14 municipios, de jovenes
AFRO, LGTBI, Indigenas, en condicién de discapacidad y libertad religiosa.

- Se desarrolld un programa de prevenciéon al consumo de sustancias
psicoactivas, articulado a diferentes entidades del orden Municipal,
Departamental y Nacional en los Municipios de Pereira, Santa Rosa de
Cabal, La Virginia y Dosquebradas.

- Se realiz6 formacién y sensibilizacién en los 14 municipios, tendiente esta
a aumentar los factores protectores en los jovenes para crear conciencia
y responsabilidad ante el territorio, incentivando la organizacion,
participacion y el emprendimiento.

- Las organizaciones juveniles de los 14 municipios fueron apoyados para la
celebracion de las semanas de la juventud.

- De acuerdo a lo estipulado en la ORDENANZA NUMERO 021 de noviembre
27 del 2018 “POR LA CUAL SE INSTITUCIONALIZA LA SEMANA DE LA
JUVENTUD “JOVENES TEJEDORES DE REDES DE PAZ” EN EL
DEPARTAMENTO DE RISARALDA Y SE DICTAN OTRAS DISPOSICIONES”, en
el afio 2019, se realizd la primera Semana Departamental de Juventud
articulando mas de 10 entidades que trabajan por o para la juventud como
son las Secretarias Departamentales de: Desarrollo Social, Deporte,

Pagina 189 de 376



. .\
Risaralda

Verde y emprendedora
# SeVeEl| Cambio

Recreacion y Cultura, TICs, Salud, Educacion y Gobierno, Cruz Roja, ICBF,
Policia Departamental, YMCA, entre otras. Logrando generar actividades
durante 3 dias, en el municipio seleccionado de Balboa, atendiendo a mas
de 200 jovenes, llevando actividades de formacion, capacitacion,
integracion, deportivas y culturales.

- Fortalecimiento técnico o en dotaciones a 69 proyectos productivos,
culturales, deportivos y comunitarios en los que se vieron beneficiados
jovenes, organizaciones juveniles, plataformas municipales, mesa
departamental de juventud, que hacen parte del territorio Risaraldense.

- Se cuenta con la mesa departamental de Juventud, la cual cuenta con la
representatividad de los 14 municipios y en la que participan jovenes de
diferentes condiciones; esta ha recibido asistencia técnica, asesoria y
acompafamiento durante los cuatro afios del gobierno.

- Se actualizé la Politica Publica de Juventud, hoja de ruta para trabajar el
tema juvenil por los proximos afios, convirtiéndose en la herramienta mas
importante para plasmar en los proximos planes de desarrollo, articulando
a los diferentes actores, teniendo metas e indicadores claros, que se
puedan medir, monitorear parcial y finalmente.

« DIFICULTADES PRESENTADAS Y COMO SE HAN RESUELTO:

- Articulacién con las demas entidades y Secretarias: Si bien es cierto que
diferentes entidades y Secretarias trabajan por la poblacion juvenil,
(personas entre 14 y 28 afos de edad), se evidencidé una gran dificultad
para articular los diferentes procesos con el fin de obtener un mayor
impacto, una oferta clara de parte de la administracion departamental para
la poblacién juvenil y realizar proyectos y actividades complementarias.
Estamos seguros de que, al articular los procesos, el impacto puede
aumentar de manera considerable.

- Falta de personal: Se realizé un buen trabajo, pero se puede considerar,
tener un mayor personal a disposicion de la poblacion juvenil del
Departamento que tenga la capacidad de dar respuesta a las diferentes
necesidades que exige el entorno cambiante, en temas de formacion, de
escenarios de participacion, de actividades complementarias vy
extracurriculares, como el arte, la cultura, el deporte, acceso a la
formacioén técnica, tecnolégica y profesional, acceso al trabajo, equidad de
género, accesibilidad, emprendimiento, salud mental, entre otros.

- Recursos Insuficientes
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Correctivos implementados:

Para el 2019, se citd a las diferentes Secretarias y entidades que trabajan con
o por los jovenes en el Departamento de Risaralda, con el fin de generar una
agenda en el afio de manera articulada, donde se pudiera evidenciar la oferta
institucional, y se pudiera ofrecer de manera efectiva. Con este grupo de
trabajo se tuvieron diferentes reuniones, se logro realizar la primera Semana
Departamental de Juventud, y se obtuvieron resultados que antes no habian
sido posibles.

* PROGRAMA 12: FAMILIAS RISARALDENSES FELICES

¢ SUBPROGRAMA NO. 12.3: NINOS, NINAS Y ADOLESCENTES DE RISARALDA
PARTICIPANDO Y CON GARANTIA DE DERECHOS

« INVERSION DEPARTAMENTO ANO 1: $ 513.752.012

« INVERSION DEPARTAMENTO ANO 2: $ 859.025.000

* INVERSION DEPARTAMENTO ANO 3: $ 743.938.791

* INVERSION DEPARTAMENTO ANO 4: $ 331.281.285

 INVERSION OTRAS ENTIDADES ANO 2: $ 1.026.648.414

* INVERSION TOTAL: $3.474.645.502

* MUNICIPIOS BENEFICIADOS: 14 MUNICIPIOS

* PERSONAS BENEFICIADAS: PERSONAS BENEFICIADAS: 7.448 personas
aproximadamente; hay que tener en cuenta que la mayoria de las acciones

desarrolladas se han realizado de caracter masivo.

« LOGROS ALCANZADOS / ACCIONES DE GESTION RELEVANTES:

Mediante Ordenanza No 020 de diciembre 9 fue aprobada la Politica
Publica de Primera Infancia, Infancia y Adolescencia “Risaralda Crece”
2017-2027.
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Las mesas de participacion infantil se concibieron como espacios a
través de los cuales se materializa el derecho de participacion de los
ninos y las nifias, y fue un compromiso expreso en el plan de desarrollo
Risaralda Verde y Emprendedora. Para este proceso se desarrollaron
actividades de formacion a los responsables de la conformaciéon de las
mismas en cada una de las entidades territoriales, asistencia técnica,
acompanamiento y concertacion institucional, con el fin de materializar
estos espacios en los 14 municipios, de forma de que este es uno de los
primeros departamentos en donde todos Llos municipios tienen
conformada su mesa de participacion infantili y se conformdé la
Departamental; a estas el Departamento a través de la Secretaria de
Desarrollo Social se les brindo asistencia técnica, orientacion,
capacitacion y acompafamiento para su funcionamiento.

La Mesa Departamental de Infancia y Adolescencia, como espacio de
participacion en el cual son representados los nifios y nifias de los 14
municipios con dos representantes, con los cuales se realizaron 9
reuniones en las cuales se les formo para la participacion, se discutid la
politica departamental y el plan estratégico, de acuerdo a lo estipulado
en la ordenanza No 020 del 19 de diciembre de 2018 “POR LA CUAL SE
ADIPOTA LA POLITICA PUBLICA DEPARTAMENTAL DE PRIMERA INFANCIA,
INFANCIA Y ADOLESCENCIA”RISARALDA CRECE” 2017-2027".

Se desarrollaron veinte (20) acciones conducente a prevenir y erradicar
el trabajo infantil, el abuso sexual, la prevencién de embarazos en NN y
A , prevencion del consumo de sustancias psicoactivas, la promocién de
pautas de crianza y la promocién de la paz y la sana convivencia.

Se desarrollaron dos programas de formacion y capacitaciéon a madres
comunitarias y cuidadores nifios, nifas y adolescentes de los municipios
de Pereira, Dosquebradas, la Virginia y Santa Rosa de Cabal para
identificar casos de abuso sexual a nifios, nifias y adolescentes y rutas de
atencion.

Durante tres afios y en los 14 Municipios del Departamento se realizaron
actividades masivas en las cuales se promovié la garantia de derechos de
los Niflos, nifias y adolescentes, el rescate de valores, la prevencion, la
union familiar y el rescate de las tradiciones.

En coordinacion con la Universidad Tecnologica de Pereira y el Instituto
Colombiano de Bienestar Familiar se desarrollé el Diplomado de Politicas
Publicas para la Primera Infancia, en el cual participaron 80 funcionarios
de los 14 municipios del Departamento el cual tenia como finalidad el
formar los equipos municipales a fin de implementar en cada uno de los
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municipios las rutas integrales de atencion a la primera infancia como lo
indica la Ley.

Se realizaron diferentes acciones comunicacionales a través de las
diferentes redes sociales, medios de comunicacién y publicaciones, con
el fin de proteger y promover la garantia de derechos a nifios, niflas y
adolescentes.

Con el fin de promover y garantizar los derechos de nifios, nifias y
adolescentes en situacion de discapacidad se dio continuidad al proceso
de estimulacién dirigido a 53 nifios, niflas y adolescentes; con el que se
brind6 a ellos y sus cuidadores herramientas basicas que les permitieron
mejorar sus condiciones y calidad de vida a de sesiones de hidroterapia,
hipoterapia, aula multisensorial y habilidades artisticas; de igual forma se
realizaron actividades de crecimiento personal a los cuidadores
permitiéndoles afianzar su proyecto de vida. En el proceso desarrollado
se ha podido demostrar avances significativos en los procesos evolutivos
y de inclusién social de los nifios con discapacidad, donde los cuidadores
se han convertido en terapeutas y agentes dinamizadores en la evolucion
e inclusion de estos nifos, niflas y adolescentes.

Se les entregd a 15 nifos, nifias y adolescentes ayudas técnicas como
lo son sillas de ruedas, adaptadas a la medidas y necesidades de cada
uno de ellos en los municipios de Pueblo Rico, la Celia, Guatica, Quinchia
y Mistraté.

Se brindd asistencia técnica a los 14 municipios del departamento en el
marco del proceso de Rendicidén Publica de Cuentas de Primera Infancia,
Infancia, Adolescencia, Juventud y Fortalecimiento Familiar. Este proceso
permitié que cada entidad territorial conociera las fases de la rendicidn
publica, apropiara el manejo de la plataforma definida por la Procuraduria
General de la Nacién, realizar los dialogos ciudadanos con grupos
poblacionales y elaborar su informe de rendicion de cuentas.

Se conform6é mediante decreto el Comité Interinstitucional de
Erradicacion del Trabajo Infantil y Proteccion Integral del Adolescente
Trabajador, como instancia responsable de adaptar para el territorio la
linea de politica publica definida por el gobierno nacional y brindar
asistencia técnica las entidades territoriales en la materia.

Se adelanto todo el proceso de registro de informacion del departamento
en lo relacionado con la Estrategia Territorios Amigos de la Nifiez, la cual
tiene como propodsito documentar y visibilizar la gestion del
departamento en la garantia de derechos de nifios, nifias y adolescentes.
Se documentaron buenas practicas, y se participd en los pilares de
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educacion y rendicion publica de cuentas, los cuales son definidos por la
Estrategia.

- Se desarrollaron las distintas fases de Rendicion Publica de Cuentas de
Primera Infancia, Infancia, Adolescencia, Juventud y Fortalecimiento
Familiar para el departamento de Risaralda, en lo relacionado con
alistamiento, analisis de informacion y cargue de esta en la plataforma
de vigilancia superior de la Procuraduria General de la Nacién, la
realizacion de los didlogos ciudadanos y la elaboracion del documento de
rendicion publica de cuentas.

« DIFICULTADES QUE SE HAN PRESENTADO Y COMO SE HAN RESUELTO

La principal dificultad que se ha presentado se relaciona con sincronizar los
distintos ritmos institucionales de las distintas dependencias de la
administracion departamental en lo relacionado con el proceso de rendicion
publica de cuentas. El proceso de analisis de la informacion y la redaccion
de los distintos capitulos tuvo tiempos desiguales para cada una de las
secretarias. Para sortear dicha situacién se intensificd el acompafamiento
dado desde la Secretaria a cada una de las dependencias para garantizar la
elaboracion de los productos respectivos, asimismo, se solicitd apoyo al
Consejo de Gobierno para que diese prioridad a esta tarea.

Estrategia de articulacion con otros sectores y otras entidades

La articulacion con otras entidades se da basicamente a partir de las
estrategias: las asistencias técnicas y la participaciéon en comités. Las
asistencias técnicas permiten actualizar y orientar a las distintas
dependencias de la administracion departamental y municipios en temas
relacionados con las politicas publicas de primera infancia, infancia,
adolescencia y juventud. Los comités posibilitan operacionalizar las distintas
tareas que se derivan de los instrumentos de politica nacional y
departamental, asi como las disposiciones que emanan del Consejo de
politica social. En este proceso hay dos aliados centrales: el ICBF en lo
relacionado con politicas publicas y el Ministerio del Trabajo en lo
relacionado con erradicacion del trabajo infantil, con quienes se coordinan
los contenidos de las asistencias técnicas y las agendas de los comités en
los cuales se participa.
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PROGRAMA 12: FAMILIAS RISARALDENSES FELICES

SUBPROGRAMA No. 12.4: VEJEZ RISARALDENSE ACTIVA'Y EQUITATIVA

INVERSION DEPARTAMENTO ANO 1: $ 6.413.374.704
INVERSION DEPARTAMENTO ANO 2 : $ 4.541.772.251
INVERSION DEPARTAMENTO ANO 3 : $ 5.667.679.782
INVERSION DEPARTAMENTO ANO 4 : $ 6.156.972.564
INVERSION TOTAL: $ 22.779.799.301

MUNICIPIOS BENEFICIADOS: 14 MUNICIPIOS DEL DEPARTAMENTO

PERSONAS BENEFICIADAS: PERSONAS BENEFICIADAS: 15.530 personas
aproximadamente, teniendo en cuenta que para la transferencia por lo
regular son los mismos beneficiarios.

LOGROS ALCANZADOS / ACCIONES DE GESTION RELEVANTES:

Asesoria y asistencia técnica a los 14 municipios del departamento para
el seguimiento a las transferencias efectuadas a los municipios por
concepto de estampilla pro- Bienestar del Anciano de acuerdo a lo
establecido en la ley 1276 del 2009.

Se realizaron transferencias a los 14 municipios del departamento por
concepto de estampilla Pro Bienestar del Adulto Mayor, establecido en la
ley 1276 del 2009;

TRANSFERNCIAS A OCTUBRE DE 2019

Se desarrollaron seis (6) acciones recreativas, ocupacionales y de terapia
ocupacional que han permitido la promocion, participacion y la garantia
de derechos 4. 455 personas mayores del departamento.

Se desarrollaron procesos formativos para promover la participacion
activa de los adultos mayores a través de los comités de adulto mayor,
veedurias de adulto mayor y los consejos de la poblacion mayor.
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- A través de convenio con el Instituto Colombiano de Bienestar Familiar,
se estan atendiendo 1.750 adultos mayores de 45 Centros de Proteccion
del adulto mayor de los 14 municipios, con el suministro de bienestarina
para brindar un complemento nutricional, durante dos afnos.

- 250 adultos mayores han participado en acciones de formacion y
capacitacion en terapia ocupacional a través de procesos de formacion
de un arte u oficio artesanal

- Se apoyd con dotacién a 128 grupos de adulto mayor y/o centros de
proteccion del adulto mayor.

» DIFICULTADES QUE SE HAN PRESENTADO Y COMO SE HAN RESUELTO

La principal dificultad que se ha presentado se relaciona con la poca
articulacion intersectorial.

La mala interpretacion de la ley 1276 del 2009 lo que conlleva a que los
municipios no hagan una buena inversion de los recursos provenientes del
recaudo de la estampilla pro bienestar del anciano.

PROGRAMA 12: FAMILIAS RISARALDENSES FELICES

* SUBPROGRAMA No. 12.5 MIGRANTES Y RETORNADOS INTEGRADOS EN EL
DESARROLLO DE RISARALDA.

« INVERSION DEPARTAMENTO ANO 1: $ 187.372.607
« INVERSION DEPARTAMENTO ANO 2: $ 345.477.777
« INVERSION DEPARTAMENTO ANO 3: $ 187.270.818

« INVERSION DEPARTAMENTO ANO 4: $ 178.788.489

« INVERSION TOTAL: $ 898.909.691
* MUNICIPIOS BENEFICIADOS: 14 MUNICIPIOS

* PERSONAS BENEFICIADAS: 6.904 personas aproximadamente.
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¢ LOGROS ALCANZADOS / ACCIONES DE GESTION RELEVANTES:

En la oficina de atencion al Migrante se ha caracterizado la siguiente
poblacion:

ANO No DE REORNADOS O MIGRNTES
2016 424

2017 564

2018 3.101

2019 A OCTUBRE 2.815

A esta poblacion se les ha brindado atencion psicosocial, asistencia legal,
atencidén humanitaria, de acuerdo a los requerimientos y necesidades propias
de los mismos para ello se cuenta con alianzas interinstitucionales a través
de las cuales se establecieron diferentes rutas de atencidén para esta
poblacién en las que intervienen entidades como: Migracion Colombia;
Cancilleria de Colombia; Defensoria del Pueblo; Registraduria Nacional del
Estado Civil; Alcaldias de los diferentes municipios; Distrito Militar No. 22;
Instituto Colombiano de Bienestar Familiar; Prosperidad Social; Comfamiliar
Risaralda; Fundacion Caritas Diocesanas; Sena; Policia Nacional; Cruz Roja;
entre otras entidades que atienten y apoyan la poblacion migrante y
retornada, realizando acciones de atencion psicosocial, humanitaria y
orientacion juridica, asesoria para la productividad, formacion para el empleo,
ubicacion laboral, identificacion, atencion en salud y educacion.

Durante los afios 2018 y 2019 un 80% de la poblacidon caracterizada es
extranjera y las cifras se han triplicado en referencia a las personas
atendidas los dos primeros afios. Un 90% de las atenciones brindadas por el
grupo de profesionales, tanto a migrantes como ha retornado y familias son
retornados de Venezuela dadas las condiciones que afronta ese pais.

Se desarrollado un programa de atenciéon humanitaria de urgencia y
emergencia en el cual se han beneficiado 340 familias retornadas, a través
de entrega de kit de ayuda humanitaria.

A través de alianzas con la empresa privada y de entidades como Comfamiliar
Risaralda, se ha logrado ubicar laboralmente cerca de 138 connacionales
retornados al departamento de Risaralda. De igual forma se apoyaron 60
procesos formativos para la productividad a mujeres retornadas orientadas
a la belleza (Peluqueria, manicure, artesanias, peinados).
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Se apoyaron 55 personas retornadas con capital semilla entendido este como
maquinaria y equipo e insumos para iniciar sus procesos productivos que
conducen al mejoramiento de proyecto de vida.

Se han desarrollado acciones de formacion y orientaciéon tendientes a la
prevencion de la migracién irregular y los fendmenos conexos como es la
trata de personas, atendiendo cerca de 3.800 personas.

Se ha brindado asistencia de urgencia y de restablecimiento a 22 presuntas
victimas de la trata de personas y a sus familias.

Gracias al convenio firmado con las Naciones Unidas contra la Droga y el
Delito, se han desarrollado acciones de prevencion de la migracion irregular
y los fendmenos conexos, atendiendo cerca de 2.560 personas.

Se firmo convenio con el Ministerio de Relaciones exteriores el cual tiene
como objeto: “Aunar esfuerzos entre el Ministerio de Relaciones Exteriores y
la Gobernacion de Risaralda con el fin de desarrollar estrategias, planes y
programas que implementen los lineamientos de la Politica Integral
Migratoria en el Departamento de Risaralda” y en las obligaciones del
convenio se contempla: Brindar asesoria a la Gobernacion de Risaralda en la
implementacién de la Politica Migratoria a nivel regional, en los planes,
programas y proyectos que estén relacionados con la tematica, promover
estrategias de asesoria y acompafiamiento a las familias con experiencia
migratoria, promocion de estrategias de prevencion de la migracion irregular
y la promocién de la migracion ordenada a través de acciones pedagogicas
con la poblacién migrante, desarrollo de estrategias conjuntas que permitan
el acceso de la poblacién migrante y retornada a programas de
emprendimiento, empleabilidad y gestion para el cofinanciamiento.

« DIFICULTADES QUE SE HAN PRESENTADO Y COMO SE HAN RESUELTO

La principal dificultad es la falta de recursos para son los insuficientes
recursos para la atencion humanitaria de esta poblacién.

De igual forma la ausencia de normas que permitan la atencion a la poblacién
extranjera y mas concretamente la venezolana que ha migrado al
Departamento.
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PROGRAMA 12: FAMILIAS RISARALDENSES FELICES

SUBPROGRAMA No. 12.6: PROMOCION DE LOS DERECHOS DE LAS
PERSONAS CON DISCAPACIDAD, SUS CUIDADORES Y ORGANIZACIONES.

INVERSION DEPARTAMENTO ANO 1: $ 237.471.000
INVERSION DEPARTAMENTO ANO 2: $ 320.671.477

INVERSION DEPARTAMENTO ANO 3: $ 247.390.221
INVERSION DEPARTAMENTO ANO 4: $ 278.505.600

INVERSION TOTAL: $ 1.084.038.298

MUNICIPIOS BENEFICIADOS: 14 MUNICIPIOS DEL DEPARTAMENTO
PERSONAS BENEFICIADAS: 2.543 personas aproximadamente

LOGROS ALCANZADOS / ACCIONES DE GESTION RELEVANTES:

- Las actividades planeadas por esta Secretaria para el cuatrienio estan
directamente relacionadas con el desarrollo de acciones de promocidn
de los derechos de las personas con discapacidad, mediante la
articulacion de espacios interinstitucionales que puedan brindar
oportunidades, desarrollar capacidades y potenciar el trabajo de las
personas en situacion de discapacidad, sus organizaciones, las entidades
que trabajan con discapacidad en cada uno de los municipios y los
cuidadores de esta poblacién; es asi que se han desarrollado las
siguientes actividades:

- La poblacion sorda del departamento durante el cuatrienio ha contado
con un intérprete de lengua de sefias colombiana, para acompafiamiento
y atencion a la poblacién sorda y sus familias. A través de este se han
propiciado espacios que han permitido la inclusién de esta poblacion en
diferentes programas y servicios del estado. Asi mismo, este profesional
ha brindado asesoria y asistencia técnica a cada uno de los municipios
del departamento y a instituciones de caracter departamental y nacional
que lo han requerido para que se les brinde lineamientos basicos que les
permitan brindar una atencion digna e inclusiva a esta poblacion.
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- Se ha dado continuidad durante los afios 2016-2017-2018 y 2019 al
programa “Rehabilitacion Basada en la Comunidad” en el area de
desarrollo comunitario para la equiparacién de oportunidades e
integracion social de personas con discapacidad, familias, cuidadores y
las organizaciones que los agremian, en los municipios de Belén de
Umbria, Guatica, Quinchia, Marsella, Santa Rosa de Cabal, Santuario, La
Virginia; con esta estrategia se ha logrado mejorar sustancialmente las
condiciones de vida de las personas en situaciéon de discapacidad y sus
familias; en el proceso se han impactado 180 familias en las cuales hay
una persona en situacion de discapacidad; se impactaron 4.400 personas
( familias, comunidad y funcionarios de entidades publicas).

- La Rehabilitacién Basada en Comunidad es una estrategia de desarrollo
comunitario para la rehabilitacidon, la igualdad de oportunidades y la
integracion social de todas las personas con discapacidad; la cual se
aplica gracias al esfuerzo conjunto de las propias personas con
discapacidad, de sus familias, los cuidadores, las organizaciones y
comunidades, y de los pertinentes servicios gubernamentales y no
gubernamentales en diferentes areas.

- Los objetivos generales de esta estrategias se encuentran dirigidos a
brindar orientacidon sobre como fortalecer programas para un desarrollo
inclusivo basado en la comunidad, apoyando a las personas con
discapacidad, familias y cuidadores, para satisfacer las necesidades
basicas y mejorar su calidad de vida y motivarlos para su organizacion,
participacion e inclusion social; buscando con ello el desarrollo inclusivo
basado en la comunidad y su participacion en los procesos de desarrollo
y toma decisiones. De acuerdo a lo anterior se ha logrado fortalecer
algunas asociaciones existentes en los municipios objeto y en los comités
municipales, a los cuales se les ha brindado elementos conceptuales y
practicos para la promocién y garantia de derechos a la poblacidén en
situacion de discapacidad. Asi mismo, en este proceso se han realizado
acciones de formacidon y capacitacion, personalizada a las personas con
discapacidad, a sus cuidadores y/o familia a fin de promover y desarrollar
procesos de atencion, rehabilitacién, cuidado de la persona con
discapacidad del cuidador y el fortalecimiento a los grupos de autoayuda.

- En cuanto al suministro ayudas técnicas se ha logrado en el cuatrienio a
la fecha mejorar la condicion de vida de 386 personas en situacién de
discapacidad a través de la entrega de una ayuda técnicas en la mayoria
de los casos disefiadas de acuerdo a las necesidades reales de la
poblacion, puesto que han sido adaptadas en un alto porcentaje de
acuerdo a las patologias, es asi como se han entregado bastones,
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caminadores, muletas, colchones anti escaras, sillas de ruedas
especiales, sillas de bafo y gruas; elementos estos que permiten
mejorar la movilidad de estas personas y a su vez mejoran las condiciones
de los cuidadores para la atencién. Con el fin de priorizar y verificar la
necesidad de atencién a esta poblacion se han realizado visitas
domiciliarias a través de las cuales se ha podido verificar la necesidad y
orientar a la poblacion frente a otras atenciones por parte del estado.
Se ha desarrollado un proceso de estimulacion dirigido a 53 nifios, nifias
y adolescentes en situaciéon de discapacidad a través de el
“DESARROLLO DE UN PROCESO FORMACION, ORIENTACION,
ESTIMULACION Y APOYO DIRIGIDO A NINOS, NINAS Y ADOLESCENTES EN
SITUACION DE DISCAPACIDAD Y SUS CUIDADORES PARA LA
IMPLEMENTACION DE UN PROCESO QUE CONTRIBUYAN A LA INCLUSION
SOCIAL DE ESTA POBLACION”; a través de sesiones de hidroterapia, hipo
terapia, aula multisensorial y habilidades artisticas y de estilos de vida
saludables; en este proceso se ha involucrado a los cuidadores
convirtiéndolos en coterapeutas y promotores de la inclusion de los NNA
en situacion de discapacidad. En este proceso se ha beneficiado
poblacion de los municipios de Pereira, Dosquebradas, Santa Rosa de
Cabal, la Virginia y Santuario.

Se dio continuidad a la “Escuela Padres de Familia con discapacidad” la
cual permite fortalecer los lazos asertivos entre las familias y mitigar los
factores de riesgo con relacidn a la prevencion de abuso sexual y violencia
intrafamiliar, esta escuela de familia es un modelo implementado en el
Departamento de Risaralda con el cual se ha logrado un gran impacto en
la poblacion.

Se han implementado acciones comunicacionales en diferentes medios
de comunicacion y redes sociales a través de las cuales se han promovido
la inclusidn social y la garantia de derechos a la poblacion en situacién
de discapacidad.

Se brindd a los 14 municipios asistencias técnicas para la implementacion
y socializacion de la politica publica e inclusion social para la poblacién
con discapacidad y el desarrollo de procesos de fortalecimiento y
organizacion a las asociaciones y personas que trabajan con y para la
discapacidad.

En cada una de las acciones desarrolladas y en procesos de
acompafnamiento individual, se ha logrado identificar necesidades de la
poblacién, es asi como se han realizado apoyo a procesos de inclusion
laboral o productiva que impactan a las PcD o a sus familias, vinculando
en ello a la empresa privada, el SENA, Comfamiliar y proporcionando

Pagina 201 de 376



. .\
Risaralda
Verde y emprendedora
. # SeVeE|Cambio

orientacion y capital semilla a diez familias y una organizacion
representado en insumos para iniciar o continuar ideas de negocio.

- Con el Ejército Nacional se ha logrado gestionar y resolver la situacion
militar de jovenes con discapacidad, posibilitando con esto el acceso
a un empleo formal. En lo que va corrido de la administracion se ha
podido resolver la situacidon militar a 71 personas, ademas queda
establecida la ruta de atencidn con ajustes razonables para realizar la
diligencia de la libreta militar para esta poblacién, que a propdsito es una
experiencia pionera en el pais.

- Se ha brindado asesoria y orientacion psicosocial, juridica y productiva a
las organizaciones y personas con discapacidad que lo han requerido en
los 14 municipios; de igual forma se les ha brindado la inclusion en los
diferentes programas sociales que desarrolla la Secretaria y se ha
gestionado para que sean incluidos en otros desarrollados por diferentes
instituciones; se han fortalecido 10 asociaciones con asistencia y asesoria
legal.

- Se formuld un proyecto que esta siendo gestionado ante el nivel nacional
denominado “Mejoramiento de las condiciones de la infraestructura
social para la habitabilidad de personas con discapacidad y sus hogares
en los Municipios de Pereira y Dosquebradas”, este proyecto viene siendo
gestionado desde el afio 2017 y consiste en realizar ajustes razonables de
infraestructura, a las viviendas de las personas con discapacidad con el
fin de mejorar su calidad y condicion de vida proporcionandoles los
medios para su inclusion; este proyecto ha venido siendo gestionado ante
Prosperidad Social y por un valor de mil millones de pesos.

« DIFICULTADES QUE SE HAN PRESENTADO Y COMO SE HAN RESUELTO

La principal dificultad que se ha presentado se relaciona con la poca
articulacion intersectorial de las dependencias de la administracion
departamental; los insuficientes recursos para el desarrollo e
implementacion de programas y proyectos de inclusién social a la poblacion.

La articulacion con otras entidades se da basicamente a partir de las
estrategias: las asistencias técnicas y la participacion en comités. Las
asistencias técnicas permiten actualizar y orientar a las distintas
dependencias de la administracion departamental y municipios en temas
relacionados con las politicas publicas de Discapacidad. Los comités
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posibilitan operacionalizar las distintas tareas que se derivan de los
instrumentos de politica nacional y departamental, asi como las
disposiciones que emanan del Consejo de politica social.

PROGRAMA 12: FAMILIAS RISARALDENSES FELICES

SUBPROGRAMA. 12.7. Si POR LAS FAMILIAS RISARALDENSES BIEN
ALIMENTADAS

INVERSION DEPARTAMENTO ANO 1: $1.789.762.863
INVERSION DEPARTAMENTO ANO 2: $3.513.339.884

INVERSION DEPARTAMENTO ANO 3: $ 3.173.374.412
INVERSION DEPARTAMENTO ANO 4: $ 8.601.077.582
INVERSION OTRAS ENTIDADES ANO 1: $1.000.000.000

INVERSION TOTAL: $17.952.954.319

MUNICIPIOS BENEFICIADOS: 14 MUNICIPIOS

PERSONAS BENEFICIADAS: PERSONAS BENEFICIADAS: 6.530 personas
aproximadamente.

LOGROS ALCANZADOS / ACCIONES DE GESTION RELEVANTES:

- Se desarrollé un programa de complementacién nutricional a través del
suministro de raciones, con un aporte proteico de 26 g y calérico de 690
kcal, tipo almuerzo caliente, para adultos mayores y madres gestantes,
beneficiando 4.975 personas; programa que se adelanta en 12 municipios;
el programa ha tenido continuidad durante los cuatro afos.

- + Se desarrolld un programa de recuperacién nutricional a 360 nifios
entre los 6 meses y cinco afios, con alto riesgo de desnutricion de los
municipios de Pereira, Dosquebradas y Pueblo Rico en comunidades
indigenas; con los cuales se desarrolld un proceso de atencion no solo
nutricional, sino también se efectud intervencién psicosocial a cada una
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de las familias. Para el afio 2019 solo fueron atendidos 65 niflos entre los
6 meses y cinco anos, con alto riesgo de desnutricién del municipio Pueblo
Rico en comunidades indigenas; con los cuales se desarrolld un proceso
de atencion no solo nutricional, sino también se efectud intervencién
psicosocial a cada una de las familias.

Por primera vez se cuenta con una linea Base de la situacion nutricional
de cada una de las personas beneficiadas de los programas de
complementacién y recuperacion nutricional que desarrolla la Secretaria
de Desarrollo Social la cual permite establecer el impacto de cada uno de
los programas. Igualmente cabe resaltar que por primera vez en un
gobierno departamental se ha beneficiado a las mismas personas con el
fin de poder lograr un impacto real en la nutricional de aquellos en riesgo
o vulnerabilidad nutricional y/o alimentaria.

A través de gestion y de la mano de la empresa privada 43 madres
adolescentes gestantes y lactantes de Dosquebradas hacen parte del
programa de recuperacion nutricional gracias a complemento nutricional,
con el cual mejorar su condicidon nutricional de la madre y los bebes.

795 familias de las comunidades indigenas y afrorrisaraldenses de los
municipios de La Virginia, Pueblo Rico, Mistratd y Guatica se beneficiaron
de un programa de seguridad alimentaria, con enfoque étnico realizado en
alianza entre la Gobernacién de Risaralda y Prosperidad Social, con una
inversiéon de $2.200 millones, donde se desarrollan procesos tendientes al
rescate de la cultura alimentaria, promocion de los habitos y entornos
alimentarios saludables, aprovechamiento de la huerta para el
autoconsumo y mejoramiento nutricional de las familias.

Se realizd una contribucion a la ingesta diaria de lunes a viernes a 250
nifos, nifas y adolescentes del instituto educativo purembara en el
municipio de Mistraté

PROGRAMA 14:

SUBPROGRAMA NO. 14.4: RISARALDA EMPRENDE CONTRA LA TRATA DE
PERSONAS

INVERSION DEPARTAMENTO ANO 1: $15.000.000

INVERSION DEPARTAMENTO ANO 2: $30.000.000
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INVERSION DEPARTAMENTO ANO 3: $35.000.000

INVERSION OTRAS ENTIDADES ANO 3: $35.000.000
INVERSION TOTAL: $115.000.000
MUNICIPIOS BENEFICIADOS: 14 MUNICIPIOS

PERSONAS BENEFICIADAS: PERSONAS BENEFICIADAS: 4.258 PERSONAS
APROXIMADAMENTE.

LOGROS ALCANZADOS / ACCIONES DE GESTION RELEVANTES:

- Se han desarrollado acciones de formacion y orientacion tendientes a la
prevencion de la migracién irregular y los fendmenos conexos como es la
trata de personas, atendiendo cerca de 3.850 personas.

- Se firmo6 convenio con la Oficina de las Naciones Unidas contra la Droga y
el Delito- UNODC en materia de justicia, prevencion y lucha contra el
crimen organizado y el delito; con el objeto de desarrollar una campafa de
informacion, sensibilizacion y educacién a la comunidad en general sobre
la garantia de derechos de la infancia y la adolescencia a través de
actividades de promocidn, sensibilizacion y formacion para la prevencion
de la violencia sexual, la trata de personas en los municipios de Pereira,
Dosquebradas, La Virginia y Santa Rosa de Cabal; proceso que se inicié en
noviembre del afio 2018 y tendra una duraciéon hasta el 30 de abril de 2019
y se estan beneficiando madres comunitarias de los cuatro municipios y
padres usuarios de esta modalidad de atencion, de igual forma se
impactara comunidad estudiantil y comunidad en general pues se
desarrollaran acciones de prevencion y orientacion a la comunidad.

CAPITAL SOCIAL

PROGRAMA 16: DERECHOS HUMANOS, POSACUERDO, RISARALDA
TERRITORIO DE PAZ

SUBPROGRAMA 16.1: COORDINACION Y ARTICULACION PARA LA ATENCION
Y REPARACION INTEGRAL A LAS VICTIMAS EN RISARALDA
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« TEMA RELEVANTE: VICTIMAS DEL CONFLICTO ARMADO INTERNO

* INVERSION DEPARTAMENTO:

+ SECRETARIA DE GOBIERNO ANO 2016: $ 50.000.000

« SECRETARIA DE GOBIERNO ANO 2017: $ 155.032.621

« SECRETARIA DE GOBIERNO ANO 2018: $ 150.000.000

« SECRETARIA DE DESARROLLO SOCIAL ANO 2019: $ 170.000.000

« INVERSION TOTAL: $ 525.032.621
e MUNICIPIOS BENEFICIADOS: 14 MUNICIPIOS DEL DEPARTAMENTO
* PERSONAS BENEFICIADAS: 1200 aproximadamente.

» LOGROS ALCANZADOS / ACCIONES DE GESTION RELEVANTES:

Se prestd asistencia técnica profesional a los 14 municipios del
Departamento y a las dependencias de la gobernacion de Risaralda, en lo
relacionado con el disefio, la implementacién y el seguimiento de la politica
publica Nacional de las victimas del conflicto armado interno, ley 1448 de
2011 (ley de victimas y restitucion de tierras).

Se Entregd ayuda humanitaria inmediata a familias en proceso de inclusion
en el Registro Unico de victimas, en subsidiariedad con los municipios del
Departamento, de acuerdo con la estrategia de concurrencia Nacional
prevista en el Decreto 2460 de 2015, a través de transferencia de recursos
durante los afos 2016, 2017 y 2018, y mediante un convenio suscrito con la
Cruz roja Seccional Risaralda en el afio 2019.

Se garantizd el derecho a la participacidon efectiva de las victimas, a través
de la financiaciéon de la elecciéon y del funcionamiento de la Mesa
Departamental de Participacion de las victimas del Conflicto Armado durante
el cuatrefo, gracias a lo cual los lideres de las victimas del Departamento
realizaron interlocucion e incidencia con las instituciones que conforman el
sistema nacional de atencidén y reparaciéon integral a las victimas a nivel
departamental.
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Se realizo la defensa juridica y técnica del Departamento de Risaralda en
materia de victimas del conflicto armado, en especial en materia de
restitucion de tierras, articulando el cumplimiento de las érdenes por parte
de las diferentes Secretarias del Departamento, y se dio cumplimiento a una
orden proferida por el Juzgado Primero Civil Especializado en Restitucion de
Tierras de Pereira, con relacion a la entrega de un subsidio de arrendamiento
a una familia en proceso de restitucion de tierras.

Se difundid la oferta de programas y servicios del Departamento a las
victimas, a través de ferias de servicios, remision de convocatorias a los
lideres de la Mesa Departamental de Participacién de las victimas y de la
plataforma del sistema de Gestion de oferta a las victimas SIGO de la Unidad
para las victimas.

Gracias al trabajo de la Administracion Departamental, reportado en los
informes de seguimiento y monitoreo a la ley de victimas, (RUSICST, Tablero
PAT, FUT Victimas y SIGO), Se logro la certificacion del Departamento de
Risaralda en materia de contribucion al cumplimiento de la Ley de victimas,
la cual es proferida anualmente por la Unidad para las victimas, obteniendo
los siguientes resultados:

DEPARTAM 2016 2017 2018

ENTO/ o : o : . :
MUNICIPI % Nivel % Nivel % Nivel

o
Risaralda- 73,33% MEDIO 76,53% ALTO 82, 7% EJEMPLAR
Gobernaci
on

 DIFICULTADES QUE SE HAN ENFRENTADO Y COMO SE HAN RESUELTO

Dificultad con la captura del dato para los reportes de informacion, razon
por la cual se debid mejorar los sistemas de informacion de victimas del
Departamento, a través de un servicio profesional que realizdé los cruces de
bases de datos con el Registro Unico de Victimas, diligencié el Sistema de
Informacion de Gestion de Oferta a las Victimas SIGO e identifico los servicios
y programas efectivamente prestados a la poblacion victima, con lo cual se
mejord la coherencia de los informes de seguimiento y monitoreo a la ley de
victimas del Departamento.

Dificultad en identificacion de los programas y servicios del Departamento
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que daban cumplimiento a los diferentes componentes de la politica publica
de victimas, por lo cual en el Plan de Desarrollo Departamental 2016 — 2019,
Risaralda Verde y Emprendedora, se logré que la poblacion victima quedara
integrada en los programas sectoriales de la Gobernacién de Risaralda, con
lo que se logré formular un Plan de Accion Territorial de Victimas del
Departamento de Risaralda coherente y evaluable.

Dificultad en la articulaciéon de la politica publica de victimas entre las
diferentes Secretarias de Despacho y entidades Descentralizadas, por lo cual
se requirié contar con enlaces de victimas de cada dependencia, quienes son
los encargados de recibir la asistencia técnica, de reportar los informes de
monitoreo y de apoyar al Secretario de Despacho o Gerente de ente
Descentralizado en la planeacion, implementacién y seguimiento a la ley de
victimas en cada sector.

Dificultades en el apoyo subsidiario a los municipios para la entrega de la
ayuda humanitaria a las victimas, toda vez que las Alcaldias Municipales no
alcanzaban a ejecutar los recursos en la vigencia correspondiente y se
requeria realizar prorrogas de recursos. Por lo cual se logro en el afo 2019,
adelantar un Convenio con la Cruz roja Seccional Risaralda, que permite
ejecutar los recursos directamente, y no a través de transferencia a los
Municipios.

Dificultades con la ejecucion de los apoyos de participacion a la mesa
Departamental de Victimas, dado que se tenian dos procedimientos distintos
para la entrega de los mismos, a través de apoyos econdmicos y de apoyos
logisticos en especie. Por esta razon se logrd expedir un procedimiento
diferenciado para la entrega de los apoyos de participacion en dinero, lo que
ha permitido un funcionamiento optimo de la Mesa Departamental de
Participaciéon de las Victimas, y por tanto, el cumplimiento del Protocolo de
Participacién Efectiva de las Victimas por parte del Departamento de
Risaralda.
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PROGRAMA NO. 1: LA ESCUELA CENTRO DE CONOCIMIENTO, GENERADORA
DE UN AMBIENTE NATURAL, EMPRENDEDOR Y DE PAZ.

SUBPROGRAMA NO. 1.1 EDUCACION, FORMACION Y PARTICIPACION PARA
LA COMUNIDAD EDUCATIVA

INVERSION:

INVERSION 2016 2017 2018 2019-sicnADO
DEPARTAMENTO 376,827,333 1,304,300,887 1,617,235,211 899,130,900
SGP 42,679,940 101,292,334 99,786,145 277,110,200
OTRAS ENTIDADES - - - -
INVERSION TOTAL 419,507,273 1,405,593,221 1,717,021,356 1,176,241,100

Principales logros:

% Sostenimiento del Programa Todos Aprender (PTA) para promover la
excelencia docente y profesionalizacién de su labor. Logrando para la
vigencia 2019 focalizar 39 instituciones Educativas, en donde
conjuntamente con el MEN se realizaron las siguientes acciones:

Focalizaciéon de establecimientos educativos de los 12 municipios no
certificados del departamento.

911 docentes de basica primaria desarrollando el programa y atenciéon a
cerca de 4.000 estudiantes de primaria durante el periodo 2013-2018.
Asignacion de formadores (especialista en educacion) a la entidad
territorial para la formacién y acompafiamiento del proceso.

Seleccidén y comision de servicios docentes de la planta de cargos del
servicio educativo para el acompafiamiento individual y colectivo de los
docentes de los establecimientos focalizado.

Seleccidon y formacién de los profesionales seleccionados para asumir las
funciones de docentes tutores.

Acompafiamiento a los directivos docentes de los |.E. focalizados para
fortalecer su capacidad de liderazgo administrativo orientacion
pedagdgica.

Visitas de acompafiamiento formativo a los docentes de las instituciones
educativas focalizadas por parte de los tutores para brindar oportunidades
de mejoramiento en sus practicas de aula.
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Dotacion a las Instituciones focalizadas con materiales educativos para el
desarrollo del PTA (guias, textos y libros para estudiantes y docentes).

La SED durante la vigencia 2018 realizd transferencia de recursos
econdémicos a catorce (14) Instituciones Educativas con jornada uUnica
estrategia de mejoramiento del gobierno, basada en la gestion del tiempo
escolar que busca que los estudiantes permanezcan mas tiempo en el
establecimiento educativo y dentro del componente Pasate a la biblioteca,
que tiene por objetivo mejorar los aprendizajes en lectura y escritura de
los estudiantes a través de la institucionalizacion y el fortalecimiento
integral de las bibliotecas escolares, beneficiando a las siguientes
instituciones educativas: |.E Sagrada Familia, I.E Santo Tomas de Aquino,
I.E Santo Domingo Savio, I.E Tambores, I.E Colegio Técnico Agropecuario
Taparcal, I.E Nuestra Sefora del Rosario, I.E Instituto Guatica, I.E Nuestra
Sefiora de la presentacion, C.E Ciatd, I.LE San pablo, I.E Agropecuario
Naranjal, I.E Nucleo Escolar Rural.

Implementacién de estrategias de mejoramiento- Formacidén en procesos
de lectura y escritura mediante gestion de la Direccion de Calidad,
articulacion con la Secretaria de Cultura y la Direccion de Comunicaciones:
realizaciéon del concurso "Risaralda es mi cuento" en la vigencia 2017, 2018
y 2019 con participacion de todos los municipios y el trabajo coordinado
de directivos, docentes, directores de nucleo y otras entidades. De igual
forma se logra impresion de 890 ejemplares de los trabajos compilados
del primer concurso departamental de literatura infantil y juvenil
“Risaralda es mi cuento” afio 2017.

Se brindé acompafiamiento y asesoria a los establecimientos educativos
en la revision ajuste a los PEI focalizando 15 establecimientos con bajo
logro; no obstante, se dio alcance al 100% de instituciones educativas con
el apoyo de los demas procesos de calidad liderados por la Secretaria de
Educacion.

En la vigencia 2018 se implementaron acciones de mejora con respecto al
resultado obtenido de los estudiantes que se encontraban en nivel
insuficiente para matematicas para la vigencia 2017.

Realizacion de talleres a directivos docentes sobre la interpretacion de
resultados dictados por el MEN y el ICFES.

El Plan Territorial de Formacién Docente fue formulado y aprobado para
su cumplimiento durante el cuatrienio; se avanzd en su ejecucién a través
de los diferentes proyectos que contienen el componente de capacitacion,
alcanzando a beneficiar al 91% de los docentes y directivos docentes. La
evaluacion del Plan Territorial fue socializada en una JUDE ampliada y
descentralizada, realizada en el municipio de Marsella, en la vigencia 2018.
Se apoyd la participacion de directivos docentes en espacios de reflexién
respecto a la educacion y la calidad a nivel nacional y se posibilitd la
participacion de 57 docentes en el proceso de acompafamiento a
establecimientos educativos para la implementacion de procesos de
gestion de calidad institucional.
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% Se elaboro el plan de uso y apropiacién de las TIC para uso pedagogico,
logrando su ejecucion en un 80%; entregando herramientas tecnoldgicas
como apoyo al aula de clase, que no dependen de conexion a internet,
focalizando la zona rural, lo que permite disminuir brechas, en cuanto
posibilidades de acceso a herramientas de uso tecnolégico.

< Se logrd fortalecer la dotacion de establecimientos educativos mediante
la entrega de herramientas tecnoldégicas para mediar procesos
pedagdgicos (entrega de 888 aulas amigas a establecimientos educativos
de los 12 municipios no certificados del departamento.

% Entrega de Simuladores de Matematicas, Ciencias Naturales, Tecnologia y
Agricola para 78 establecimientos educativos de 13 municipios del
departamento de Risaralda (continua en el afio 2020).

% Apoyo a 60 proyectos de investigacion ONDAS con la participacién de 59
docentes y 1.779 estudiantes con participacion en ferias municipales y
departamentales.

% Realizaciéon anual de campamentos ambientales en convenio con la
CARDER, para un grupo de 25 estudiantes por municipio no certificado.

Bilingliismo: se logré una cobertura de atencion y/o acompafiamiento del
100% de establecimientos educativos asi:

- Proyecto de regalias: cobertura a 33 establecimientos educativos con
actividades de formacion de docentes (33 del area de inglés y 193 de otras
areas), entrega de plataforma tecnolégica, realizacion de certificaciones
internacionales a competencias de docentes y estudiantes (33 docentes y
380 estudiantes), inmersion para 33 docentes de inglés y acompafamiento
a estudiantes por parte de nativos y expertos alcanzando una cobertura
de 8.580 estudiantes.

- Proyecto financiado con recursos del Departamento; se logré cobertura de
26 establecimientos educativos mediante estrategias de acompafiamiento
en la implementaciéon de curriculo sugerido por el MEN.

- Se logré atender a 130 estudiantes con programa de formacion en
competencias de lengua francesa A2 para estudiantes de basicos de
ingenieria a B1 para estudiantes de 3 establecimientos educativos.

- Gestidon con Embajada Americana a través del Colombo para formacion en
lengua inglesa en la modalidad becas acces 22 estudiantes en el
corregimiento de Taparcal en Belén.

- Se hainiciado la implementacion del Curriculo sugerido y los DBA de inglés
desde el nivel preescolar y primaria

- Se formuld y aprobd politica publica de bilinglismo: “Risaralda Bilingle,
Competitiva y Social 2019 - 2032 Ordenanza 013 del 10 de septiembre de
2019.

- Fortalecimiento de la Mesa Departamental de Bilinglismo.
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* MUNICIPIOS BENEFICIADOS: 12 MUNICIPIOS

* PERSONAS BENEFICIADAS: 26.841

* DIFICULTADES QUE SE HAN ENFRENTADO Y COMO SE HAN RESUELTO:

1. Se ha encontrado resistencia de algunos docentes para la adopcion de
nuevas herramientas tecnoldgicas con fines pedagodgicos, al igual que para
la implementacion de nuevas metodologias y modelos educativos.

Solucién: Se desarrollaron estrategias de  sensibilizaciéon vy
acompanamiento en TICs, para la apropiacién de las nuevas herramientas
off line

2. Asignacion de diferentes fuentes de financiacion que restringen la
ejecucion de los proyectos.

Solucion: reasignacion de fuentes a través de adiciones y cambios
presupuestales.

* SUBPROGRAMA NO. 1.2 AMBIENTES EDUCATIVOS TRASCENDIENDO LA
ESCUELA

INVERSION:

INVERSION 2016 2017 2018 2019-asiGNADO
DEPARTAMENTO 1,015,774,929 699,752,570 1,152,418,208 3,140,495,331
SGP
OTRAS ENTIDADES 332,300,000 - . .
INVERSION TOTAL 1,348,074,929 699,752,570 1,152,418,208 3,140,495,331

Principales logros:

e Se actualizé el diagnostico de la educacion superior a nivel departamental,
donde se pudo evidenciar que de los 12 municipios no certificados a
excepcion de Santa Rosa y la Virginia, el ingreso a la educacion superior
no supera el 10%.

e Se aprobod la Ordenanza No.002 del 27 de febrero del 2018, por medio de
la cual se crea la cuenta especial para el fomento DE LA EDUCACION
SUPERIOR "SUMALE A LA EDUCACION SUPERIOR", con su respectiva
reglamentacion que beneficia a los estudiantes del nivel de educacion
media y a los egresados de las I.E. oficiales de los 12 municipios no
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certificados, para su ingreso y permanencia y graduacion en la educacion
superior.

En el cuatrienio se han beneficiado 1.830, atendiendo en la vigencia 2019,
866 estudiantes, de los cuales 620 cursan programas de técnico
profesional, 221 de tecnologia y 61 del ciclo profesional.

Fortalecimiento de la Mesa Departamental de Articulacion entre la
Educacion Media, con la superior y e instituciones para el trabajo y el
desarrollo humano, constituida con representantes de la academia, el
sector productivo, el SENA, ASODIR, la comisién regional de competitividad
y las tres secretarias de educacion del departamento certificadas en
educacién (RISARALDA, PEREIRA Y DOSQUEBRADAS), entre otros, con
quienes, se ha logrado el fortalecimiento gradual del nivel de educacion
media.

En coordinacion con la Secretaria de Desarrollo Econdmico vy
Competitividad, se gestiond ante el Ministerio de Industria y Comercio la
vinculacion al Programa de Colegios Amigos del Turismo con aquellos
colegios que tienen dentro de su oferta educativa el sector turistico;
focalizando: San Pablo (Pueblo Rico), Maria Auxiliadora (Santuario),
Sagrada Familia (Apia), Juan Hurtado (Belén de Umbria), Estrada (Marsella)
y Veracruz (Santa Rosa). Paralelamente se han vinculado como colegios
asociados a este proceso: Maria Auxiliadora (Santuario), Francisco José de
Caldas y Tecnoloégico (Santa Rosa); de igual manera el SENA ha capacitado
27 docentes de estas instituciones en Paisaje Cultural Cafetero,
atendiendo de igual forma los estudiantes de la educacion media en
programas de Técnico Laboral, Informador Turistico, Operador Turistico y
otros temas relacionados.

Gestion con la CHEC la implementacién de la Guia 39 "Cultura del
Emprendimiento” en 24 instituciones educativas, quienes han recibido
capacitacion y acompafiamiento permanente vinculando a docentes y
estudiantes.

En coordinacién con la Secretaria de Desarrollo Econdmico se han creado
12 semilleros de emprendimiento con los jovenes de los grados 9, 10 y 11,
guienes han recibido capacitacién por parte de la Universidad Tecnolégica
de Pereira en temas de innovacién y creatividad.

Definicion e implementacidén de estrategias para el fortalecimiento de la
educacion media, como son:

- Asistencia técnica

- Dotacion;

- Apoyo Técnico y Financiero a los proyectos pedagogicos productivos;

- Vinculacion de docentes a procesos de formacion y actualizacion en
temas tales como: Paisaje Cultural Cafetero, formulaciéon de
proyectos, manejo de laboratorios y buenas practicas agricolas entre
otros.
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- Vinculacion de estudiantes del nivel de educacion media a eventos
tales como: Expo camello, Expo "U", giras educativas empresariales,
entre otros.

- Realizacién del Primer Festival Emprende, en coordinacion con el
sector productivo y la academia.

e Mejoramiento de la cobertura neta de la educacion media, pasando de
26,87% en el ano 2015 a 29,85% en el aio 2018 lo que se atribuye a los
citados procesos de articulacion.

e Fortalecimiento de los procesos de articulaciéon en el 91% de las
instituciones educativas, superando la meta propuesta en el plan de
desarrollo.

e Se Implementdé en un 100% de Instituciones educativas los pactos por la
convivencia escolar, durante el cuatrienio, prestando asesoria y asistencia
técnica a los EE de los 12 municipios en manuales de convivencia y
conformacién de escuelas de padres, ademas para convivencia escolar, se
ha venido consolidando varios procesos en paralelo asi:

- Activacion del comité departamental de convivencia escolar como
instancia que potencia y moviliza la ruta de atencion integral que
establece la ley 1620 de 2013 por la cual se crea el sistema nacional de
convivencia escolar y formacion para el ejercicio de los derechos
humanos, la educacion para la sexualidad y la prevencion y mitigacion
de la violencia escolar, a través de un plan de accion con cuatro
componentes: 1. Oferta, 2. Coordinacién Interinstitucional, 3. Gestion
del Conocimiento y 4. Movilizacién Social y Participacion, se tiene el
seguimiento. Dicho comité, esta conformado por: Gobernador,
Secretaria de Gobierno, Secretaria de Salud, Secretaria de Deporte,
Recreacion y Cultura, Defensor del Pueblo, Procuraduria, ICBF, Policia
de Infancia y Adolescencia, un rector de la institucion educativa oficial
que en el Departamento, haya obtenido los mas altos puntajes en las
pruebas SABER 11 del afio anterior y un rector de la institucién
educativa privada que en el Departamento, Municipio o Distrito haya
obtenido los mas altos puntajes en las pruebas SABER 11 del afio
anterior.

- Se conformd una mesa técnica con profesionales de planta de la
secretaria de salud (salud mental y desarrollo social), ICBF y policia de
infancia y adolescencia, donde hemos logrado articular acciones en
estrategias en los planes de accion de COMPREVER, Zonas de
Orientacion Escolar y plan de accion de Convivencia Escolar

- Se asesord y acompafio a las doce administraciones municipales de los
municipios no certificados desde el proceso de asistencia técnica en la
implementacién de los planes de accion del Comité de Convivencia
Escolar Municipal y se sensibilizé sobre las tasas que para el
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departamento existen del afo 2017 de factores asociados a la
convivencia en el departamento.

- En coordinacion con la Secretaria de Salud y en el marco de las
acciones intersectoriales que fortalecen la convivencia escolar, se
proyectd la realizacion de un proceso de formaciéon dirigido a los
docentes orientadores llamado “Diplomado en Cibernética
Neurosocial”, en el marco de las estrategias de prevencion en salud
mental y la convivencia, con una intensidad de 120 horas, que se espera
sea certificado por la UTP en el mes de diciembre de 2019 y también
formacién en primeros auxilios emocionales.

- De la mano del Ministerio de Educacion Nacional y de la OEl, a especie
de piloto, se capacitaron a 49 Rectores y Directores Rurales en el
proceso de manejo y alimentacion del Sistema Unificado de
Informacion para la Convivencia Escolar —SIUCE-, como herramienta
para articular acciones con el ICBF y policia de Infancia y Adolescencia;
en espera de su implementacion por parte del nivel nacional.

e En coordinacion con la Caja de Compensacion Familiar COMFAMILIAR, se
abordaron la estrategia desde el PCC con estudiantes en las modalidades
de: Artistica y cultural, Educacion Ambiental, Deportes, Ciencia y
Tecnologia y Plan lector, las cuales ya se encuentran incluidas en los
planes de trabajo propuestos para las vigencias 2018 y 2019

e Plan Decenal de Educacion Ambiental:

- Construccion del Plan Departamental de Educacion Ambiental a partir
de dos etapas, a saber: a) Construccion Colectiva del documento base,
a través del Convenio Interadministrativo No 1161 del 2017 celebrado
entre la Secretaria Departamental de Educacién de Risaralda, las
Secretarias Municipales de Educacion de Pereira y de Dosquebradas, la
Corporacion Auténoma Regional de Risaralda (CARDER) y la Universidad
Tecnologica de Pereira (UTP), y b) Socializacion y cualificacion del
documento base, a través de un proceso de negociacion en las que
interactuaron la Secretaria de Educacion Departamental, las alcaldias
de los municipios de Pereira y Dosquebradas, la Corporacion Social
Manantial y la Corporacién Auténoma Regional de Risaralda — CARDER.
A partir de estos dos procesos se cuenta con un documento de Plan
legitimado técnicamente en todo el ambito territorial. C) Documento
que fue presentado a la Asamblea Departamental para su aprobacién
en la Vigencia 2019.

- Legitimacién politica del Plan, a través de su articulacion con el Plan
de Gestion Ambiental de Risaralda (PGAR), su incorporacion en el Pacto
por la Sostenibilidad, firmado por los entonces candidatos a la
Gobernacidon de Risaralda y a las Alcaldias de Pereira, Dosquebradas,
Santa Rosa y La Virginia, y su presentacion a la Honorable Asamblea
Departamental, a través del Proyecto de Ordenanza “Por Medio Del
Cual se Adopta ELl Plan Decenal De Educacion Ambiental De Risaralda
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2019-2029 y Se Reestructura EL Comité Interinstitucional De Educacién
Ambiental De Risaralda, CIEAR”

- Socializacion de los ejes estratégicos del Plan Departamental de
Educacion Ambiental, en los siguientes espacios de trabajo: a) mesas
de trabajo con los actores de los Comités Municipales de Educacion
Ambiental (COMEDA), b) una (1) reunion con los delegados de un grupo
de universidades que hacen parte de la Red Universitaria de Risaralda,
y ¢) un (1) encuentro organizado por la Corporacion Auténoma Regional
de Risaralda (CARDER) con las organizaciones no gubernamentales y
organizaciones de la sociedad civil presentes en el departamento.

- Redimensionamiento del Comité Interinstitucional de Educacién
Ambiental de Risaralda (CIEAR), a partir de la construccién de una
propuesta de reestructuracién consignada en la ordenanza que se
relaciond anteriormente y la configuracion de una propuesta de
articulacion en aras de avanzar en la Consolidacién del Sistema
Departamental de Educacién Ambiental. Asi mismo, se viene
avanzando en la consolidacion de instrumentos técnicos en los que se
registra el estado actual y las proyecciones de cada uno de los Comités
Municipales de Educacién Ambiental, para que sea considerado por los
gobiernos locales, como insumo fundamental para la formulacién de
los planes de desarrollo municipales.

- Proyectos Educativos (PEI), con proyectos ambientales educativos
(PRAES) :

- Un proceso de asistencia técnica a través del cual se acompafd a los
cincuenta y nueve (58) establecimientos educativos, en el desarrollo
de sus Proyectos Ambientales Escolares, a través de visitas de trabajo
en las que se hizo énfasis en la relevancia de incorporar los avances y
limitaciones del PRAE, en los respectivos Planes de Mejoramiento
Institucional.

- Un proceso sistematico y secuencial desarrollado en el marco de la
alianza establecida entre CHEC, CARDER y Secretaria de Educacion
Departamental, a 16 establecimientos educativos.

- Un proceso en el que se ha venido configurando la Red de Proyectos
Ambientales Escolares (REDEPRAE), que ha partido de la exploracién
del estado del arte de la Red y la definicion de sus proyecciones en
materia de formacion, sistematizacion, gestion y comunicacion.

- Se ha prestado asistencia a los EE en PRAES y a los comités
municipales de educacion ambiental. De igual forma se ha avanzado en
el fortalecimiento de 29 proyectos ambientales escolares. Se ha
fortalecido alianza con la CHEC y la CARDER para el acompafiamiento
intersectorial a 16 proyectos ambientales escolares.

e Catedra de la paz y los pos acuerdos: Se implementdé en los 12 municipios

no certificados del departamento de Risaralda y en un total de 56
establecimientos educativos, un seminario en Competencias Ciudadanas y
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Catedra para la Paz, dividido en 4 sesiones presenciales, llegando a un
promedio de 7 docentes de cada consejo académico, durante los afios 2018
y 2019, asi:

- Resolucidén pacifica de conflictos, prevencion de acoso escolar.

- Participacion politica, proyectos de impacto social, diversidad vy
pluralidad y proteccion de las riquezas culturales de la nacién.

- Memoria historica, historia de los acuerdos de paz nacionales e
internacionales, uso sostenible de los recursos naturales.

- Justicia y derechos humanos, dilemas morales, proyectos de vida y
prevencion de riesgos.

- Realizaciéon de dos Foros Departamentales denominados “Soy un
maestro de paz”, como escenario para compartir experiencias y buenas
practicas en Catedra para la paz y Competencias Ciudadanas.

En coordinacién con COMFAMILIAR se desarrollaron las Jornadas Escolares
Extendidas.

Se brindd asistencia a los EE 19 de los 12 municipios no certificados en
coordinacion con el MEN en la implementacién de la Jornada Unica
Formulacion, implementacion y socializacion del Plan de Libertad de
Cultos para los 12 municipios no certificados del departamento. Dicho plan
se formuld para el cuatrienio, se aprobd en Comité Directivo y se socializo
en establecimientos educativos y en las JUMEs.

MUNICIPIOS BENEFICIADOS: 12 MUNICIPIOS NO CERTIFICADOS
PERSONAS BENEFICIADAS: 18.341

DIFICULTADES QUE SE HAN ENFRENTADO Y COMO SE HAN RESUELTO:

Dificultades el proceso de articulacion de la educacion media:

Se han resuelto: 1) Promoviendo un mayor compromiso del sector
productivo. 2) Fortaleciendo los procesos de emprendimiento de la
economia naranja. 3) Fortaleciendo las competencias basicas de los
educandos a través de estrategias tales como actualizaciones docentes
y en las mallas curriculares que desarrollan directamente con los
estudiantes. 4) Disefiando y/o redisefar los curriculos por competencias.
Dandole continuidad a la revision y ajuste de los curriculos de la media
técnica, de acuerdo a lo establecido en el Decreto 3020 del 2002; proceso
que se inicid en el 37% de las instituciones educativas que tienen media
técnica.

Dificultades para la consolidacion del Sistema Departamental de
Convivencia Escolar.
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Como se han resuelto:

- Apoyo a los comités municipales e institucionales (especialmente con los
docentes), la comprension de los enfoques y principios de la Ley 1620 y
su Decreto Reglamentario 1965 de 2013, ya que es un proceso permanente
de formacion y transformacién de practicas.

- Dinamizando los componentes de promocidon y prevencién con respecto
a la Ruta de Atencion Integral en los respectivos planes de accion de los
comités: departamental, municipales e institucionales.

- Buscando mayor articulacion intersectorial e interinstitucional para la
ejecucion del Plan de Accion del Comité Departamental de Convivencia
Escolar

- Acompafamiento al desarrollo de las escuelas de familia de los
establecimientos educativos.

* PROGRAMA NO. 2: LA EDUCACION COMO CAMINO PARA GARANTIZAR LA
EQUIDAD

+ SUBPROGRAMA NO. 2.1 ACCESO A LA EDUCACION SIN DISCRIMINACION,
TRASCENDIENDO A LO RURAL

INVERSION:

INVERSION 2016 2017 2018 2019-asiGnADO
DEPARTAMENTO 1,451,325,858 2,024,940,648 622,920,138 1,328,131,700
SGP 580,321,070 519,340,500 780,260,115 906,366,182
OTRAS ENTIDADES - - - -
INVERSION TOTAL 2,031,646,928 2,544,281,148 1,403,180,253 2,234,497,882

Principales logros:

e Disefio y aplicacion de una estrategia buscando la disminucion de la
desercion en basica primaria, secundaria y media, de la poblacion indigena
rural, a través de la sensibilizacién a la comunidad y autoridades indigenas,
buscando, ademas, mejorar la cobertura bruta, permitiendo que los nifios
y nifias permanezcan en el sistema educativo, desde transicion hasta la
educacion media.

e Se realizd y socializé una investigacion sobre la desercidén escolar en los
12 municipios no certificados del Departamento, la cual se socializo.

e Construccion del plan Departamental para el mejoramiento de las
estrategias de acceso y permanencia dirigido a mitigar la desercion escolar

e Consolidacién de documento donde se identifican las necesidades
educativas de la poblacion vulnerable

Pagina 219 de 376



. .\
Risaralda
Verde y emprendedora
. # SeVeE|Cambio

Se realizaron busquedas activas de los estudiantes ausentes de las
instituciones educativas.

Modelo Escuela Nueva y Postprimaria y Media Rural: Se ofrecié asistencia
técnica a los EE educativos y se realizo dotacion de las guias del modelo
educativo escuela nueva en los 12 municipios no certificados; de igual
forma, se fortalecid el Convenio de Asociacion Federacion Nacional de
Cafeteros — Comité Departamental de Cafeteros de Risaralda, Municipio
de Dosquebradas - CHEC y Gobernacién de Risaralda, a través del cual se
fortalecieron: 421 sedes educativas, con una matricula de 11.510
estudiantes, modelo escuela nueva; 46 sedes educativas, con una
Matricula 2,232 estudiantes, modelo post primaria rural y 15 sedes
educativas con una matricula de 470 estudiantes, modelo media rural.
Modelo bachillerato en bienestar rural se atendieron 1,872 estudiantes, por
afo en 21 Centros poblados del Dpto.

Modelo Jovenes Extraedad y adultos decreto 3011, se atendié una
matricula 3,584 estudiantes por afio, en 38 Sedes Educativas

Poblacion con Discapacidad: La Secretaria de Educacion realizo la
contraccion de un equipo de profesionales teniendo en cuenta siguid las
directrices enmarcadas dentro del decreto 1421 de 2017 y ejecutd las
siguientes acciones:

- Se viene brindada atencion directa a través de la contratacion de
profesionales especializados para un total de 37, asi: 8 modelos
linglisticos, 2 intérpretes de lengua de sefas, 1 Tiflologo y 2
coordinadores del programa, 23 profesionales de apoyo y 1
Profesional para Talentos

- Se logrd cobertura a 1.858 (100%) estudiantes en situacion de
discapacidad, mediante la atencion directa a través de la
contratacion de 37 profesionales, Coordinacion, Tiflélogos,
profesionales de apoyo y para talentos excepcionales ubicados en
las Instituciones Educativas.

- Identificacion y caracterizacion en un 100% de los Estudiantes en
condicién de discapacidad en los 12 municipios no certificados.

- Realizacion de Comités de Discapacidad y articulacién con el sector
salud, asi como reuniones en mesas intersectoriales.

- Ajuste al Sistema de Evaluacion a estudiantes en condicion de
discapacidad.

- Diagnostico de necesidades de infraestructura fisica y tecnolégica.

- Formacidn socio educativa a las familias.

- Seguimiento y actualizacion de historias escolares, cumplimiento al
100% de las evaluaciones pedagodgicas requeridas por los Docentes
de acuerdo a las remisiones recibidas.
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- Asesoria a directivos docentes, docentes de aula, docentes de apoyo
y docentes orientadores sobre la creacion de ajustes razonables y
PIAR (Plan Individual de Ajustes Razonables), con el fin de flexibilizar
los procesos curriculares del estudiante con discapacidad en el aula.

- Acompafamiento para la sensibilizacion frente a los derechos de las
personas con discapacidad en los 12 municipios no certificados, en
los comités de discapacidad municipales, con escuelas de familia y
comunidad educativa.

- Actividades masivas de impacto Municipales enfocadas a la
sensibilizaciéon y participacion de las personas en condiciéon de
discapacidad y poblacion general.

e Gestidn del Riesgo:

- Se orientd y presté asistencia al 100% de establecimientos
educativos en la formulacion e implementacion de planes para la
Gestion del Riesgo, que abarcan en general las acciones para el
conocimiento del riesgo asociado con fendmenos de origen natural,
socio-natural y antropico no intencional, su reduccion y la
preparacion para la respuesta y recuperacion en casos de desastres
y emergencias.

- Se logro la conformaciéon de los Comités Escolares de gestion del
riesgo.

- Se entregd dotacion a 65 establecimientos educativos, priorizando
la zona rural relaciona con: kits de primeros auxilios (camilla rigida,
botiquin, cuellos ortopédicos).

- Se ofrecié capacitacion en prevencion de accidentes y primeros
auxilios y evacuacion, teniendo en cuenta la directriz de la Unidad
Nacional de Gestidon del Riesgo en coordinacion con los organismos
de socorro de cada uno de los municipios no certificados.

- Eliminacion de materiales peligrosos como quimicos de los
laboratorios del 90% de los establecimientos educativos.

- En coordinaciéon con la mesa técnica departamental de prevencién
de uso polvora, en el marco de la ordenanza “0O polvora, O
quemados” en el Departamento de Risaralda, se realizaron
actividades de sensibilizacion de no uso de la polvora.

- Se elabord un diagndstico sobre el estado de la infraestructura
educativa focalizando las sedes educativas que presentan riesgos o
amenazas por su infraestructura u otros fendmenos naturales como
deslizamientos, inundaciones, entre otros.
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¢ Implementacion catedra de estudios afrocolombianos:

- Sensibilizar a docentes, directivos docentes y a la comunidad en
general en la compresion de las diferencias culturales, la diversidad
étnica y el respeto por las mismas.

- Construccién de proyectos transversales Guias y Planes de Estudio
con contenido acorde a los lineamientos de la cultura y la diaspora
Afrocolombiana

- Logrando a la fecha la implementacion de la catedra de estudios
afrocolombianos en 21 institucidon y 6 centros educativos.

- Teniendo en cuenta la Ley 725 de 2001, Risaralda, conmemoro en el
100% de establecimientos el dia nacional de la afrocolombianidad.

- Realizacion del primer Foro Etnoeducativo Departamental para la
socializacion e intercambio de experiencias nacionales y regionales
frente a tematicas de ensefanza de la herencia africana en el aula
clase con la participacion de 113 docentes de los 12 municipios no
certificados (2017).

- En total se han capacitado y prestado asistencia técnica a 435
docentes y directivos docentes en la implementacion de la catedra
de estudios afrocolombianos.

e Poblacion Victima del conflicto

- Capacitaciéon y orientacion a docentes y directivos de 31 instituciones
educativas, en la politica publica de la Ley 1448 de 2011 y en la
orientacion juridica de la ruta de atencion a poblacion victima del
conflicto, atendiendo 696 docentes y personal administrativo con
una poblacion beneficiada de 1.957 estudiantes.

- Se logro integrar la informacidn de la poblacion victima, matriculada
en las instituciones educativa (SIMAT) con la plataforma del sistema
RUSICST; igualmente se reportd la informacion de la victima del
conflicto al sistema SIGO sobre las ofertas educativas que brinda la
Secretaria de Educacion.

- Participacion en las mesas de trabajo en trata de personas,
migrantes y postconflicto.

- Se atiende una poblacion anual en promedio de acuerdo al SIMAT de
2.700 estudiantes victimas del conflicto armado.

e Poblacion Indigena
- Se definid y avanzé en la implementacion de una estrategia de
acompafamiento y asistencia técnica para el mejoramiento de los
Proyectos Educativos Comunitarios (PEC) de las comunidades
indigenas de los municipios de Mistraté y Pueblo Rico, realizado a
través de contrato interadministrativo suscritos con el Cabildo
indigena del Resguardo Unificado Embera- Chami del municipio de
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Mistratd y con el Cabildo Mayor Unificado del Resguardo indigena
Chami del rio San Juan.

- Se ofrecid asistencia técnica y acompafamiento de aula a 214
docentes y directivos docentes indigenas del departamento sobre
procedimientos y metodologias para el desarrollo de una clase como
apoyo a su quehacer pedagdégico, para lo cual se contrataron los
servicios de una profesional en Desarrollo Familiar con experiencia
en trabajo con comunidad indigena Embera-Chami.

* MUNICIPIOS BENEFICIADOS: 12 MUNICIPIOS NO CERTIFICADOS
* PERSONAS BENEFICIADAS: 24.156
» DIFICULTADES QUE SE HAN ENFRENTADO Y COMO SE HAN RESUELTO:

- La toma de conciencia y falta de apropiacién de algunos docentes en
cuanto la corresponsabilidad en la elaboracién del PIAR.

- Solucidon: Contratacion de profesionales para la sensibilizacion y
acompafamiento.

- Falta de profesionales para acompafar a la poblacién estudiantil con
discapacidad y talentos excepciones desde el inicio del calendario
escolar.

- Solucidn: Se realizé contratacion directa desde el inicio del afo.

- Falta de lineamientos por parte del Ministerio de Educacién sobre
la ejecucion de programas especificos para poblacion adulta y con
discapacidad.

- Solucidn: Se ha establecido comunicacion directa con el MEN, para
recibir asesoria y asistencia técnica.

- Los establecimientos educativos indigenas por estar ubicados en
zona rural dispersa y de dificil acceso impiden un mayor
acompanamiento pedagdgico por parte de la SED.

- Solucidon: Se contratdé personal técnico proveniente de la misma
comunidad indigena.

* SUBPROGRAMA NO. 2.2 PRIMERA INFANCIA, INFANCIA, ADOLESCENCIA Y
JUVENTUD, PARA LA GARANTIA DEL DERECHO A LA EDUCACION.
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INVERSION:

INVERSION 2016 2017 2018 2019-asignADO
DEPARTAMENTO 723,531,193 4,982,403,101 6,172,617,919 4,530,000,000
SGP 576,303,538 372,787,285 509,176,076 633,744,148
OTRAS ENTIDADES 5,462,457,743 6,726,315,508 10,752,430,162 22,771,608,289
INVERSION TOTAL 6,762,292,474 12,081,505,894 17,434,224,157 27,935,352,437

Principales logros:

e FORTALECER E IMPLEMENTAR EL MODELO DE GESTION DE
EDUCACION INICIAL EN LOS 12 MUNICIPIOS NO CERTIFICADOS:
Capacitacion a Docentes, Agentes Educativas y Padres de Familia de
las Instituciones Educativas Oficiales y Unidades de Servicio de ICBF
en los siguientes temas: Lineamientos de la E.l. Sentido de la
Educacion Inicial, Bases Curriculares, Derechos Basicos de
Aprendizaje-DBA, Todos Listos, Lectura y Escritura Emergente.
Contratacion de 4 profesionales: Politélogo, dos sicologas, terapeuta
del lenguaje.

e Socializacién y dinamizacion de la Ruta de Atencidén Integral (RIA)
participacion en la construccion del Diagndstico de la situacién de
Derechos de la Primera Infancia en coordinacién con la Subcomision
de Primera Infancia.

e Pactos interinstitucionales por la atencion integral de la primera
infancia: Se emprendieron jornadas de trabajo con las mesas de
primera infancia en los 12 municipios no certificados durante los meses
de septiembre y octubre, para abordar el taller en donde se firman los
compromisos con los integrantes de las mesas de primera infancia de
los municipios se tuvieron en cuenta las siguientes premisas:

- Las metas que el municipio tiene dentro de su plan de desarrollo
y que considera alcanza a ejecutar en el afio 2019.

- Las obligaciones que trae la Ley 1804 de 2016 “de Cero a
Siempre” para los municipios

- Las acciones que se ejecutan en los municipios que aunque no
estan en el plan de desarrollo y la Ley benefician a la primera
infancia de su comunidad.

e Se liderd la estrategia de difusion del comparendo educativo con los
equipos de educacion del DPS en el departamento y en los consejos
de politica social de los municipios de Apia, Mistratd, Quinchia y Santa
Rosa de Cabal. Es importante resaltar el compromiso que adquirieron
estos municipios para la busqueda de nifios por fuera del sistema
educativo,
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Se disefid y aplicd una matriz sobre el estado de la infraestructura
educativa de la primera infancia en los EE oficiales. Insumo que ha
permitido identificar las condiciones en la Infraestructura de las I.E
para Primera Infancia.

Se implementd el REGISTRO UNICO DE PRESTADORES DE SERVICIOS
DE EDUCACION INICIAL (RUPEI):

- ACOMPANAMIENTO EN LA INSCRIPCION DE PRESTADORES
PRIVADOS DEL SERVICIO DE EDUCACION INICIAL EN EL RUPEI,
Inscripcion de once (11) Instituciones (Santa Rosa de Cabal 8,
Santuario 1, La Virginia 1, Belén de Umbria 1) los demas municipios
no cuentan con Instituciones privadas. Se les entregd un cd con
los referentes técnicos.

ACOMPANAR EL PROCESO DE IMPLEMENTACION DE LA POLITICA
PUBLICA DE PRIMERA INFANCIA:

- En el 2018, se cuentan con 12 Politicas Publicas municipales,
articuladas a la Politicas Publica de Primera Infancia.

- Enel 2019, de las 12 politicas publicas formuladas, el municipio de
Santuario ya tiene actualizada la Politica. Los municipios de Belén
de Umbria, Mistratd, Quinchia, estan en la etapa de revision y
actualizacion. Los Municipios de Apia, Santuario y Pueblo Rico
estan en la etapa de evaluacién. Los Municipios de Santa Rosa de
Cabal, Marsella estan en la etapa de implementacion de la politica
publica. La Virginia no ha iniciado hasta la fecha la mesa de
primera infancia en esta vigencia.

ENCUENTROS REGIONALES DE EXPERIENCIAS SIGNIFICATIVAS:
Durante tres afos consecutivos con la participacién de docentes de las
Instituciones educativas de los 12 municipios no certificados, de
Pereira, de ICBF, de Comfamiliar, de Sociedad y Movimiento, Secretaria
de Cultura de Pereira y Secretaria de Educacion de Dosquebradas. Con
la participacion de aproximadamente 400 docentes de educacidn inicial
logrando la socializacién de mas de 50 experiencias significativas.
Dotacion de aulas de grado de transicion, con material didactico y
mobiliario.

A través del Equipo de Educacion Inicial se participa en el Comité de
Transito Armoénico Departamental elaborando un Plan de Trabajo, el
cual se desarrolla con las docentes de grado Transicion, Primero y
agentes educativos de ICBF.

Se garantizé la atencion educativa gratuita en el sector oficial de los 12
municipios no certificados atendiendo 49.579 estudiantes. Se
desarrollaron estrategias de difusidon y sensibilizacién de la comunidad
educativa para promover el acceso y permanencia en el sistema
educativo.
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e Se realizd contrato para el Suministro diario de un complemento
alimentario tipo racion industrializada y tipo racién preparada en sitio,
efectivamente consumida por los nifios, nifas y adolescentes
registrados en la matricula, se finalizd la vigencia atendiendo al 100%
de la poblacion escolar de la matricula oficial (43.586 titulares de
derecho) con 56.801 raciones (raciones industrializadas 41386 y 15.415
preparadas en sitio).

e Se realizaron cinco contratos de arrendamiento asi: 4 en el Municipio
de Santa Rosa de Cabal I.E Laboure, I.E Hogar EL Amparo, |.E Veracruz,
I.E Marillac, y 1 en el municipio de La Virginia para la I.E La Presentacion.
Se realizo transferencia el Fondo de Servicios Educativos, para alquiler
de planta fisica de la I.E. en Irra Quinchia.

e Adquisicion de simuladores de laboratorio de fisica, quimica y ciencias
naturales, para las sedes educativas del modelo post primario los
municipios no certificados del Departamento de Risaralda.

e Dotacion de material educativo para la implementacion de la catedra
trasversal de emprendimiento.

e Dotacion de videos 4K que contienen el Himno del municipio donde se
encuentra ubicado la I.E con recuadro en lengua de sefias y subtitulado
en Ingles.

e Dotacion de mobiliario para las sedes educativas de los doce
municipios no certificados del Departamento de Risaralda, 9.000 sillas
universitarias, 350 escritorios con silla y 425 Tableros Blancos.
Adicionalmente se doto de mobiliario y elementos para el internado la
Inmaculada del Municipio de Mistratd. Se transfirieron recursos a 47
establecimientos educativos para el mantenimiento de infraestructura
Fisica

* MUNICIPIOS BENEFICIADOS: 12 MUNICIPIOS
* PERSONAS BENEFICIADAS: 49.579

* DIFICULTADES QUE SE HAN ENFRENTADO Y COMO SE HAN RESUELTO:
Barreras de Acceso en Educacion Inicial.

Solucién: capacitacion a docentes de grado de Transicion y Primero con el
fin de fortalecer la practica pedagodgica para lograr unificar los conceptos y
orientaciones pedagogicas a través de la movilizacion de los Referentes
Técnicos de Educacién Inicial emitidos por el Ministerio de Educacion
Nacional.
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* PROGRAMA No. 3: CAPITAL HUMANO, MOTOR DE INSTITUCIONES
ALTAMENTE EFICIENTES E INTELIGENTES

« SUBPROGRAMA NO. 3.1 TRANSPARENCIA EN LA GESTION Y ARTICULACION
REGIONAL

INVERSION:

INVERSION 2016 2017 2018 2019-asianado
DEPARTAMENTO 1,878,626,704 2,202,663,060 3,394,305,663 3,700,004,000
SGP 124,417,244,417 133,636,395,298 144,574,531,436 165,826,612,629
OTRAS ENTIDADES - - - -
INVERSION TOTAL 126,295,871,121| 135,839,058,358 147,968,837,099 169,526,616,629

Principales logros:

Se ha brindado Apoyo técnico para el fortalecimiento de la Junta Municipal
de Educacion (JUME) de los 12 municipios no certificados.

Dinamizaciéon de la Junta Departamental de Educacion (JUDE): Realizando
una descentralizada en el municipio de Marsella.

Asignacion de un delegado de la JUDE en la mesa de coordinacion y
articulacion regional del Plan Regional de Educacién Aprender a
Desaprender 2019 - 2031

Consolidacion de la mesa técnica regional de articulacion y coordinacion
regional del Plan Regional de Educacion del Eje Cafetero Aprender a
Desaprender 2019 — 2031

Formulacion y adopcién mediante la ordenanza 012 de 2019, del Plan
Regional Educativo del Eje Cafetero, en forma participativa, a través de
Dialogo inteligente y colaborativo entre las Secretarias de Educacion
Departamental del Eje Cafetero y las Secretarias de Educacion Municipal
de los municipios certificados del Eje Cafetero y conversaciones
Socialmente Estructuradas y Dialogo de Saberes con actores de la
comunidad Educativa del Eje Cafetero.

Declaracién del Plan Regional, como victoria temprana de la Region
Administrativa de Planeacion (RAP) del Eje Cafetero.

La inclusion en la planificacion y articulacion de la educacion en el eje
cafetero; en el plan de inversiones del Plan Nacional de Desarrollo “Pacto
por Colombia, Pacto por la Equidad 2018 - 2022”

Capacitaciéon y asistencia técnica a los establecimientos educativos para
el fortalecimiento de los sistemas de gestidon y rendicién de cuentas.
Actualizaciéon y consolidacion del sistema de informacion estratégica del
sector educativo en los ejes de Calidad, Cobertura y Eficiencia.
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Informacién que ha sido migrada a la plataforma nacional de Datos
Abiertos.

Fortalecimiento de las estrategias de bienestar social a través: asistencia
técnica en evaluacion de desempefo laboral, procesos de induccion y
reinduccion, jornadas de pre pensionados, celebraciones especiales.

Pago oportuno de la ndmina.

Aplicacion de encuestas de satisfaccion a los usuarios externos (Directivos,
Docentes y Administrativos) de los 12 municipios no certificados, midiendo
el avance frente al nivel de satisfaccion respecto a la prestacion del
servicio educativo, encontrandose con una linea de base en 2015 del 81%
y a 2018 en 84%.

Plan de Implementacién para la Jornada Unica: Se formuld, actualizé y se
hizo seguimiento durante el cuatrienio al Plan.

MUNICIPIOS BENEFICIADOS: 14 MUNICIPIOS

PERSONAS BENEFICIADAS: 48.397
DIFICULTADES QUE SE HAN ENFRENTADO Y COMO SE HAN RESUELTO:

Insuficiente talento humano de planta para responder a las competencias
y para la implementacion de las diferentes politicas educativas a nivel
territorial, tanto a nivel central como en los establecimientos educativos.

Solucion: 1) Contrataciéon de personal técnico y profesional para las
diferentes areas de la secretaria de educacion. 2) Contratacion de personal
administrativo y de servicios generales para los establecimientos
educativos de los 12 municipios no certificados.

Altas exigencias para dar cumplimientos a programas de origen nacional,
con insuficiente asignacion de recursos, agotando la existencia de recursos
propios u ocasionando

Solucidn: Asignacion de recursos propios en busca de una mayor cobertura
hasta donde lo permita las finanzas del Departamento.
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« SUBPROGRAMA NO. 3.2 MODERNIZACION INSTITUCIONAL PARA LA
EFICIENCIA DEL SECTOR

INVERSION:

INVERSION 2016 2017 2018 2019-asiGNADO
DEPARTAMENTO 28,960,738,788 | 2,500,248,434 6,531,035,689 | 4,779,650,125
SGP 1,051,799,777 28,995,317 268,030,579 797,809,768
OTRAS
ENTIDADES - - - -
INVERSION TOTAL 30,012,538,565( 2,529,243,751 6,799,066,268 | 5,577,459,893

Principales logros:

Instituciones Educativas intervenidas: En el marco del Convenio con el
Ministerio de Educacién Nacional para la Jornada Unica se intervinieron 19
Instituciones Educativas, de los cuales se han entregado: |IE Guatica Sede
Principal del municipio de Guatica e IE Nucleo Escolar del municipio de
Quinchia, IE Francisco José de Caldas Sede Principal de Santa Rosa de
Cabal, IE San Clemente de Quinchia. En Fase | Disefios: IE Sagrada Familia
IE Santo Tomas de Aquino IE Bernardo Trujillo Arias IE Las Tasas IE San
Pablo IE Laboure Instituto Tecnologico Santa Rosa IE Alfonso Lopez
Pumarejo En Fase Il Construccion: IE Nuestra sefiora de la Presentacion IE
Integrado IRRA IE Instituto Agropecuario Vera Cruz IE Instituto Técnico
Santa Rosa de Cabal IE Francisco José de Caldas IE Francisco José de
Caldas IE Pedro Uribe Mejia.

Con recursos propios se intervinieron en 47 Establecimientos Educativos
para el mejoramiento de infraestructura educativa.

De la vigencia 2016 a la vigencia 2018 se ha logrado reducir a 2 la relacidén
de alumno computador, superando la meta propuesta para el cuatrienio;
aunando esfuerzos con el Ministerio de las Tics en el programa de
"Computadores para Educar”

Se aporta a la reduccion de la brecha digital a través de las estrategias de
masificacion de terminales de acceso y conexién a internet en
establecimientos educativos oficiales de los Municipios del Departamento
de Risaralda, entregando 17.041 tabletas en 486 sedes a través de
convenios suscritos con Alcaldias Municipales, Computadores Para Educar
y Departamento de Risaralda, asi como entregando acceso a internet a
130 sedes educativa oficiales de los 12 Municipios no certificados que
sumadas de las estrategias de fibra optica y Kioscos Vive Digital del
Ministerio de las TIC se llega a un total de 229 sedes.

Se logra ademas dar acceso a estudiantes y la comunidad a recursos TIC
a través de la gestion y mantenimiento de la infraestructura existente en
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los 12 municipios no certificados con un alcance de 149 sedes educativas
con una atencion a 4.010 equipos de computo.

- Entrega de 13 kits para la recoleccion de datos para el fortalecimiento de
las actividades de experimentacion en el area de ciencias, en los
municipios de: Quinchia, Marsella, Santa Rosa; La Virginia, Guatica, Belén,
La Celia, Apia y Pueblo Rico.

- Administracion y operaciéon de los cinco (5) Puntos Vive Digital ubicados
en las sedes educativas de Francisco José de Caldas (Santa Rosa de Cabal),
La Hermosa (Santa Rosa de Cabal), Marco Fidel Suarez (Santuario), Juan
Hurtado (Belén de U.) y San Pablo (Pueblo Rico).

« DIFICULTADES QUE SE HAN PRESENTADO Y COMO SE HAN RESUELTO

Dependencia del giro de recursos por parte del Ministerio, para apalancar el
proyecto de conectividad para los establecimientos educativos.

Solucion: Gestiones ante el MEN, para el giro oportuno de los recursos y
solicitud de autorizacion de vigencias futuras para adelantar los procesos
precontractuales y contractuales.

Retraso en la entrega de las obras de infraestructura educativa por parte del
Ministerio de Educacion.

Solucién: Comité de seguimiento quincenal para revisar los avances y
solicitar acciones por parte de los contratistas.

La Secretaria de Educacion no contaba con profesionales en el area de
infraestructura y arquitectura.

Solucion: Contratacion de dos profesionales para brindar asistencia técnica
y acompafiamiento de acuerdo a las necesidades de infraestructura en las
instituciones educativas.

* MUNICIPIOS BENEFICIADOS: 14 MUNICIPIOS

* PERSONAS BENEFICIADAS: 48.397
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CAPITAL ECONOMICO

* PROGRAMA 25: MEJORES VIAS PARA UNA RISARALDA VERDE,
EMPRENDEDORA Y EN PAZ

* SUBPROGRAMA 25.1: RED VIAL DE SEGUNDO Y TERCER ORDEN PARA LA
PAZ.

La reparacion de las vias por parte del departamento consiste en mejorar las
condiciones de accesibilidad y conectividad entre municipios, corregimientos
y veredas, que por fendmenos naturales o por habitos inadecuados de uso,
conllevan a la alteracion de las condiciones fisicas de las cunetas y
transversales; de igual manera se atienden las vias afectadas por pérdida de
banca, socavacion o erosion en puntos criticos, afectando la transitabilidad
de los habitantes.

La apropiacion destinada al cumplimiento de las metas trazadas en este
Subprograma es:

OBJETO 2016 2017 2018 2019
Personal en misién 899.804.910 748.670.260 659.740.966 698.356.816
Afirmado 149.229.833 599.845.278 399.940.125 160.00.000
Llantas y 297.755.902 797.621.346 586.779.430 499.980.630
lubricantes
Repuestos 892.456.407 883.460.522 | 1.042.697.532 798.643.667
Combustible 600.000.000 549.523.510 353.813.266 350.000.000

Totales | 2.839.247.052 | 3.579.120.916 | 3.042.971.319 | 2.346.981.273

Con el personal en misiéon y la maquinaria adscrita al Departamento de
Risaralda, se ha logrado el mantenimiento de las vias a cargo del
departamento y apoyo a los municipios con las vias veredales.

TOTAL INTERVENCION VIAL 2017 TOTAL INTERVENCION VIAL 2016

MUNICIPIO KMS
APIA 48,15 ' MUNICIPIO Kms.
BALBOA 556  |APIA 17,75
BELEN DE UMBRIA 61,84  |BALBOA 40,89
DOSQUEBRADAS 27,49 BELEN DE UMBRIA 30,18
GUATICA 33,86 DOSQUEBRADAS 9,50
LA CELIA 23,49 GUATICA 9,50
LA VIRGINIA 10,57 LA CELIA 35,71
MARSELLA 55,9 MARSELLA 51,70
MISTRATO 11,12 MISTRATO 58,97
PEREIRA 54,94 PEREIRA 18,10
PUEBLORICO 12,98 PUEBLO RICO 45,25
QUINCHIA 55,55 QU|NCH|’A 4,00
SANTA ROSA DE CABAL 63,3 SANTA ROSA DE CABAL 104,64
SANTUARIO 97,1 SANTUARIO 39,62

TOTAL 2017 561,85 TOTAL 465,81
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Total Intervencion Vial 2018

Municipio KM - 2018

Apia 81,33
Balboa 29,73
Belén de Umbria 18,59
Dosquebradas 6,77
Guatica

La Celia 56,31
La Virginia 8,51
Marsella 68,80
Mistraté 22,27
Pereira 58,90
Pueblo Rico 55,50
Quinchia 57,02
Santa Rosa De Cabal 42,90
Santuario 25,44

TOTAL 532,07

+ SUBPROGRAMA 25.2: IMPLEMENTACION DEL PLAN VIAL REGIONAL EN
DEPARTAMENTO

En el documento METODOLOGIA PARA EL DESARROLLO DE PLANES
VIALES DEPARTAMENTALES, del Ministerio de Transporte, se indica que
“El Gobierno de Colombia, a través del Ministerio de Transporte, ha
propuesto el Programa Plan Vial Regional, que consiste en desarrollar un
apoyo integral a la labor departamental en materia de gestién vial de las
redes de transporte a su cargo. Dentro de su estrategia, contempla brindar
y asistencia técnica e institucional a todos los departamentos en materia
de gestion vial, a fin de facilitar el acceso de los Gobiernos
Departamentales a recursos de crédito, con garantia soberana de la
Nacion, trabajando conjuntamente con el Departamento Nacional de
Planeacion y el Ministerio de Hacienda y Crédito Publico para lograr este
objetivo”.

Es ese sentido, el departamento de Risaralda inicia la actualizacion del
PVD, partiendo de un inventario vial consolidado de todas sus vias a cargo,
donde se ha consignado la longitud, estado de la via, centros de
produccidon, entre otras caracteristicas que son consideradas de
importancia en su configuracion.

A partir de este inventario vial consolidado y cumpliendo la Resolucion
1240 del 25 de abril de 2013, que dicta la metodologia para la
categorizacion de las vias en primer orden, segundo orden y tercer orden,
se construyd la matriz de categorizacidon de las vias departamentales, la
cual fue remitida al Ministerio de Transporte el dia 2 de mayo de 2016, en
medio fisico y magnético, para que sea realizada la respectiva aprobacion.

EL
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Con fecha 13 de diciembre de 2016, fue aprobada la actualizacién el plan
vial departamental de Risaralda 2016-2025, cumpliendo la metodologia
establecida para tal fin. El cual tiene como objetivo orientar
eficientemente las inversiones de la infraestructura a cargo del
departamento. La priorizaciéon realizada por la Gobernaciéon, responde a
evaluacion de condiciones y caracteristicas del ordenamiento del territorio
y de las necesidades de la poblacién, que para su desarrollo requiere la
planificacién de criterios espaciales, técnicos, econdmicos y sociales para
que con base en ellos implementar las acciones de mantenimiento y
mejoramiento de las redes de infraestructura de transporte en todos los
modos que las condiciones territoriales requieran.

El alcance inicial del PVD es de 10 afios y de acuerdo con las ejecuciones,
realizaciones y necesidades se actualiza en cualquier época para un
periodo también de 10 afos.

El Gobierno Nacional dentro de su Plan de Desarrollo tiene inmerso el
Programa Plan Vial Regional, con el propdsito principal de conocer el
estado general de la red vial de toda la nacién, tanto de las vias que
corresponden a la Nacion, a los Departamentos y a los Municipios y de esa
manera poder ordenar y priorizar los recursos de inversion en la red vial a
su cargo. Para ello presentd el Proyecto de Plan Vial Departamental, que
con el liderazgo del Mintransporte, quien diseid la matriz PVD, donde en
una serie de fichas ordenadas, se consigna la informacion necesaria y
relevante que permita, tanto al gobierno departamental como al nacional,
tener una vision clara y real de la situaciéon que se presenta en cada
municipio donde el departamento tiene vias a su cargo y la interrelacién
poblacional, educativa, administrativa, econdmica y comercial, ambiental,
turistica, cultural, de equipamiento, de disefio geométrico de cada via, con
las demas vias que cruzan por la region.

Se resalta en esta matriz el hecho de que se incorpora una ficha donde se
deben relacionar los caminos de herradura, ancestrales y de comunidades
indigenas, sobre todo ahora que inicia el proceso del posconflicto y que
en el caso especial de nuestro departamento de Risaralda, las
comunidades indigenas fueron golpeadas fuertemente por el
desplazamiento ejercido con la violencia guerrillera y paramilitar y a los
municipios de Mistraté y Pueblo Rico, que es donde mayor poblacion
indigena se tiene, el gobierno nacional los ha incluido como zonas
especiales de reparacion y recuperacion del tejido social, con el desarrollo
de programas agropecuarios, lo que los relaciona directamente con la
malla vial municipal, departamental y nacional.

» Actualizacion del Plan Vial del Departamento para el periodo 2016-
2025. Aprobacion de la actualizacion del Plan Vial Departamental — PVD
de Risaralda 2016-2025. Una vez cumplidos con los requisitos de
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planeacion de inversiéon en infraestructura establecidos en la
metodologia para el desarrollo de los Planes Viales Departamentales
del Programa Plan Vial Regional, segun Radicado MT N¢
20165000517921 del 13 de diciembre de 2016, por parte del Ministerio
de Transporte.

Priorizacion de 129 vias del Departamento en orden estratégico, segun
matriz de priorizacion suministrada por parte del Ministerio de
Transporte. Se adjunta Matriz Plan Vial.

Georreferenciacion de 450 kilbmetros de vias del Departamento en
acuerdo con el Ministerio de Transporte. Este proceso se dio porque el
Ministerio de Transporte, dentro de su misién tiene la posibilidad de
colaborar con los municipios y departamentos para ayudar con los
procesos que se tengan por ejecutar. La Secretaria de Infraestructura
de Risaralda, solicitdo formalmente al Ministerio de Transporte, la
colaboracién para que se complementara la georreferenciacion de las
vias a su cargo, por lo que el Ministerio de Transporte indicd que tenia
el cupo para 450 kilbmetros de vias, para lo cual se le enviaron las vias
faltantes por georreferenciar y el Ministerio las incluyé en un contrato
gue realizaba para los departamentos de Narifio, Santander, Boyaca y
Risaralda. EL Ministerio de Transporte hizo entrega de los resultados
mediante un CD el cual se encuentra en el archivo de la Secretaria de
Infraestructura a cargo del dibujante.

Categorizacion de las vias del Departamento, analisis previo de las vias,
teniendo en cuenta los parametros para su identificacion y criterios de
verificacion, expedidos por el Ministerio de Transporte, segun
Resolucion N2 0000598 del 14 de marzo de 2017.

MEJORAMIENTO, REHABILITACION Y/O CONSTRUCCION DE PUENTE
PEATONAL PARA ACCESO A ESTACION PEREIRA, con una inversién por
SGR por valor de $ 598.000.000 y una adicién con presupuesto de la
Secretaria de Infraestructura por valor de $ 170.000.000.

Obras para el MEJORAMIENTO Y/O REHABILITACION DE LA ViA
REMOLINOS - BELEN DE UMBRIA DESDE EL KO+000 AL K14-000 con
una inversion por SGR por valor de $ 3.286.970.799 y una adicidon con
presupuesto de la Secretaria de Infraestructura por valor de
$ 1.747.765.163.

Se ejecutd el proceso para el nuevo convenio con el Ministerio de
Transporte para la Georreferenciacion de 550 kilbmetros de vias del
Departamento. La Consultoria para la Complementaciéon de los
Inventarios de la Red Vial Departamental y Municipal del Departamento
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de Risaralda, en el marco del Contrato 1183 de 2019, celebrado entre la
Gobernacion de Risaralda y el Consorcio AWS 2019. Ademas de los
procedimientos para la recoleccién y analisis de la informacion, asi
como el resultado final, la Base de Datos Geografica de acuerdo con la
Metodologia para reportar la informacion que conforma el Sistema
Integral Nacional de Informacion de Carreteras SINC, de conformidad
con la Resolucién 1321 del 30 de abril de 2018 por parte del Ministerio
de Transporte del Gobierno de Colombia y el CONPES 3857 de acuerdo
a “Los Lineamientos De Politica Para La Gestion De La Red Terciaria”.
Se anexa documento técnico.

» Priorizacion de 45 vias de tercer orden, en un acuerdo de Voluntades
con el INVIAS para los 14 municipios del Departamento. Dentro de la
matriz del plan vial departamental se encuentra la ficha No 26 EJES
ESTRATEGICOS, que fueron concertados para su priorizacion. Se anexa
ademas copia del radicado 201650000517921 de fecha 13 de diciembre
de 2016, por el cual se aprueba el Plan Vial Departamental.

» Convenio interadministrativo 516 de 2016. Con un Inversion $
398.401.342.
Valor de la Interventoria $ 40.423.200

Objeto es “Elaborar los estudios y disefios de los caminos ancestrales -
comunidades indigenas de los resguardos unificados Embera Chami de los
Municipios de Mistratdé y Pueblo Rico y comunidad Gité - Dokabu del
Municipio de Pueblo Rico. Departamento de Risaralda”

» ltauri — Chatas. (Municipio de Pueblo Rico) con una longitud de 6 km.

» La Punta - Embordé (Municipio de Pueblo Rico) con una longitud de
5,36 km.

» Dokabu - Alto Curripipi (Municipio de Pueblo Rico) con una longitud de
4,0 km.

» La Union (Municipio de Mistratd) — San Antonio del Chami (Municipio
de Pueblo Rico) con una longitud de 5,70 km.

» Jeguadas — Purembara (Municipio de Mistratd) en 2.3 km y Las Palmas
—Purembara en 4.3 km.

Eje vial de occidente:

El proyecto en su integralidad es una union de vias que conforman un
corredor vial que une todos los municipios del occidente del departamento
en una longitud aproximada de 326 kildbmetros y con un ancho de calzada de
6 metros y de él hacen parte principal las siguientes vias:
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Cachipay — Balboa - La Celia

Puente Tierra - La Laguna

La Laguna — La Quiebra

La Laguna — El Topacio — Pueblo Vano - La Marina
La Marina — Santuario

La Maria — EL Encanto (cruce Santuario)

El Ariete — Mateguadua - Belén de Umbria — Mistrato
Puente Umbria — Guatica — La Ceiba - Quinchia - Irra.

YVVYVVYVYYVY

Algunas de estas vias conectan a las vias nacionales La Virginia — Apia -
Pueblo Rico — Santa Cecilia; Cerritos — Cauya — Supia y Pereira — La Manuela
— Irra — La Pintada.

> REHABILITACION VIAL LA BADEA - CRUCE AVENIDA DEL RIO (CHEC)
MUNICIPIO DE DOSQUEBRADAS, con una inversion por Recursos del
Crédito por valor de $ 3.117.297.500, y con una adicién de $
906.864.455, proyecto que actualmente se encuentra en ejecucion y
cuenta con un avance de 85.7%

> PAVIMENTACION CALZADA DE LA AVENIDA LOS MOLINOS DESDE EL
SECTOR BARRO BLANCO HASTA PUENTE ESCONDIDO, con una
inversion por Recursos del Crédito por valor de $ 3.204.154.393, y con
una adicién de $ 950.235.500, proyecto que actualmente se encuentra
en ejecucion y cuenta con un avance de 61.68%.

> OBRAS DE MEJORAMIENTO Y PAVIMENTACION DE LA ViA 50RS03
MATEGUADUA (BELEN DE UMBRI'A) - EL ARIETE (APIA), RISARALDA, con
una inversién por SGR por valor de $ 4.483.418.307, proyecto que
actualmente se encuentra en ejecucion y cuenta con un avance de
90.10%.

En la implementacién del Vial departamental se ha logrado la viabilizacion
de los siguientes proyectos que permitira aumentar la transitabilidad por las
vias del departamento.

Proceso
mejoramiento y pavimentacion de la via
50r503 Mateguadua (Belén de Umbria) - Adjudicado Agosto 26 de 2019  15.293.093.612
El Ariete (Apia), Fase Il.

Mejoramiento de vias terciarias en Apia,
SI-LP-11-2019 ! i i . i Adjudicado Agosto 26 de 2019  15.965.243.825
Santuario, La Celia, Pueblo Rico

Rehabilitacién de las vias secundarias y Septiembre 04 d
LS lLT terciarias en los municipios de Adjudicado P i 1: € 19.167.275.807
Dosquebradas, Marsella y Santuario.
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SI-LP-10-2019: El presente proceso fue aprobado en sesion del OCAD
Regional Eje Cafetero, para ser financiado con Recursos provenientes del
Sistema General de Regalias, Fondo de Compensacion Regional, mediante
acuerdo No. 47 del 01 de noviembre de 2018 expedido por el OCAD Regional
Eje Cafetero. El proyecto identificado con BPIN 2018000040027 denominado
“MEJORAMIENTO Y PAVIMENTACION DE LA VIA 50RS03 MATEGUADUA
(BELEN DE UMBRiA) - EL ARIETE (APiA), FASE Il EN EL DEPARTAMENTO DE
RISARALDA”.

SI-LP-11-2019: El presente proceso fue aprobado en sesion del OCAD
Regional Eje Cafetero, para ser financiado con Recursos provenientes del
Sistema General de Regalias, Fondo de Compensacion Regional, mediante
acuerdo No. 10 del 05 de octubre de 2018 expedido por el OCAD Regional Eje
Cafetero. El proyecto identificado con BPIN 20181301010676 denominado
“MEJORAMIENTO DE VIAS TERCIARIAS EN APiA, SANTUARIO, LA CELIA,
PUEBLO RICO”. ELl proyecto se divide en los siguientes tramos:

GRUPO 1: Via la Maria — EL Encanto — Cruce Santuario (Apia) K2+870 al K8+770
GRUPO 2: Via Pueblo Rico - Villa Claret (Pueblo Rico) KO+000 al K5+000
GRUPO 3: Via Puente Tierra — El Topacio (La Celia) KO+000 al K2+600

Via Pueblo Vano - La Marina (Santuario) K8+760 al K13+960

SI-LP-08-2019: El presente proceso fue aprobado en sesion del OCAD
Regional Eje Cafetero, para ser financiado con Recursos provenientes del
Sistema General de Regalias, Fondo de Compensacion Regional, mediante
acuerdo No. 49 del 14 de noviembre de 2018 expedido por el OCAD Regional
Eje Cafetero. El proyecto identificado con Bpin 2018000040030 denominado
“REHABILITACION DE LAS VIAS SECUNDARIAS Y TERCIARIAS EN LOS
MUNICIPIOS DE DOSQUEBRADAS, MARSELLA Y SANTUARIO DEL
DEPARTAMENTO DE RISARALDA”. ELl proyecto se divide en los siguientes
tramos:

GRUPO 1: Via Marsella — Rio San Francisco KO0+000 al K6+193
GRUPO 2: Via La Marina - Santuario KO+000 al K6+831
GRUPO 3: Via Japdn - Frailes K0O+000 al K3+511

« PROGRAMA 26: RECUPERACION, CONSTRUCCION Y/O MEJORAMIENTO DE
INFRAESTRUCTURA SOCIAL Y COMUNITARIA PARA LA PAZ

¢ SUBPROGRAMA 26.1: LA EDUCACION Y LA SALUD EN ESPACIOS DIGNOS
PARA UN DESARROLLO INTEGRAL DE LOS RISARALDENSES

SI-LP-06-2016: El presente proceso fue aprobado en sesion del OCAD
Regional Eje Cafetero, para ser financiado con Recursos provenientes del
Sistema General de Regalias, Fondo de Desarrollo Regional, mediante
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Cafetero. El proyecto identificado con BPIN 2015000040025 denominado

“AMPLIACION Y MEJORAMIENTO DE
DEPARTAMENTO DE RISARALDA”.

grupos:

INFRAESTRUCTURA EDUCATIVA DEL
El proyecto se divide en los siguientes

Nombre Completo Del
Contratista

NiUmero
del
Contrato

Objeto Del Contrato

Valor Ejecutado
del Contrato

S| - LP - 06

OBRAS DE CONSTRUCCION DE CUBIERTAS
EN INSTITUCIONES EDUCATIVAS EN EL
DEPARTAMENTO DE RISARALDA Y
AMPLIACION COLISEO CUBIERTO Y
MEJORAS LOCATIVAS EN LA INSTITUCION
EDUCATIVA NUCLEO ESCOLAR RURAL
MUNICIPIO DE QUINCHIA - CONSTRUCCION
DE CANCHAS SINTETICAS Y CANCHA
MULTIPLE EN LOS MUNICIPIOS DE PEREIRA
Y DOSQUEBRADAS- CONSTRUCCION
SEGUNDA ETAPA INSTITUTO EDUCATIVO
SANTO DOMINGO SAVIO MUNICIPIO DE
BALBOA — AMPLIACION DE LA PLANTA
FISICA DE LA SEDE PRINCIPAL DEL
INSTITUTO MISTRATO DEL DEPARTAMENTO
DE RISARALDA.

$ 4.917.235.216

HEVERTH
PINEDA

QUINTERO

718

GRUPO 1

CONSTRUCCION DE CUBIERTAS
METALICAS EN LAS INSTITUCIONES
EDUCATIVAS SAN FRANCISCO DE ASIS,
NORMAL SUPERIOR Y GIMNASIO
RISARALDA.

$ 778.281.483

CONSORCIO
RISARALDA
(Rep.legal:Ruben Dario
Agudelo Machado)

OBRAS

719

GRUPO 4

CONSTRUCCION SEGUNDA ETAPA
INSTITUCION EDUCATIVA SANTO DOMINGO
SAVIO SEDE PRIMARIA - BALBOA Y
CONSTRUCCION CUBIERTA  METALICA
COLEGIO LICEO DE OCCIDENTE - LA CELIA

$ 1.157.885,046

CONSORCIO
CUBIERTAS
2017(Rep.legal:ALVARO
AGUIRRE MARIN )

3A

720

GRUPO 3

CUBIERTA  METALICA COLEGIO SAN
ANDRES - QUINCHIA Y MEJORAS
LOCATIVAS VARIAS AREAS EN LA
INSTITUCION EDUCATIVA NUCLE RURAL

QUINCHIA.

$ 758.853.128

CONSORCIO M&B
(Rep.legal:Armando
Marulanda

744

GRUPO 2

CONSTRUCCION CANCHA MULTIPLE
INSTITUCION EDUCATIVA CIUDADELA DE
CUBA, CONSTRUCCION CANCHAS
SINTETICAS INSTITUTO TECNICO SUPERIOR
Y COLEGIO PABLO SEXTO.

$ 535,241,255

CONSORCIO M&B
(Rep.legal:Armando
Marulanda

745

GRUPO 5
AMPLIACION DE LA PLANTA FISICA SEDE
PRINCIPAL INSTITUTO MISTRATO

$ 1.686.974.304
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» Cabe anotar que se transfirieron $2.000.000.000 al Fondo Nacional de
Infraestructura Educativa para cofinanciar proyecto con miras al
programa denominado Jornada Unica. Segln acuerdo de
cofinanciacion de fecha 5-05-2016 y convenio 001043 de 2016.

Sobre los mega colegios que le corresponden a Risaralda, de los 19 mega
colegios que el Gobierno nacional prometio para el departamento, 4 nuevas
instituciones educativas (Nucleo Escolar Rural en Quinchia, los Institutos
Guatica y San Clemente en Guatica y la sede Simon Bolivar del colegio
Francisco José de Caldas en Santa Rosa de Cabal fueron entregados. La no
entrega de las otras 15 instituciones educativas, hace que la meta trazada en
el Plan de Desarrollo no se cumpliera de manera efectiva.

Risaralda si cumplio con la entrega de los recursos de cofinanciacion. “La
administracion departamental recogié los recursos para la cofinanciacion de
estos proyectos, se recogieron $ 32.000 millones castigando otros sectores,
ese dinero se le envid al Fondo Financiero de Instituciones educativas y asi
financiar el 30 % que le correspondia al departamento. Luego la Asamblea
aprobo6 girar $ 5000 millones mas, por lo que el departamento aportd
$ 37.000 millones. El proyecto se encuentra suspendido en espera de
solucionar los problemas con los contratistas.

* SUBPROGRAMA 26.2: RISARALDA INCLUYENTE EN DEPORTE Y CULTURA

> “CONSTRUCCION ESCENARIO DEPORTIVO TIRO CON ARCO, MUNICIPIO DE
PEREIRA DEPARTAMENTO DE RISARALDA" con una inversidon por Recursos
de Destinacion especifica (Estampilla Pro desarrollo) por valor de
$ 372.330.081.

PROCESO OBJETO VIGENCIA INVERSION ESCENARIOS

OBRAS DE CONSTRUCCION, MEJORAMIENTO
Y ADECUACION DE LA UNIDAD PARA LAS
SI-LP-01 CIENCIAS APLICADAS AL DEPORTE “UCAD” 2016 1
EN EL MUNICIPIO DE PEREIRA, 1:542.275.000,00
DEPARTAMENTO DE RISARALDA

OBRAS DE CONSTRUCCION DE CANCHAS
SINTETICAS EN EL INSTITUTO TECNICO
SI-LP-06 SUPERIOR (PEREIRA) Y EL COLEGIO PABLO 2016 2
SEXTO (DOSQUEBRADAS) DEL 490.932.000,00
DEPARTAMENTO DE RISARALDA

CONSTRUCCION DE ESCENARIOS DEPORTIVOS VIGENCIA 2016 2.033.207.000,00 3
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SI-LP-15

CONSTRUCCION DE CUBIERTAS CON
ESTRUCTURA METALICA EN LOS MUNICIPIOS
DE DOSQUEBRADAS, PEREIRA Y BELEN DE
UMBRIA, DEPARTAMENTO DE RISARALDA
CUBIERTA INSTITUCION EDUCATIVA
KENNEDY
INSTITUCION EDUCATIVA CARLOTA SANCHEZ
CANCHA MULTIPLE BARRIO CAMPESTRE A
CANCHA MULTIPLE COLEGIO SEDE PUENTE
UMBRIA

2017

1.487.474.000,00

CONSTRUCCION DE ESCENARIOS DEPORTIVOS VIGENCIA 2017

1.487.474.000,00 4

SI-LP-10

“OBRAS DE CONSTRUCCION Y ADECUACION
DE ESCENARIOS DEPORTIVOS EN LOS
MUNICIPIOS DE DOSQUEBRADAS Y PUEBLO
RICO EN EL DEPARTAMENTO DE RISARALDA”
CONSTRUCCION BIKE PARK -
DOSQUEBRADAS
CONSTRUCCION DRENAJE E INSTALACION DE
LA NUEVA GRAMA ESTADIO DE PUEBLO RICO

2018

1.066.758.000,00

SI-LP-16

OBRAS DE CONSTRUCCION, ADECUACION,
REPARACION Y MANTENIMIENTO DE LOS
ESCENARIOS DEPORTIVOS DEL
DEPARTAMENTO DE RISARALDA GRUPO 1
CANCHA DE FUTBOL PIEDRAS DE BACHICHI -
PUEBLO RICO
CONSTRUCCION CANCHA SINTETICA BARRIO
RICAURTE - QUINCHIA

2018

921.754.000,00

SI-LP-16

OBRAS DE CONSTRUCCION, ADECUACION,
REPARACION Y MANTENIMIENTO DE LOS
ESCENARIOS DEPORTIVOS DEL
DEPARTAMENTO DE RISARALDA GRUPO 2
CONSTRUCCION POLIDEPORTIVO EL BOHIO -
DOSQUEBRADAS

2018

1.113.784.000,00

CONSTRUCCION DE ESCENARIOS DEPORTIVOS VIGENCIA 2018

3.102.296.000,00 5

SI-LP-06

CONSTRUCCION DE CUBIERTAS SOBRE PLACA
EN CONCRETO EN EL DEPARTAMENTO DE
RISARALDA
GRUPO 1
CANCHA MULTIPLE BARRIO EL DORADO
PEREIRA
CANCHA MULTIPLE BARRIO SAMARIA
PEREIRA
CANCHA MULTIPLE BARRIO MEJIA ROBLEDO
PEREIRA
CANCHA  MULTIPLE COLEGIO REMIGIO
ANTONIO CANARTE - PEREIRA

GRUPO 2
CANCHA MULTIPLE BARRIO GALAN - PEREIRA
CANCHA MULTIPLE BARRIO CIUDADELA DEL
CAFE SECTOR A - PEREIRA
CANCHA MULTIPLE BARRIO EL PROGRESO -
DOSQUEBRADAS

CANCHA MULTIPLE BARRIO SANTA ISABEL -

2019

2.749.140.000,00
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DOSQUEBRADAS

Proceso SI-LP-06-2019 CONSTRUCCION DE
CUBIERTAS SOBRE PLACA EN CONCRETO EN
EL DEPARTAMENTO DE RISARALDA -
Inversion con dineros de SGR y se encuentra
en proceso de adjudicacién.

CONSTRUCCION DE ESCENARIOS DEPORTIVOS VIGENCIA 2019 2.749.140.000,00 8

> “CONSTRUCCION TEATRO MUNICIPAL DE SANTA ROSA DE CABAL,
DEPARTAMENTO DE RISARALDA” proyecto que se encuentra en
aprobacion de los recursos por SGR para su culminacién, y se han
realizado las siguientes inversiones:

SI-LP-14-2015.....ccceieriuurcrrrnnnrennes $ 460.753.216
SI-LP-02-2016....cccccervurucirrrnnriennnne. $ 1.737.656.543
SI-LP-14-2017...cccorvuriierrunncrernnnnnnes $ 1.061.329.479

El Gobierno Departamental, ha tenido como prioridad proporcionar la
infraestructura necesaria para una mejor atencién a la comunidad,
modernizando los espacios institucionales, entendiendo que la satisfaccion
de los usuarios internos y externos es la razon de ser de las instituciones
publicas.

Bajo esta premisa, reiteramos la necesidad de darle continuidad a la
construccion del Teatro Santa Rosa de Cabal, el cual generara un espacio
donde la comunidad del municipio puede disfrutar de eventos artisticos,
culturales en un recinto adecuado; generando un impacto comunitario de
gran dimension acogiendo un muy importante numero de poblacién de
diferentes edades, como es la niflez, jovenes y adolescentes que podran
disfrutar de este espacio cultural para la realizacion de los eventos de sus
instituciones educativas (Grados, Presentaciones artisticas, Conciertos de
bandas sinfénicas), motivandolos a ser parte activa de la comunidad. Sin
excluir la comunidad adulta y el adulto mayor que podra disfrutar del espacio
en las actividades realizadas proyectadas por la administracién municipal o
agremiaciones culturales o comunitarias.

Teniendo en cuenta lo expresado, es de gran importancia para la comunidad
del municipio contar con la viabilidad técnica y presupuestal para el
desarrollo de la obra, proyecto que beneficiara aproximadamente a mas de
72.000 habitantes (fuente de informacién: http: siae.carder.gov.co. — DANE).
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INFORME ESTADO DEL PROYECTO:
“CONSTRUCCION MEJORAMIENTO Y DOTACION DE INFRAESTRUCTURA
CULTURAL EN EL DEPARTAMENTO DE RISARALDA”

La Secretaria de Infraestructura Departamental formuld y estructurd el
proyecto Construccion mejoramiento y dotacion de infraestructura cultural
en el Departamento de Risaralda con coédigo de identificacion BPIN:
2019000040035.

Se proyectd priorizar las necesidades de intervencion de infraestructura
Cultural en el Departamento de Risaralda, actualmente existen bajos niveles
de esparcimiento, formacién y practica cultural de los artistas y de la
poblacion en general los cuales la Secretaria de Infraestructura atendio
requerimientos de dos (2) casas de la Cultura en los municipios de Marsella
y Pueblo Rico y un (1) teatro el cual se encuentra en fase 2 de su construccion
en el municipio de Santa Rosa de Cabal.

La comunidad en general, alcaldes y ediles de estos tres (3) municipios han
solicitado en multiples ocasiones al gobernador la ejecucion de la
terminacion y/o mejoramiento y/o adecuaciones de estos teatros y teniendo
en cuenta que los recursos son limitados, se para intervenir inicialmente
estos escenarios culturales.

A continuacion, se realiza una descripciéon del estado actual de cada
escenario cultural:

ESTADO ACTUAL TEATRO CASA DE LA CULTURA DE MARSELLA:

Actualmente la edificacidn cuenta con una tipologia de la arquitectura de la
colonizacién antioquefa, que se basaba en métodos constructivos de tapia,
bahareque, teja de barro; con puertas y ventanas de fuertes maderas de la
region adornadas con calados, tallas y apliques identificandose claramente
con el tipo basico de patio central, el cual puede ser de uno o de dos pisos.
En general son casonas tipo claustro conformado por un vacio central para
el patio.

Hoy por hoy el recinto que presta el servicio de teatro, cuenta con un area
de 250.00 m2 totales, donde se reparte en el area de espectadores que
cuenta con una area de 200.00 m2 aproximadamente y en el area de tarima
que es de 50.00 m2. Por otra parte las 74 sillas existentes estan construidas
sobre una estructura en hierro instaladas desde 1997 en la remodelacion
programada en ese momento, los cuales en su totalidad se encuentra en un
avanzado deterioro evidenciando corrosiéon y la falta de unas partes, en la
parte superior también se encuentra en un avanzado dafio ya que se
encuentran rotas, agrietadas y en su defecto quebradas debido a que su
madera presenta hongos e insectos en un avanzado estado.
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El teatro de la casa de la cultura de Marsella, presenta fallas en su red de
iluminacién tanto para la zona de la tarima de espectaculos que no posee
unos reflectores debidos para cada presentacion como para la zona de
espectadores siendo obsoletas, esta trama de lamparas es manejada con
bombillos ahorradores pero no dan la intensidad necesaria para los eventos.
Este teatro no cuenta con los equipos de audiovisuales necesarios para
realizar una presentaciéon con dispositivos para la grabacién, la reproduccion
y la presentacion de los eventos que pueden tener aspectos visuales y de
audio.

La tarima de espectaculos existente, tiene una falla ya que presenta una
altura que no es la permitida ante la visual correcta para cada espectador. A
demas la plataforma de la tarima presenta grietas en su madera lo cual
presenta un riesgo para los espectaculos que alli se presenten.

Los camerinos del teatro tienen una infraestructura fisica deficiente en sus
muros internos evidenciandose humedades y filtraciones de agua. A demas
su dotacion es deficiente ya que no cuenta con sillas, espejos, closets etc.

ESTADO ACTUAL TEATRO CASA DE LA CULTURA DE PUEBLO RICO:

La Casa de la Cultura del municipio abre sus instalaciones a la comunidad,
prestando servicios de aprendizaje, eventos sociales culturales vy
pedagdgicos.

Es una edificacion de tres pisos los cuales funciona en el primer piso el
teatro, en el segundo el espacio de biblioteca Abraham Ayala y en el tercer
piso funciona la emisora municipal.

Actualmente, la casa de la cultura cuenta con un recinto que presta su
servicio como teatro municipal, con un area de 304.76 m2 total aproximada,
con 135.65 m2 para la zona donde se ubican los espectadores, un area de
32.65 m2 para la tarima de espectaculos, no contiene dentro de sus
instalaciones espacios de camerinos para la preparacién de los exponentes
de los espectaculos y bafios para personas con movilidad reducida.

Por otra parte, el recinto esta compuesto por 139 sillas que se encuentran
en un estado de deterioro y por ende ya no funcionan para la estadia de los
espectadores; la silleteria esta construida sobre una estructura de hierro que
se encuentra con corrosion siendo un peligro para nifos y sus acompafantes.
El teatro de la casa de la cultura del municipio de Pueblo Rico, presenta fallas
en su infraestructura fisica encontrandose con humedades que pueden ser
el origen de graves problemas en la edificacién, conllevan al 6xido en los
elementos estructurales metalicos de vigas y tuberias también puede llegar
a ser un problema serio causando la pérdida de solidez en los muros de carga
y afectando directamente a la seguridad del edificios; la humedad en una
pared donde se encuentra un enchufe u otra instalacion eléctrica supone un
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riesgo de electrocucién importante, cortocircuitos e incendios, volviéndose
una amenaza tanto para la estructura del edificio como para su contenido y
Sus ocupantes.

Conlleva la putrefaccion de la carpinteria, el deterioro de las pinturas, el
deterioro por humedad de armarios y muebles y ademas perjudica la salud
de los que trabajan en ese ambiente debido al aumento de acaros, hongos,
entre otros.

En el auditorio, presenta problemas como manchas, olores, revestimientos
caidos, pintura saltada, etc.; lo que ha llevado al dafio y deterioro de los
equipos de sonido con los que cuenta el municipio para llevar a cabo las
actividades que se desarrollan en este sitio; y considerando que es un
espacio abierto al publico en el cual se llevan a cabo eventos de indole
cultural, educativos y administrativos, y que son representativos para el
Municipio, conllevan a tener un espacio no apto para su adecuado uso y
generan una mala presencia visual.

El teatro de igual modo, muestra fallas en su red de iluminacion tanto para
la zona de la tarima de espectaculos que no posee unos reflectores debidos
para cada presentacion como para la zona de espectadores obsolescencia
de tecnologia y aumentando el consumo de energia, esta trama de lamparas
es manejada con bombillos ahorradores pero no dan la grado de energia
necesaria para los eventos.

El teatro no cuenta con los equipos de electrdonicos, y audiovisuales
necesarios para realizar una presentacioén con dispositivos de tecnologia de
punta para la grabacion, la reproduccion y la presentacion de los eventos que
pueden tener aspectos visuales y de audio.

ESTADO ACTUAL TEATRO JOSE JORGE LOPEZ DE SANTA ROSA DE CABAL:

Se establecid la necesidad de realizar la construcciéon del teatro José Jorge
Lopez del municipio de Santa Rosa de Cabal, el cual se ha planificado en 3
fases, las cuales pretende beneficiar a una poblacion de 71000 habitantes,
para brindar un espacio exponencial cultural de aprendizaje, eventos sociales
y pedagogicos.

El proyecto pretende enlazar la arquitectura patrimonial del colegio de Jesus
con los nuevos disefios arquitectdonicos dando un aspecto entre modernidad
y belleza.

Dotar al municipio de un escenario para presentaciones educativas,
artisticas, culturales.

Teatro con capacidad para 520 personas, distribuidas en: Platea 350 y un
balcon para 170.
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Area aproximada del proyecto: 2,150 m?2.

El proyecto comprende: Platea, balcdn, escenario con tramoya de doble
altura, areas de camerinos, ensayos, bodegas, hall de acceso, sala de
proyecciones y sonido, oficina de administracion, dos baterias de bafos,
plazoleta de acceso y dos locales comerciales.

El Teatro va a contar con equipo de agua de presion constante, planta de
emergencia, sistema de aire acondicionado, acabados de acustica, mobiliario
completo.

El teatro estara conectado con el Colegio.

El teatro esta planificado para desarrollarse en 3 fases, y actualmente se han
realizado 2 fases asi:

*Fase 1: Su construccion se inicid en el afilo 2015, en la cual se realizaron
obras de construccion de su cimentacién y estructuras en concreto se
construyo la estructura hasta el nivel +6,50, en el sector de camerinos y 7,30
en el resto de la edificacion, muros en mamposteria del 1-2 y 3er piso, los
muros perimetrales en el sector del vecino, eje 4, llegaron hasta el nivel
+11,00, las instalaciones hidraulicas y sanitarias muro de fachada del segundo
piso, estructura metalica, construccion de cubiertas incluyo izaje de
estructura metalica e instalacion de teja tipo sandwich, también se construyo
placa de piso en un 50%, finalmente las instalaciones eléctricas y de incendio.

* Fase 2: Esta parte de la construccion se dio inicio en el afio 2017, consistio
en terminar la estructura en concreto desde el edificio administrativo hasta
el nivel de la caja escénica, la estructura metalica de cubierta, la instalacion
de la cubierta en teja termo acustica standing sean, los bajantes de agua
lluvias conectados, la terminacion de la mamposteria y se construyeron las
graderias del balcon.

Se tiene propuesto la recuperacion del teatro José Jorge Lépez del municipio
de Santa Rosa de Cabal del Departamento de Risaralda, siendo un aporte
indispensable para la comunidad, ya que carece de un lugar en el cual se
puedan desarrollar eventos de expresiones artisticas, institucionales y de
ensefanza.

La construccion del recinto sera una contribucion de una obra nueva
completa integrando varios aspectos arquitecténicos espaciales con una
dotacion de amoblamiento moderno para todos los espacios.

Se pretende hacer entrega de un espacio que tenga la capacidad de albergar

un mayor numero de espectadores incluyendo personas con movilidad
reducida con una adecuada distribucién de acomodacién de la silleteria y sin
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las debidas medidas de circulacion reglamentarias para las salidas de
emergencia en los varios niveles que se pretenden manejar.

*Fase 3: Esta parte comprende las actividades por realizar como son:
Acabados de obra civil (enchapes, pinturas, cielo rasos, perfileria metalica,
etc.), redes eléctricas, hidraulicas, sanitarias, aire acondicionado, y dotacion
(amoblamiento, disefio acustico, tramoya, automatizacion)

Una vez vistas las necesidades, se concluyo que:

» Los auditorios de las casas de la cultura de Marsella y Pueblo Rico
requieren de unas adecuaciones en su infraestructura fisica y de dotacion
para mejorar los servicios culturales y pedagdgicos que alli se prestan.

» Se requiere la culminacion en la fase 3 donde se integran los acabados
y la dotaciéon del teatro José Jorge Lopez del municipio de Santa Rosa de
Cabal.

Debido a lo anterior, se viene tramitando ante el Sistema General de Regalias
SGR a través del OCAD Regional Eje Cafetero, el tramite y aprobacion de los
recursos financieros para estos términos, para la cual ya se presentd ante
esta entidad el proyecto denominado “CONSTRUCCION MEJORAMIENTO Y
DOTACION DE INFRAESTRUCTURA CULTURAL EN EL DEPARTAMENTO DE
RISARALDA" el cual ya ha surtido un proceso de revision por parte del
Ministerio de Cultura y el Departamento Nacional de Planeacion DNP, las
cuales las fichas de verificacion de requisitos evidencian que se deben hacer
unos estudios y disefios referentes a Sistemas de Iluminacién, Disefio de la
Tramoya para el teatro José Jorge Lopez, Disefios para el Sistema Acustico
y los Disefios de los Sistemas Audiovisuales, disefios de redes y trazados de
Aire Acondicionado y Redes Contraincendios.

Dichos estudios son requeridos para que el proyecto pueda ser aprobado por
parte del Ministerio de Cultura y el DNP.

Actualmente la Secretaria de Infraestructura ya adelanto el tramite de la
Consultoria para realizar los estudios faltantes.

VALORES DE INVERSION:

> Consultoria para la “ELABORACION DE ESTUDIOS Y DISENOS PARA
SISTEMAS ACUSTICOS, DE ILUMINACION, TRAMOYA, SISTEMAS
AUDIOVISUALES, AIRE ACONDICIONADO Y RED CONTRAINCENDIOS PARA EL
PROYECTO CONSTRUCCION, MEJORAMIENTO Y DOTACION DE
INFRAESTRUCTURA CULTURAL EN EL DEPARTAMENTO DE RISARALDA, PARA
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LOS TEATROS DE LOS MUNICIPIOS DE SANTA ROSA DE CABAL, MARSELLA'Y
PUEBLO RICO.”

Valor: $ 50.000.000,00

» Proyecto: “CONSTRUCCION MEJORAMIENTO Y DOTACION DE
INFRAESTRUCTURA CULTURAL EN EL DEPARTAMENTO DE RISARALDA.”

Valor Total: $ 8.337.739.754,00.

NOTA: EL PROYECTO ESTA SUJETO A MODIFICACIONES EN SU FORMULACION
Y EN SUS COSTOS YA QUE ESTA EN TRAMITE DE REVISION Y APROBACION
POR EL SGR.

» OBJETO: “OBRAS DE CONSTRUCCION, ADECUACION, REPARACION Y
MANTENIMIENTO DE LOS ESCENARIOS DEPORTIVOS DE BELEN DE UMBRIA,
SANTUARIO, LA CELIA, APIA Y MISTRATO, DEL DEPARTAMENTO DE
RISARALDA” Inversion: $ 1.704.453.685

MUNICIPIO GRUPO 1
BELEN DE OBRAS DE CONSTRUCCION, ADECUACION, REPARACION Y
UMBRIA MANTENIMIENTO DEL COLISEO DEL MUNICIPIO DE BELEN
UMBRIA. DEPARTAMENTO DE RISARALDA.
SANTUARIO OBRAS DE CONSTRUCCION, ADECUACION, REPARACION Y
MANTENIMIENTO DEL COLISEO DEL MUNICIPIO DE SANTUARIO.
OBRAS DE REPARACION, MANTENIMIENTO Y ADECUACION DEL
LA CELIA COLISEO MUNICIPAL DE LA CELIA, DEPARTAMENTO DE

RISARALDA.

OBRAS DE REPARACION Y MANTENIMIENTO DEL COLISEO
APIA CUBIERTO DIEGO PATINO AMARILES MUNICIPIO DE APIA,
DEPARTAMENTO DE RISARALDA.

OBRAS DE CONSTRUCCION, ADECUACION, REPARACION Y
MISTRATO MANTENIMIENTO DEL PATINODROMO DEL MUNICIPIO DE
MISTRATO. DEPARTAMENTO DE RISARALDA.
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PROCESO

OBJETO

VIGENCIA

INVERSION ESCENARIOS

SI-SAMC-
02

ADECUACIONES LOCATIVAS Y
REPARACIONES EN LA CUBIERTA DE LAS
INSTALACIONES FISICAS DEL COLISEO
MENOR, UBICADO EN LA CALLE 19 CON CRA
4 DEL MUNICIPIO DE PEREIRA,
DEPARTAMENTO DE RISARALDA

2016

133.951.000,00

SI-IPMC-
06

MEJORAMIENTO DE LA INFRAESTRUCTURA
FISICA'Y DEPORTIVA DEL CENTRO
EDUCATIVO FABIO VASQUEZ DEL MUNICIPIO
DE DOSQUEBRADAS RISARALDA

2016

29.513.000,00

SI-LP-06

OBRAS DE CONSTRUCCION DE CUBIERTAS
COLEGIOS SAN FRANCISCO DE ASIS,
NORMAL SUPERIOR Y GIMNASIO RISARALDA
DEL DEPARTAMENTO DE RISARALDA

2016

719.017.000,00

MEJORAMIENTO DE ESCENARIOS DEPORTIVOS VIGENCIA 2016

882.481.000,00 5

SI-LP-11

“OBRAS DE CONSTRUCCION, ADECUACION,
REPARACION Y MANTENIMIENTO DE LOS
ESCENARIOS DEPORTIVOS DEL
DEPARTAMENTO DE RISARALDA”
COLISEOS DE LOS MUNICIPIOS DE APIA,
BELEN DE UMBRIA, LA CELIA, MISTRATO Y
SANTUARIO.

2017

1.704.454.000,00

SI-SAMC-
22

ADECUACION Y MANTENIMIENTO EN LOS
ESCENARIOS DEPORTIVOS DEL ESTADIO
MUNICIPAL Y PARQUE RECREACIONAL,
DEPORTIVO, CULTURAL Y ECOLOGICO LA
HERMOSA Y COLISEO DEL MUNICIPIO DE
SANTA ROSA DE CABAL

2017

137.336.000,00

SI-SAMC-
23

ADECUACION Y MANTENIENTO DE
ESCENARIOS DEPORTIVOS DE LOS
MUNICIPIOS DE PEREIRA DOSQUEBRADAS Y
SANTA ROSA DE CABAL
LA UNIDAD - PEREIRA
GAVIOTAS- PEREIRA
SAN LUIS- PEREIRA
CENTRALES- PEREIRA
2500 LOTES- PEREIRA
ALAMEDA- PEREIRA
NARANJITO- PEREIRA
NORMANDIA- PEREIRA
EL RESTREPO- PEREIRA
ANTONIO JOSE VALENCIA- PEREIRA
MIRAFLORES- PEREIRA
LAURELES II- PEREIRA
URB SANTA CLARA- PEREIRA
LOS CISNES- PEREIRA
ATENAS- PEREIRA
GETSEMANI- PEREIRA
SAN CAMILO- PEREIRA
MATECANA- PEREIRA
POBLADO- PEREIRA
EL ROCIO- PEREIRA

2017

501.962.000,00 39
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ALTAGRACIA- PEREIRA
MUNDO NUEVO- PEREIRA

ALTO ERAZO- PEREIRA
SANTANDER DE COMBIA- PEREIRA
LAS MARGARITAS- PEREIRA
SATURNO - DOSQUEBRADAS
AURORA- DOSQUEBRADAS
LIMONAR- DOSQUEBRADAS
GIRASOL- DOSQUEBRADAS
LUIS CARLOS GALAN- DOSQUEBRADAS
LA MARIANA- DOSQUEBRADAS
PUEBLO SOL BAJO- DOSQUEBRADAS
LOS NARANJOS- DOSQUEBRADAS
SANTA TERESITA- DOSQUEBRADAS
TRINIDAD - SANTA ROSA DE CABAL
LA MILAGROSA - SANTA ROSA DE CABAL
LOS PINOS- SANTA ROSA DE CABAL

SECTOR LA MINA — CANCELES- PEREIRA

MEJORAMIENTO DE ESCENARIOS DEPORTIVOS VIGENCIA 2017

2.343.752.000,00 47

SI-LP-16

OBRAS DE CONSTRUCCION, ADECUACION,
REPARACION Y MANTENIMIENTO DE LOS
ESCENARIOS DEPORTIVOS DEL
DEPARTAMENTO DE RISARALDA GRUPO 2
MEJROMIENTO Y REPARACION DE LAS
CANCHAS DE FUTBOL DE LOS MUNICIPIOS

DE BALBOA Y LA VIRGINIA

2018

841.089.000,00 2

MEJORAMIENTO DE ESCENARIOS DEPORTIVOS VIGENCIA 2018

841.089.000,00 2

SI-SAMC-
27

MANTENIMIENTO, ADECUACIONES Y/O
MEJORAMIENTO DE ESCENARIOS

DEPORTIVOS EN ALGUNOS SITIOS DE LOS

MUNICIPIOS DE: PEREIRA, DOSQUEBRADAS Y
SANTUARIO DEL DEPARTAMENTO DE

RISARALDA

CANCHA SINTETICA BARRIO SAN NICOLAS -

PEREIRA

CANCHA MULTIPLE BARRIO VILLAVICENCIA -

PEREIRA

CANCHA MULTIPLE SAN JOAQUIN (LOS

CISNES) - PEREIRA
CANCHA MULTIPLE SAN JOAQUIN (TINAJAS -
GIBRALTAR) - PEREIRA

CANCHA MULTIPLE BARRIO CAMPESTRE A -

DOSQUEBRADAS

CANCHA MULTIPLE BARRIO CAMILO TORRES

- DOSQUEBRADAS

CANCHA MULTIPLE BARRIO BOMBAY lIII -

DOSQUEBRADAS

CANCHA MULTIPLE BARRIO PERALONSO -

SANTUARIO

2019

137.696.000,00 8

MEJORAMIENTO DE ESCENARIOS DEPORTIVOS VIGENCIA 2019

137.696.000,00 8
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» SUBPROGRAMA 26.3: GOBERNACION DE RISARALDA, ESPACIO DE TODOS.

» “REALIZAR LAS ADECUACIONES LOCATIVAS, SUMINISTRO DE ELEMENTOS
ELECTRICOS, E INSTALACION DEL SISTEMA DE OFICINA ABIERTA Y
MOBILIARIO PARA DOTAR LAS DIFERENTES AREAS DEL EDIFICIO PALACIO
NACIONAL PISOS 6 Y 7.” , proyecto que se financidé con recursos de la
Secretaria Administrativa y la Secretaria de Infraestructura, con una
Inversion de $ 1.763.956.540. Vigencia 2016

CUADRO DE EQUIPAMIENTO 2016
Contrato Obra Inversién
CONTRATO "Adecuaciones Generales en parques, con suministro e
0061 Instalacion de juegos infantiles en varios municipios del $ 308.024.943
departamento®.

"Dotacion e instalacion de gimnasios al aire libre en

CONTRATO | algunos municipios del departamento de Risaralda Grupo

0039 1: en los municipios de Pueblo Rico, Pereira y Santa Rosa
de Cabal®.

$ 275.819.358

CONTRATO | Reparacion cubierta almacenamiento de biolégicos-

1446 laboratorio de salud publica, municipio de Pereira $ 18.499.434

Mejoramiento a la red pluvial y sanitaria del predio de
talleres distrito 2 Secretaria de infraestructura del $ 44.400.000
municipio de Belén de Umbria.

CONTRATO
1419

CUADRO EQUIPAMIENTO 2017

Valor Ejecutado
del Contrato

Nombre Completo Del

Contratista Objeto Del Contrato

MANTENIMIENTO Y ADECUACIONES EN EL
SISTEMA DE DRENAJE Y CONDUCCION DE
AGUAS LLUVIAS EN EL SECTOR DE LA
PLAZOLETA CENTRAL DE LA SEDE DE LA $ 121.872.787
GOBERNACION DE RISARALDA UBICADA EN
LA CALLE 19 N° 13- 17 PARQUE OLAYA
HERRERA DEL MUNICIPIO DE RISARALDA.

INGENIERIA Y PROYECTOS
SOSTENIBLES S.A.S

CONSORCIO GM-CM ADECUACION BATERIAS SANITARIAS DEL

CONSTRUCCIONES PALACIO DEPARTAMENTAL DE RISARALDA $ 318.738.812

SUMINISTRO E INSTALACION DE JUEGOS
INFANTILES Y GIMNASIOS AL AIRE LIBRE EN
CONSORCIO GIMNASIOS 2017 EL MUNICIPIO DE PEREIRA Y DOSQUEBRADAS $ 272.877.956
DEPARTAMENTO DE RISARALDA

OBRAS DE ADECUACION LABORATORIO DE

SALUD PUBLICA MUNICIPIO DE PEREIRA.

CONSORCIO GB PUBLICA) $ 16.400.01M
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OBRAS DE ADECUACION CASETA COMUNAL
BARRIO COMUNEROS, NUEVA ESPERANZA'Y
CAMILO TORRES PLAN 3 ZONA 7 MUNICIPIO
DE DOSQUEBRADAS, CASETA COMUNAL DEL
RiO MUNICIPIO DE PEREIRA Y CASETA
COMUNAL DEL RiO MUNICIPIO DE PEREIRA Y
CASETA BARRIO SAN JOSE MUNICIPIO DE
MISTRATO

GONZAGA VALENCIA
HERRERA

$ 42.729.169

OBRAS DE ADECUACIONES LOCATIVAS,
TALLERES DEL DEPARTAMENTO FASE 1-
BATERIAS SANITARIAS MUNICIPIO DE BELEN
DE UMBRIA.

CONSORCIO GB BELEN DE
UMBRIA(

$ 35.302.653

ADECUACION, REMODELACION, DEL 5 PISO
DEL EDIFICIO RISARALDA, UBICADO EN LA
CRA 7 N°23-60 DEL MUNICIPIO DE PEREIRA
DEPARTAMENTO DE RISARALDA

CONSORCIO ADECUACION
EDIFICIO RISARALDA

$ 40.018.656

CUADRO EQUIPAMIENTO

2018

Objeto Del Contrato

Valor Inicial Del
Contrato

ADECUACIONES LOCATIVAS EN PABELLON DE CARNES EN LA PLAZA DE
MERCADO LOS FUNDADORES DEL MUNICIPIO DE SANTA ROSA DE CABAL-
DEPARTAMENTO DE RISARALDA.

127.332.852,00
Agropecuaria

SUMINISTRO E INSTALACION DE JUEGOS INFANTILES Y GIMNASIOS AL AIRE
LIBRE EN LOS MUNICIPIOS DE PEREIRA, DOSQUEBRADAS, SANTA ROSA DE
CABAL Y LA CELIA DEL DEPARTAMENTO DE RISARALDA

206.680.421,00

ADECUACION SALDA DE ARCHIVO -ANTIGUA BODEGA DE LICORES- Y
REPARACION DE HUMEDADES EN SECTOR NORTE DELA SEDE CENTRAL DE
LA GOBERNACION DE RISARALDA UBICADA EN LA CALLE 19 N° 13-17,
MUNICIPIO DE PEREIRA, DEPARTAMENTO DE RISARALDA.

82.429.375,00
Administrativa

AUNAR ESFUERZOS ENTRE EL DEPARTAMENTO DE RISARALDA Y EL
MUNICIPIO DE PEREIRA PARA LA ADQUISICION DE LOS EQUIPOS
ELECTROMECANICOS - COMPONENTE EXTRANJERO - REQUERIDOS PARA EL

10.000.000.000,00
Recursos del

MONTAJE Y PUESTA A PUNTO DE UN SISTEMA DE TRANSPORTE DE $150%rgg'(t)°000_
PASAJEROS POR CABLE AEREO TIPO TELECABINAS (GONDOLAS) s
MONOCABLE DESENGANCHABLE, PARA SER INSTALADO EN EL MUNICIPIO | ¢ o oS00 oo
DE PEREIRA - SISTEMA (PARQUE OLAYA) - TERMINAL DE TRANSPORTES - > ote
UTP Y LA COMUNA VILLA SANTANA. Ver imagen adjunta.
501.264.544,00
Adicion $
DESMONTE Y REPOSICION DEL SISTEMA DE IMPERMEABILIZACION DE LA 220,566,548
PLAZOLETA DE LA GOBERNACION DE RISARALDA Adicién $
25,140,566

Administrativa

MANTENIMIENTO, CONSERVACION Y ADECUACION DE LA FACHADA Y EL
CUARTO PISO DE LA SEDE DE LA GOBERNACION DE RISARALDA, UBICADO
EN LA CARRERA 7 N° 23-60 DE LA CIUDAD DE PEREIRA.

119.723.500,00
$ 28,917,000
Administrativa

CONSTRUCCION DE CUBIERTA SEMI-EXTERNA EN EL ESTABLECIMIENTO
PENITENCIARIO Y CARCELARIO DE MEDIANA SEGURIDAD DE VARONES DE
LA CIUDAD DE PEREIRA LA 40

43.586.672,00
Gobierno
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> Se proyecta la adecuacion de las instalaciones de Mercados en el
Municipio de Dosquebradas para el Proyecto por SGR, del Centro de
Ciencia en Biodiversidad. Vigencia 2019, Proyecto liderado por la Secretaria
de Desarrollo Econdmico para la construccion del centro de ciencia en
biodiversidad, Sitio donde funciona provisionalmente la sede de talleres
del Departamento, y para su traslado se adelanta el proceso SI-SAMC-14-
2019 OBRAS DE ADECUACION PARA LA SEDE DE TALLERES DE LA
SECRETARIA DE INFRAESTRUCTURA DEL DEPARTAMENTO DE RISARALDA
con una inversion de $ 330.754.227, contrato No. 1565, contratista
Consorcio Lépez-Ledn.

Para viabilizar el proyecto el Departamento de Risaralda a través de la
Secretaria de Desarrollo Econdmico y Competitividad adelantd el concurso
de méritos para contratar la consultoria para el desarrollo de los estudios y
disefios del Centro de Ciencia en Biodiversidad, donde quedd seleccionada la
firma IDOM, con la que se celebro el respectivo contrato de Consultoria por
un valor de $ 2.748.899.982.

Dentro de los entregables de la Consultoria, correspondientes a la ruta de
disefios fisicos y técnicos, el consultor entrego el diagnostico técnico del
terreno en el que se desarrollara el proyecto de Centro de Ciencia en
Biodiversidad, en sus condiciones arquitectdnicas, estructurales, y de
incumplimiento de las normas actuales como la NSR 10 entre otras, del que
puede concluirse que no es viable para el desarrollo del proyecto, la
utilizacién parcial o total de la construccion existente, siendo necesaria su
demolicion para la utilizacion estratégica del predio de acuerdo a las
necesidades del proyecto.

S| - LP-15 “OBRAS DE DEMOLICION, DE LA EDIFICACION DENOMINADA PLAZA
DE MERCADO, PROPIEDAD DEL DEPARTAMENTO DE RISARALDA, UBICADA EN
EL MUNICIPIO DE DOQUEBRADAS, DEPARTAMENTO DE RISARALDA”.
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Recursos propios ejecutados 2016-2019

DIRECCION DE COMPETITIVIDAD, CIENCIA,
TECNOLOGIA E INNOVACION
VIGENCIA RECURSOS EJECUTADOS
2016 $1.170.495.000
2017 $ 2.160.109.390
2018 $1.538.734.105
2019 $ 920.000.000

GESTION DE PROYECTOS RELEVANTES PARA LA INNOVACION

Durante los cuatro aflos de gobierno estos 4 proyectos fueron formulados
desde Gobernacion a través de la Secretaria de Desarrollo Econdmico, con el
acompafamiento de entidades del gobierno nacional, los gremios y las
universidades de la ciudad para garantizar su ejecucidon. Los cuatros
proyectos cuentan con recursos aprobados en el Ocad de Ciencia, Tecnologia
e Innovacion.

PROYECTOS BANDERA Y RELEVANTES PARA LA INNOVACION
NOMBRE DEL PROYECTO VALOR

Desarrollo de los estudios y disefios de pre factibilidad para
un centro de ciencia en biodiversidad en el departamento de| $3.478.575.667

Risaralda

Implementacién de un sistema de gestiéon de innovacion

Para la industria de Risaralda innovacion mas pais Risaralda. | $2.716.661.364,05

Implementacién del centro de desarrollo tecnolégico con

enfoque en agroindustria para el departamento de Risaralda $19.060.047.322

Consolidacién del ecosistema de ciencia, tecnologia e
innovacién mediante una convocatoria regional de| $2.830.079.877
investigacion aplicada al departamento de Risaralda

TOTAL INVERSION 28.085.364.230
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» PROGRAMA: 18 ECOSISTEMA DEPARTAMENTAL DE INNOVACION

« SUBPROGRAMA: 18.1 INNOVA INVESTIGACION - RED DE NODOS DE
INNOVACION, CIENCIA Y TECNOLOGIA

« INVERSION DEPARTAMENTO ANO 1: $1.170.495.000

LOGROS ALCANZADOS / ACCIONES DE GESTION RELEVANTES:

Formulacion e incorporacion al Plan y Acuerdo Estratégico Departamental de
Ciencia, Tecnologia e Innovacion (PAED) de los siguientes proyectos:

1. Proyecto para el Fortalecimiento del CIDT de la Universidad Tecnoldégica
de Pereira para la dinamizacion del sector agroindustrial Todo EL
Departamento, Risaralda, Occidente.

2. Proyecto para la Implementacion de una Estrategia de Gestion y
Financiacion de actividades de Ciencia, Tecnologia e Innovacion para el
incremento de la productividad de la gran empresa.

3. Proyecto para la Implementacion de una Estrategia de Gestion y
Financiacion de actividades de Ciencia, Tecnologia e Innovacion para el
incremento de la productividad de las Pymes.

4. Proyecto para la Implementacion de una convocatoria de financiacion de
proyectos de I+D+i surgidos de la Red de la Nodos de Innovacion, Ciencia
y Tecnologia

« SUBPROGRAMA: 18.2 APROPIACION SOCIAL DEL CONOCIMIENTO
« LOGROS ALCANZADOS / ACCIONES DE GESTION RELEVANTES:

Formulacion e incorporacion al Plan y Acuerdo Estratégico Departamental de
Ciencia, Tecnologia e Innovacion (PAED) del siguiente proyecto:

1. Implementacién de un Centro de Ciencias Interactivo de Ciencia,
Tecnologia e Innovacion (Centro de Ciencias) con énfasis en Biodiversidad
en el Departamento, el cual tiene como propdsito Promover la Apropiacion
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Social de la Ciencia, la tecnologia y la Innovacion, el proyecto se encuentra
en etapa de prefactibilidad.

2. Apoyo a jovenes investigadores e innovadores de Todo El Departamento,
Risaralda.

3. Programa Ondas, Risaralda.

» SUBPROGRAMA: 18.3 GESTION TECNOLOGICA E INNOVADORA.

LOGROS ALCANZADOS / ACCIONES DE GESTION RELEVANTES:

Articulacion con la estrategia nacional de competitividad, ciencia tecnologia
e innovacion, a través de la suscripcion de la Agenda Sectorial, Agenda
Integrada y el Plan y Acuerdo Estratégico Departamental de Ciencia,
Tecnologia e Innovacion (PAED), con el propdsito de impulsar la productividad
y la sofisticacion de los sectores priorizados en el Plan Regional de
Competitividad. Por cada agenda el sefior Gobernador firmé acuerdos de
voluntades.

e  PROGRAMA NO. 19: TIC PARA LA INNOVACION SOCIAL Y EL DESARROLLO
ECONOMICO

* SUBPROGRAMA NO. 19.1: FORTALECIMIENTO DE LA INDUSTRIA DE
TECNOLOGIAS DE INFORMACION Y COMUNICACIONES-TIC Y LAS
INDUSTRIAS CREATIVAS “ECONOMIA NARANJA?.

¢ LOGROS ALCANZADOS / ACCIONES DE GESTION RELEVANTES

Formulacion del perfil del proyecto Fortalecimiento de la industria de
tecnologias de informacidén y comunicaciones-tic y las industrias creativas
“economia naranja”. Este proyecto incluye las siguientes actividades:
Implementacion de los 7 Nucleos para el Desarrollo de la Industria Tl en las
Subregiones del departamento de Risaralda, disefio de la estrategia para la
implementacion del Programa Unidad de Inspiracion, Innovacion vy
conceptualizacion para la Industria TI, disefio de la estrategia para la
consolidacion del Cluster de Industrias Creativas “Economia Naranja” en el
departamento de Risaralda, disefio de la estrategia para la implementacion
del programa de formacion especializada de Talento Humano para la
industria del software y de contenidos digitales.
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* SUBPROGRAMA NO. 19.2: SOPORTE AL AUMENTO DE LA COMPETITIVIDAD
DE LOS SECTORES PROMISORIOS CON EL APOYO DE LAS TIC.

« LOGROS ALCANZADOS / ACCIONES DE GESTION RELEVANTES

1. Gestion de 40 Zonas WIFI para 13 municipios del Departamento, con una
Inversion de $4.100 millones. Cofinanciacion MinTIC, Departamento y
Municipios.

2. Gestién ante MiInTIC de 9.356 con una inversion de $5.735 millones.
Cofinanciacion MinTIC, Departamento y Municipios.

3. Gestion ante MinTIC e ICETEX de 1000 Becas para competencias
profesionales para la industria de tecnologias de la informacion. 1.147
Estudiantes inscritos.

4. En alianza con Universidad Tecnologica de Pereira se realizo la tercera
convocatoria de Competencias Transversales para la formacion en el uso
de tecnologias de la informacion. Beneficiando a 158 personas.

CAPITAL ECONOMICO

e PROGRAMA NO. 20: SISTEMA DEPARTAMENTAL DE COMPETITIVIDAD,
CIENCIA, TECNOLOGIA E INNOVACION.

* SUBPROGRAMA NO. 20.1: INSTITUCIONALIDAD COMPETITIVA.

1. Consolidacion de la Comision Regional de Competitividad (CRC) y de las
mesas sectoriales de Cafés Especiales, Internacionalizacién vy
Emprendimiento.

2. Analisis del indice Departamental de Competitividad frente al Plan
Regional de Competitividad y a la realidad del Departamento con los
actores del desarrollo Regional del sector publico, privado y académico.

3. Formulacién y adopcion del Acuerdo Estratégico Departamental de
Ciencia, Tecnologia e Innovacion (PAED), como una accidén conjunta de
trabajo de la institucionalidad que conforma el Comité Departamental
de Ciencia, Tecnologia e Innovacién (CODECTI).
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« SUBPROGRAMA NO. 20.2: POLITICA PUBLICA DE COMPETITIVIDAD, CIENCIA

Se realizd el estudio de las tendencias econdmicas y la medicion del (PIB)
del 2016 - Proyeccion 2017. Del departamento y los municipios de La Celia,
Santuario y Balboa.

Estudios realizados

Se realizd el estudio de las tendencias econdmicas y la medicion del (PIB)
del 2016 - Proyeccion 2017. Del departamento y los municipios de La Celia,
Santuario y Balboa.

* PROGRAMA NO. 21: INNOVA EMPRESARIAL
* SUBPROGRAMA NO. 21.1: PRODUCTIVIDAD EMPRESARIAL

¢ LOGROS ALCANZADOS / ACCIONES DE GESTION RELEVANTES

1. Alianza estratégica para fortalecer la Agencia de Atraccion de
Inversiones de Risaralda y el Bureau de Convenciones, atrayendo 7
nuevas empresas y generando 1.700 nuevos empleos.

2. Alianza con Procolombia, para fortalecer las capacidades de las
empresas de turismo y facilitar procesos de venta de servicios en el
exterior, a través de la ejecucion de una rueda de negocios con 64
compradores internacionales, 90 compradores nacionales y 63
compafias de turismo. Ademas, se formaron 120 empresas de turismo
en temas de facilitacion del proceso exportador.

* PERSONAS BENEFICIADAS: 24.003 sensibilizados, 19.970 certificaciones,
40 zonas wifi, 5.661 computadores para educar.

e MUNICIPIOS BENEFICIADOS: Pereira, Dosquebradas, Santa Rosa de Cabal,
La Virginia, Apia, Guatica, Balboa, Belén de Umbria, La Celia, Marsella,
Mistratd, Pueblo Rico, Quinchia.

INVERSION DEPARTAMENTO ANO 2: $2.160.109.390
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Valor
recursos Valor recursos
Ay et Estado 2017 Propios Cofinanciaciéon
millones
Se instalaron 61 zonas wifi.
Ministerio de Tecnologias
Zonas WIFI para la Gente de la
., 35 45
Informacion y las
Comunicaciones.
Fortalecimiento de la vocacion|Se ejecutd el proyecto. UTP,
cientifica de nifios, nifas y Secretaria de Educacion y
jovenes en el departamento |Desarrollo Econdmico y 1969 2.074
De Risaralda. Programa Ondas. Competitividad
Computadores para Educar en Se e,ntregaron los €quIpos
- . de coOmputo en su totalidad
trabajo articulado con la a los municipios priorizados
Secretaria de CIPIOS P 1.613 4122
., (12 municipios excepto
Educacién - -
Pereira y Santuario).

Proyectos formulados y proyectos radicados en busca de recursos con otras

entidades

Proyecto

Estado

VALOR RECURSOS
COFINANCIACION

(MILLONES)

Desarrollo de los estudios y
disefos de prefactibilidad para un
centro de ciencia en biodiversidad
en el Departamento

Formulacién del proyecto, presentaciéon
al SGR y transferido al Colciencias. El
cual fue calificado con 96 puntos sobre
100. En Preocad de requisitos fue
evaluado con 99 puntos sobre 100

$3.479

Consolidacion del ecosistema
CTel, mediante una convocatoria
regional de investigacion aplicada
en el Departamento de Risaralda

Proyecto transferido y en tramite de
aprobacién por parte de Colciencias

$2.810

Implementacion de un sistema de
gestion de innovacion para la
industria de Risaralda: Innovacién
mas pais

Proyecto transferido a Colciencias,
revisado en tramite de aprobacién por
parte de Colciencias

$2.682

Implementacion del Centro de
Innovacion - CIDT ETAPA 2 con

Proyecto transferido a Colciencias,
revisado en tramite de aprobacién por

enfoque en Agroindustria.

parte de Colciencias

$18.908
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Internacionalizacion

Se suscribid el Convenio de asociacion con la Camara de Comercio de Pereira
No. 1175 del 27 de septiembre de 2017, con objeto: Aunar esfuerzos para
implementar estrategias de promocion de inversiéon del departamento de
Risaralda en el ambito nacional e internacional y de promocion y atraccion
de las convenciones y eventos de turismo corporativo en el departamento
por valor de $210.000.000

Apropiacion social del conocimiento y gestién tecnolégica empresarial

La Secretaria en alianza:

1. Con la Universidad Cooperativa de Colombia, realizé 2 seminarios para
promover la apropiacion del conocimiento y la innovacién social con
asociaciones de productores de los municipios de Apia, Belén de Umbria y
Quinchia (dirigido a mas de 50 personas y lideres sociales.

2. Con la Universidad Tecnoldgica de Pereira:

e Se realizo un Diplomado en Gestidon tecnoldgica e Innovacién Empresarial,
el cual contd con la asistencia de 45 empresarios y emprendedores y que
culmind con la subscripciéon de un Acuerdo para fortalecer capacidades
regionales en gestion y transferencia de tecnologia; la creacion de una Red
de Gestores Tecnolodgicos e Innovacion Empresarial y de un Portafolio de
Servicios Interinstitucionales para la Gestion de Tecnologia y de Innovacion
(pendiente de publicar en el segundo semestre de 2018).

e Se apoyo la construccion de la propuesta de valor para formulacion de la
estrategia del Cluster de las industrias creativas “economia naranja” en el
Departamento. Se adelantd una convocatoria de Competencias Transversales
donde 158 ingenieros fueron certificados con estandares internacionales.

e Asi mismo, se brindd apoyo logistico para la realizacion de un Diplomado
para integrantes de los Semilleros de investigacion del Departamento

3. Mediante una alianza interinstitucional con varias Alcaldias, el AMCO y la
UTP se fomento la apropiacion social del conocimiento a través del desarrollo
de proyectos de investigacion a través del programa ONDAS, que logrd una
cobertura superior a 4.000 niflos en todo Risaralda durante el 2017, en todas
las instituciones educativas de los municipios no certificados del
departamento de Risaralda.
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Mipyme digital

En linea con la politica nacional, la Gobernacion a traves de la Secretaria de
Desarrollo Econdmico, esta liderando desde el 2017 un modelo de
transformacion de negocio enfocado en las pequefias y microempresas del
departamento, a partir del uso estratégico de la tecnologia.

Zonas Wwifi

Se realizé la inauguracion de 57 zonas wifi en los municipios del
Departamento, y se encuentran en normal funcionamiento. Actualmente el
departamento cuenta con 61 zonas wifi. Este eje desde el 2018 ya se
encuentra bajo la coordinacion de la Secretaria TIC.

Certificacion Ciudadania Digital

Risaralda quinto a nivel nacional en certificaciones digitales. El departamento
superd la meta de certificaciones definida por el Ministerio de TIC,
alcanzando un registro de 21.809, entre 7000 Risaraldenses.

De manera virtual 18.441 certificaciones digitales se realizaron en el
departamento y a nivel presencial 3368 para un total de 21.809, en tematicas
como comercio electrdnico, seguridad digital, salud y bienestar digital,
herramientas de comunicacion en Llinea para hacer negocios,
comportamiento y buen uso en entornos virtuales, principalmente.

Estudios y disefios contratados

Se celebro el Contrato No 0902 DEL 14 de junio de 2017, con la CORPORACION
UNIVERSIDAD LIBRE, a través de un proceso de invitacién publica de minima
cuantia, cuyo OBJETO fue: Calcular y analizar el producto interno bruto (PIB)
agregado y sectorial del departamento de Risaralda y los municipios de Apia,
Belén de Umbria y Marsella, a través de las cuentas econdmicas para los afos
2016 y proyectar el afio 2017, con un Plazo: 100 dias y por Valor: $42.200.000.

Se realiz6 una convocatoria publica para la implementacién de un Comité de
Métrica y Variables, el cual fue establecido en el 2017.
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lgualmente, desde la Secretaria de Desarrollo Econdmico y Competitividad,
se construye mensualmente un boletin socioecondmico donde se analiza el
panorama de Risaralda en términos de mercado laboral, dinamica
exportadora, comportamiento de remesas, sectores promisorios y PIB.

En un trabajo articulado con la Comision Regional de Competitividad y los
gremios se realiza un analisis de los indices de competitividad departamental
(indicadores del indice Departamental de Competitividad — IDC, el indice
Departamental de Innovacion de Colombia - IDIC y el Doing Business) y los
planes de mejora.

Institucionalidad para la competitividad - Sistema Regional de
Competitividad, Ciencia, Tecnologia e Innovacién.

Desde la Secretaria se realizan acciones para consolidar el Sistema Regional
de Competitividad, Ciencia, Tecnologia e Innovacion, a través de la Comisidn
Regional de Competitividad de Risaralda CRC.

En el 2017 de manera articulada con la Comision Regional de Competitividad,
se apoyd técnicamente la estructuracion de cuatro planes de accion con
focos estratégicos alineados al Plan Regional de Competitividad para las
diferentes instancias del Sistema de Competitividad, Ciencia, Tecnologia e
Innovacion.

Se consolidd una (1) red de relacionamiento con instancias nacionales del
Sistema Nacional de Competitividad, ciencia, tecnologia e innovacion
alrededor de la agenda integrada (agenda transversal y la vertical-sectorial).

Se apoyo técnicamente la realizacion de dos (02) procesos de concertacion
gue buscan articular proyectos de interés comun para Risaralda con la region
del eje cafetero.

Definicion de las estrategias para mejorar la productividad, sofisticacion y
diversificacion de los cinco sectores - Turismo, metalmecanica, sistema
moda, industrias 4.0, agroindustria (café), incluidos en el acuerdo de
voluntades firmado por el Departamento de Risaralda, la Alcaldia de Pereira,
la Comisiéon de Competitividad de Risaralda y el Ministerio de Comercio,
Industria y Turismo en el mes de julio de 2016.
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- Metalmecanica: Se creo el centro de innovacion de la metalmecanica en
Dosquebradas.

- Sistema moda: Fortalecimiento del cluster textil confecciones “Juntos” y
formacion del talento humano.

- Agroindustria: Fortalecimiento de las cadenas productivas con valor
agregado y la estructuracién del proyecto Centro de Innovacion para el
desarrollo agroindustrial.

- Industrias 4.0: Se registra un alto crecimiento en servicios de tercerizacion
(bp, kpo), las empresas desarrolladoras de software

Se brinda también apoyo técnico para el disefio del Sistema de
Competitividad, Ciencia, Tecnologia e Innovacion.

Se logré la estructuracion del Proyecto de Ordenanza para la creacion del
Consejo Departamental de Ciencia, tecnologia e Innovaciéon - CODECTI. EL
cual aprobado por la honorable Asamblea Departamental.

La Comisidon Regional de Competitividad, cred un Comité el cual realizd el
analisis y observaciones a los lineamientos de la Politica Publica de
Competitividad, Ciencia, Tecnologia e Innovacion planteados, con el apoyo de
un experto en politicas publicas.

INVERSION DEPARTAMENTO ANO 3: $1.538.734.105
Atraccion de inversiones

Se han generado 5000 nuevos empleos, en manufactura, logistica,
agroindustria y servicios BPO. Mas de 180 agendas de atraccion de
inversiones. Y en los ultimos meses, logramos que 3 grandes empresas se
instalaran en el departamento: Florius, Camposol y Frutygreen.

El departamento de Risaralda tiene nuevas proyecciones en los mercados de
la Alianza del Pacifico, con alimentos, aguacate has, productos como aceites
y grasas, alimentos para animales, azUcares, cacao, cafés especiales, carne
bovina, flores, lacteos, productos de panaderia, entre otros.

Pagina 264 de 376



« ACCIONES DE GESTION RELEVANTES Proyectos que inicia ejecucién en la

vigencia 2018.

. .\
Risaralda

Verde y emprendedora

# SeVeEl| Cambio

PROYECTO

FUENTE DE FINANCIACION
NACIONAL Y DEPARTAMENTAL

RECURSOS

Desarrollo de los estudios y
disefios de prefactibilidad para

Sistema General de Regalias- SGR
- Fondo de ciencia,

$3.478.575.667

un centro de ciencia en
biodiversidad en el departamento
de Risaralda

Tecnologia e innovacion.

Desde la Secretaria de Desarrollo Econdmico y en cumplimiento a las metas
proyectadas en el plan de desarrollo Risaralda Verde y Emprendedora, en el
afo 2018 se logré materializar el cumplimiento de requisitos para la iniciar la
ejecucion del proyecto estratégico “Desarrollo de los Estudios de pre
factibilidad para un Cetro de Ciencia en Biodiversidad, con recursos del
Sistema General de Regalias -SGR por un valor de $3.478.575.667.

De manera paralela se ha brindado asesoria y acompafamiento técnico a los
procesos de disefo, aprobacion e implementacion de los proyectos inscritos
en el Plan y Acuerdo estratégico Departamental de CTel (PAED Risaralda).
Cinco (5) proyectos de CTel ya se encuentran formalmente registrados ante
el Fondo de Ciencia, Tecnologia e Innovaciéon, del Sistema General de
Regalias. Uno (1) aprobado por cumplimiento de requisitos y evaluacion de
pares académicos (Centro de Ciencia) y 4 en revision de cumplimiento de
requisitos.

Componente de Ciencia, Tecnologia e Innovacion

Este componte se basa por un lado en la gestiéon de todo el proceso de
formulaciéon, preparacion, presentacion, validacion y viabilizaciéon de
proyectos ante el Fondo de Ciencia, Tecnologia e Innovacion del Sistema
General de Regalias y por el otro en el apoyo a diversas instancias
estratégicas de la CTel de Risaralda.

Gestion de Proyectos de CTel ante el SGR

El logro mas significativo de la Direccion de competitividad, ciencia,
tecnologia e innovacion de la Secretaria de Desarrollo Econdmico y
Competitividad de Risaralda, consiste en que durante el afio 2018 se
materializd la aprobacién de dos proyectos para ser financiados por el
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Sistema General de Regalias (SGR) - Fondo de Ciencia Tecnologia e
Innovacion (FCTel), por mas de $6 mil millones de pesos, asi como la gestién
de 2 proyectos adicionales, en ruta de aprobacién para este 2019.

Proyecto: Desarrollo de los estudios y disefios de prefactibilidad para un
Centro de Ciencia en Biodiversidad en el Departamento de Risaralda.

Durante el 2018 desde la Direccion de Competitividad, Ciencia, Tecnologia e
innovacion se acompafo el proceso de formulacion y aprobacion de este
proyecto estratégico. El 3 de agosto de 2018 en sesién del OCAD, fue
aprobado por unanimidad. De manera paralela, también se acompafo el
proceso del saneamiento del lote de Mercados de Dosquebradas. Este afo
se liderd el proceso contractual para el concurso de méritos necesario para
lograr los estudios y disefios de prefactibilidad para un Centro de Ciencia en
Biodiversidad.

Proyecto: Implementacion de un sistema de gestion de innovacién para la
industria de Risaralda: Innovacién mas Pais

Durante el 2018 se formuld y fue aprobado el 19 de octubre en sesidon del
OCAD este proyecto que tiene como objetivo desarrollar capacidades de
innovacion en las empresas para aumentar la competitividad y productividad
del Departamento de Risaralda. Durante el primer trimestre de 2019 se
enviaron a COLCIENCIAS los documentos ajustados, logrando el
cumplimiento de requisitos previo a la ejecucion del proyecto.

Beneficiarios del proyecto

20 empresas del departamento que tendran: Sistemas de Gestion de
Innovacion implementados Una estrategia de innovacion definida, Un
Roadmap tecnoldgico Un portafolio de innovacion.

Con al menos un caso de negocio de los proyectos o iniciativas de innovacion
identificadas Con al menos un prototipo desarrollado Con redes de
potenciales aliados identificadas

Proyecto: Consolidacion del ecosistema de CTEI, mediante una convocatoria
regional de investigacion aplicada en el Departamento de Risaralda

Durante el 2018 se avanzo en la formulacién de este proyecto que tendra una
inversién de $2.810.112.089.
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Proyecto: Implementacion del centro de innovacion - CIDT etapa 2 con
enfoque en agroindustria. Todo el Departamento, Risaralda, Occidente:

Durante el 2018 se avanzod en la fase de estructuraciéon de este proyecto que
tendra una inversion de $18.907.536.900, de los cuales se le solicitaban al
sistema del SGR $10.900.472.383 y el restante era contrapartida de la
Universidad Tecnoldgica de Pereira. Este proyecto aun no ha cumplido
requisitos, esta en fase de ajustes finales para ingresar al PreOcad y Ocad.

Apoyo a instancias estratégicas para la CTel:

Durante el afio 2018 se apoy6 al Proyecto de la Red de Nodos de Innovacién,
Ciencia y Tecnologia, proyecto prioritario del Plan Regional de
Competitividad, dicho apoyo permitio la puesta en marcha del modelo de
gerencia de la Red y de sus ocho nodos de innovacion, ciencia y tecnologia,
que incluyo la planeacion y funcionamiento de los diversos comités de la
Red.

La puesta en marcha del Acuerdo para fortalecer capacidades regionales en
gestion y transferencia de tecnologia; movilizar la Red de Gestores
tecnologicos con 20 miembros; y el disefio de una estrategia basica de
gestion y financiacion de actividades de ciencia, tecnologia e innovacion,
como estrategia para darle sostenibilidad financiera al Proyecto de la Red de
Nodos.

lgualmente, se avanzoé en la realizacion de un estudio de brechas
tecnolégicas para el sector agroindustrial, como sector estratégico del
Departamento.

Consejo Departamental de Ciencia, Tecnologia e Innovacion - CODECTI

Se presento6 ante la Asamblea de Risaralda el proyecto de ordenanza 002 de
2018, para la puesta en marcha del CODECTI Risaralda bajo la nueva
reglamentacion nacional, la cual fue sancionado en el mes de marzo, como
la Ordenanza 003 del 27 de febrero de 2018.

Mesa departamental de investigaciones

La Secretaria de Desarrollo Econdmico y Competitividad a través de la
Direccion de competitividad CTel participa como Unico miembro del sector
publico en la Mesa Departamental de Investigaciones, en la cual participan
delegados de las areas de investigacion de 17 universidades en busca de
fortalecer la Ciencia, Tecnologia e Innovacion y pertinencia para el desarrollo
regional.
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Apropiacion Social de la CTel

Se realizaron tres seminarios de innovacion y apropiacion social del
conocimiento, dirigidos a lideres de organizaciones asociativas en los
municipios de Pueblo Rico, Marsella y la Celia, asi como el Foro bianual de
Innovacion social realizado con la participacion de mas de 300 personas.

Componente de Competitividad

Fortalecimiento de la Institucionalidad para la Competitividad: Durante el afio
2018 y por medio de este apoyo se realizaron acciones fundamentales que
permitieron contar con un documento técnico para la consolidacion de la
politica publica de competitividad, ciencia y tecnologia, con su
correspondiente propuesta de proyecto de ordenanza, para ser analizado por
las instancias respectivas al interior de la Gobernacion.

En un trabajo de institucionalidad se trabaja de manera conjunta con la
Comision Regional de Competitividad (CRC) como instancia que articula el
sistema de competitividad, concertando una agenda de trabajo con las tres
(3) Comisiones del Eje Cafetero, Caldas, Quindio y Risaralda en el marco de
la RAP del Eje Cafetero, identificando proyectos regionales y puntos de
encuentro de las Agendas integradas de competitividad.

Fortalecimiento de los procesos de articulaciéon entre los municipios de
Risaralda alrededor del sistema de competitividad, de las 3 subregiones
econdmicas de Risaralda. Seguimiento y monitoreo al Plan Regional de
Competitividad. Analisis detallado de los indicadores de los indices del Doing
Business, indice Departamental de Competitividad (IDC) e indice
Departamental de Innovacién (IDIC), para establecer estrategias que
permitieran mejorar el desempefio del Departamento en las diversas
dimensiones y variables de éstos.

Como resultado de todas las estrategias de competitividad del departamento
y del trabajo interinstitucional, Risaralda mejoré el resultado en el indice
departamental de competitividad, al pasar de 5,86 a 5,89, en una escala de
0 a10.

Igualmente, de manera conjunta con la Comision Regional de Competitividad
se lider6é un proceso de generacion de espacios de trabajo con los actores
del desarrollo y con los Congresistas del departamento y del Eje Cafetero,
para priorizar e incluir proyectos en el nuevo Plan Nacional de Desarrollo,
logrando asi la integracion preliminar de 13 proyectos
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Apoyo a la Estrategia de Atraccion de Inversiones: Mediante una alianza
estratégica con la Camara de Comercio de Pereira/ e Invest in Pereira,
durante el 2018 se implementaron estrategias de promocion de inversiones,
fortalecimiento de la oferta exportable de Risaralda y el fortalecimiento de
las capacidades empresariales en el sector turismo.

Producto de esta alianza se realizaron dos estudios de mercado para las
agendas internacionales de Chile y Peru. También se adelantd una visita a
empresas nacionales buscando instalar segundas sedes de produccidén en
Risaralda, entre estas se realizd una Agenda Nacional en Bogota, con el
Operador Hotelero Accor Hoteles, y con tres agencias de promocién de
inversiones de paises de la alianza del Pacifico y de América Latina (Pro
México, Pro Ecuador y Pro Chile).

Ademas, se implementaron seis agendas en mercados internacionales para
promocionar a Risaralda como destino de inversion, en coordinacién con
PROCOLOMBIA, en América Latina y Europa.

Igualmente, se adelantaron cinco agendas de inversion para la atraccion de
empresas con potencial para instalarse en el departamento. Participacion en
tres escenarios internacionales de promocién de Risaralda como destino, a
potenciales compradores.

Realizacion de una agenda comercial en Miami con el contacto comercial a
20 agencias mayoristas de turismo de esta ciudad. Cinco seminarios dirigidos
a empresarios del sector de turismo en temas como: gestion del turismo de
negocio, organizacién y operacion de eventos, marketing de destino, viajes de
incentivos, bodas de destino, normatividad turistica, cafés especiales,
barismo y turismo experiencial del PCC. Participacion de empresas
risaraldenses en las ruedas internacionales de negocio en turismo. Programa
de disefio de herramientas comerciales para la exportacion. Participacion de
14 empresas en eventos internacionales de promocion comercial de la oferta
exportable, en México, Guatemala, Alemania, Francia, Espafa, Republica
Dominicana, entre otros.

Cuentas econdmicas departamentales: En este punto se logrd el analisis de
los factores de medicion del indice de competitividad departamental, factor
fundamental para la toma de decisiones en la materia, asi como calcular el
PIB del departamento y los municipios de Quincha, Guatica, Mistrato y Pueblo
Rico.

Adicionalmente, la Secretaria generd a lo largo del 2018, once (11) boletines
con el analisis estratégico de la informaciéon socioecondmica del
departamento sobre las variables y comportamiento en materia de:
crecimiento economico, mercado laboral, pobreza, variacion de precios,

Pagina 269 de 376



. .\
Risaralda
Verde y emprendedora
. # SeVeE|Cambio

turismo, mineria, transporte, crédito, comercio exterior, construccién y
competitividad.

Apoyo al sector estratégico de la industria Tl y 4.0: Fortalecimiento de los
sectores priorizados de Risaralda, mediante la promocidon del acceso y uso
de las TIC, implementacion de la estrategia Mypime digital, la realizacion de
tres actividades de promocién para fomentar el acceso de las TIC.

Igualmente, se realizaron cuatro capacitaciones y cinco eventos con
empresarios de los sectores priorizados, sobre temas TIC, e-commerce y la
participacion en convocatorias del Ministerio de las TIC para acceder a los
beneficios de tienda virtual y la cadena de valor del comercio electronico.
Vigilancia sectorial de la oferta y demanda nacional e internacional de la
industria TIC, sobre convocatorias vigentes, dirigidas a empresa del sector,
para acceder a recursos de los programas del Gobierno Nacional y eventos
estratégicos del sector. Once capacitaciones para empresarios de la industria
TIC y Tl. Modelo de internacionalizacion y fortalecimiento de la industria TIC
del departamento. Elaboracion de un portafolio de productos del sector TIC
del departamento.

Asi como, se contrato la realizacion del balance tecnoldgico para el sector
Sistema Moda

— Subsector Textil confeccidn para prendas de vestir, de acuerdo con los
lineamientos estratégicos del departamento, a través de los cuales se
identificaron las brechas de competitividad, los perfiles de proyectos
estratégicos y el horizonte de oportunidades de innovacion.

Como resultados de esta iniciativa se tiene: el Mapa y caracterizacion de la
cadena de valor del sector; el modelo de brechas; el analisis y caracterizacion
de brechas de competitividad, en productividad, tecnologia y mercado,
identificadas para el sector frente al contexto nacional y global; una Ruta
Estratégica definida para el cierre de brechas de competitividad del sector;
y un Portafolio de perfiles de proyectos y retos de Innovacidon para
potencializar el sector estratégico.

Tic para la innovacion social y desarrollo econémico

Fortalecimiento a las Mipymes a través de la apropiacién, transformacion y
uso de la Tecnologia, informacion y comunicaciones — TIC, en una alianza
entre el Ministerio TIC y la Gobernacién de Risaralda, a través de la Secretaria
de Desarrollo Econémico.

Mentalidad y Cultura: 1.952 Empresarios sensibilizados en el uso estratégico
de las tecnologias en sus modelos de negocios.
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Formacion: 1.958 Empresarios inscritos en la plataforma de Empresario
digital y 734 Empresarios certificados.

Comercio Electrénico: 201 Empresarios en ruta de ser beneficiados en la
implementaciéon de la cadena de valor del comercio electronico.

Masificacion de Soluciones TIC: 141 Empresarios beneficiados con algun tipo
de solucion tecnologica en su modelo de negocio.

Ejecucion de un programa de capacitaciones mensuales en temas como:
Transformacién digital, Ciberseguridad, Exportacion de Servicios, Innovacién,
Facturacion electrdnica, entre otras, impactando a 142 empresas TIC, 57
empresas de los sectores de: Turismo, salud, cafés especiales, construccion,
seguros, alimentos, y 18 emprendedores de Risaralda.

Este afio se ha avanzado en la gestion de la estrategia de economia digital
para el acceso, uso y apropiacion de las TIC en los sectores productivos,
seguimiento a 50 empresas y acompafamiento a otras 10 empresas del
programa de acceso a economia digital. Asistencia técnica 5 Mipymes en
transformacion digital empresarial

Cluster TIC

En el departamento se cuenta con 27 grupos de investigacion para el sector
TIC s, 15 productos tecnolégicos de alto nivel, 5 laboratorios especializados
para la industria TI, una iniciativa cluster para el sector industrias 4.0
denominado “Novitas” y 13.556 nifios y jovenes participando en procesos de
apropiacién social del conocimiento.

10 empresarios del sector TIC participaron en el Congreso Smart City Expo
World 2018, con el apoyo de la Gobernacion de Risaralda en donde realizaron
una agenda de atraccién de inversiones en Barcelona y lograron alianzas
comerciales en la mision exploratoria.
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Estrategias en ejecucidon con recursos propios

NOMBRE VALOR ESTADO
Realizacién de las actividades de
consolidaciéon de la Red de Nodos de| Contrato suscrito con la Universidad
Innovacion, Ciencia y Tecnologia y la] Tecnoldgica de Pereira. En
Dinamizacion de la Red de Gestores $ 122.000.000 ejecucion

Tecnoldgicos

$ 380.000.000
Aunar esfuerzos para ejecutar las

estrategias de  promocion de Aportes: .

. L de Risaralda Departamento: o )
|nver5|on' ’ $266.000.000 Contrato de Asociacidon suscrito con
Exportaciones, Bureau de Eventos y . . la Camara de Comercio de Pereira
Convenciones en el Departamento de] Camara de

Risaralda. Comercio:

$114.000.000

e LOGROS 2019 DE LA DIRECCION DE COMPETITIVIDAD, CIENCIA,
TECNOLOGIA E INNOVACION.

Valor de recursos | Programa o proyecto apoyado con dichos

Fuente de financiacion gestionados P laes

Fondo de Ciencia, Tecnologia e o ] L.
Innovacién Inicio de los estudios y disefios de

$3.478.575.667 |prefactibilidad para un Centro de Ciencia en

del Sistema General de Biodiversidad.

Regalias
Fondo de Ciencia, Tecnologia e Se suscribié el Convenio Especial de
Innovacion Cooperacion No 1147/401 de mayo de 2019,

$2.553.093.562 [con Colciencias

Se realizd la convocatoria para la seleccién
de 20 empresas beneficiarias — Sistema de
Innovacion Empresarial del Departamento
de Risaralda que estan interesadas en

del Sistema General de
Regalias

desarrollar capacidades en los
componentes clave (estrategia de
Contrapartida en especie ANDI- innovacion, compromiso y liderazgo

Colciencias $175.429.850

competitivo, gestion de portafolio de
innovacion, y ecosistema de innovacién) que
impulsan la innovacién empresarial para la
creacion y/o consolidacion de sistemas

basicos de innovacion.

Fondo de Ciencia, Tecnologia e

Innovacién Convocatoria regional de investigacion en el
del Sistema General de $2.723.926.812 |marco de la Red de Nodos de CTel. Aprobado
por el OCAD

Regalias
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Contrapartida en especie
Colciencias $106.153.063
TOTAL $9.037.178.954
Sub total SGR $8.755.596.041
Sub total otras fuentes $281.582.913

AVANCES PROYECTO ESTRATEGICO CENTRO DE CIENCIA EN
BIODIVERSIDAD

En la vigencia 2016 se elabordo el documento técnico del disefio de un
Centro de Ciencia para el Departamento de Risaralda.

En la vigencia 2018, a partir del documento inicialmente elaborado se
formularon el documento técnico y la MGA del proyecto Desarrollo de los
estudios y disefios de prefactibilidad para un Centro de Ciencia en
Biodiversidad en el departamento de Risaralda.

EL 18 de enero de 2019 se inicio la ejecucion del proyecto.

La firma consultora ha venido entregando avances de los estudios y
disefios mencionados, que permitieron al equipo de la Secretaria de
Desarrollo Econdmico y Competitividad formular la propuesta de proyecto
presentada en marco de las Convocatorias del Sistema General de Regalias
- Fondo CTEI que consiste en la fase Il del Centro de Ciencia dentro de la
convocatoria para la conformacién de un listado de propuestas de
proyectos elegibles para la apropiacidn social de la CTEI y vocaciones para
la consolidacion de una sociedad del conocimiento de los territorios en el
marco de la celebracion del bicentenario

El proyecto de fase Il contempla la construccion, creacién y dotacién del
Centro de Ciencia en biodiversidad de Risaralda etapa 1, el cierre de las
convocatorias fue el 30 de septiembre de 2019 y se cumplié con todos los
requisitos solicitados.

El total de recursos de la convocatoria a la que se aplicd es de $ 27.000
millones aproximadamente.

Asi mismo se avanzdé en el proceso de saneamiento del inmueble ubicado
en el predio en el que sera desarrollado el Centro de Ciencia, en diciembre
de 2018 finalizo el proceso con las 11 matriculas inmobiliarias pendientes,
quedando el 100% del inmueble y el lote de propiedad del Departamento
de Risaralda en el mes de enero de 2019.

En el aino 2019 se hizo la publicacién de pliegos definitivos del proceso Sli-
LP-15- 2019 para la demoliciéon de la antigua plaza de mercados en
Dosquebradas el dia 15 de octubre en el SECOP |, la audiencia de
adjudicacion estda programada para el dia 6 de noviembre de 2019. La
demolicion debe estar lista el 31 de diciembre de 2019.
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DIRECCION DESARROLLO EMPRESARIAL

Recursos propios ejecutados 2016-2019

DIRECCION DE DESARROLLO EMPRESARIAL Y SECTORES
ESTRATEGICOS
VIGENCIA RECURSOS EJECUTADOS
2016 $960.813.000
2017 $ 1.365.893.059
2018 $3.493.961.482
2019 $ 13.515.267.117

GESTION DE PROYECTOS RELEVANTES PARA LA COMPETITIVIDAD

En el cuatrienio como proyectos estratégicos fueron priorizados la
Plataforma Logistica del Eje Cafetero y el proyecto “Desarrollo de
Capacidades para la Competitividad”. La Plec cuenta con recursos del
gobierno nacional y departamental y el proyecto de Competitividad con la
financiacion del Sistema General de Regalias.

PROYECTOS BANDERA Y RELEVANTES PARA LA COMPETITIVIDAD

NOMBRE DEL PROYECTO VALOR

ESTRUCTURACION INTEGRAL DE LA PLATAFORMA LOGISTICA DEL EJE $3.000.000.000
CAFETERO.

DESARROLLO DE CAPACIDADES PARA LA COMPETITIVIDAD DEL| $6.160.000.000
DEPARTAMENTO DE RISARALDA, OCCIDENTE

TOTAL INVERSION $9.160.000.000

Para la fase de compensacion predial en el proceso realizado con la Agencia
Nacional de Tierras, la Gobernacién realizara una inversién de $9.000
millones de pesos.
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« PROGRAMA 20: SISTEMA DEPARTAMENTAL DE COMPETITIVIDAD, CIENCIA,
TECNOLOGIA E INNOVACION.

* SUBPROGRAMA 20.1: INSTITUCIONALIDAD COMPETITIVA

META DEL PLAN DE DESARROLLO: Fortalecer técnicamente la Red
Departamental de Emprendimiento de Risaralda (RDER) en el cuatrienio.

Ao 2017: Se Logro implementar una estrategia institucional para el fomento
y el fortalecimiento de la cultura del emprendimiento en alianza con el SENA
— Fondo Emprender. Se entregod Capital Semilla a 11 emprendedores por valor
de $1.157 millones.

Con la Red Departamental de Emprendimiento se capacitaron 70
emprendedores en competencias personales, finanzas y asistencia técnica.
En articulacion con la Secretaria de Educacion Departamental y Parquesoft
Risaralda, se formaron 33 docentes de 22 instituciones educativas de 11
municipios del Departamento.

ANO 2018:

Concurso de emprendimiento: Se elaboré la metodologia para la
convocatoria de emprendimientos sociales, realizando un proceso de
seleccion de 40 ideas de negocio. Actualmente, se esta consolidando las
especificaciones técnicas y proceso para la adquisicion de los Kit productivos
para la Convocatoria Innova Social para la Paz, con el objetivo de fortalecer
el sector empresarial de la poblacidon vulnerable.

Capital Semilla en Convenio con el SENA - Fondo Emprender.

En los ultimos tres afos, con recursos de la Gobernacion y del SENA regional
y nacional hemos destinado $5322 millones para apoyar los planes de
negocio de los emprendedores de Risaralda.

Al cierre del 2018 se firmo un convenio con el SENA y FONADE, con el objeto
de Financiar Proyectos e iniciativas empresariales en el marco del Programa
Fondo Emprender.

Se presentd la nueva convocatoria por $1926 millones, recursos que tienen
como objetivo financiar iniciativas empresariales del sector agroindustrial,
que provengan o sean desarrolladas por emprendedores del departamento.
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Con los recursos aportados se espera financiar con capital semilla hasta por
$150 millones planes de negocio del sector agroindustrial. La meta es generar
mas de 90 empleos.

Siete (7) proyectos de emprendimientos de Risaralda, fueron elegidos
mediante la primera convocatoria del Fondo Emprender, en convenio entre
la Gobernacién y el Sena nacional. Estos emprendedores van a generar 41
empleos.

Los emprendedores recibiran entre $116 millones y $146 millones para la
puesta en marcha de sus planes de negocio.

ANO 2019:

e Se continud coordinando la aprobacion y seguimiento del Plan de Accidn
de la Red Departamental de Emprendimiento para el 2019.

e La Coordinacion la promocidn y difusion de los servicios de las instituciones
que hacen parte de la Red Departamental de Emprendimiento - RDE,
Risaralda Emprende.

e Promocion de actividades de Cultura de Emprendimiento en el
Departamento de Risaralda.

e Ademas, establecer y realizar seguimiento a los indicadores de
emprendimiento para la Red Departamental de Emprendimiento -RDE,
Risaralda Emprende

Logros: La gestion de recursos financieros con el SENA y FONADE para
Financiar los Proyectos productivos e iniciativas empresariales en el marco
del Programa Fondo Emprender.

« POBLACION BENEFICIADA: APOYO FINANCIERO A 18 EMPRENDEDORES.
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* PROGRAMA NO. 21: INNOVA EMPRESARIAL

* SUBPROGRAMA 21.1 FERIAS Y EVENTOS

Expocamello ANO 2016:

En esta vigencia se realizé las siguientes actividades:

v Fortalecimiento de la competitividad empresarial a través de la realizacién
de espacios que permitan generar capacidades técnicas y oportunidades
comerciales a treinta (30) emprendedores y asociaciones de los municipios
de Risaralda.

v Posicionamiento de Risaralda como una region turistica a través de una
exposicion de empresas vinculadas con la marca del Paisaje Cultural
Cafetero.

v Fortalecer la industria de soporte financiero con espacios para
emprendedores y empresarios.

Poblacidon beneficiada: 200 emprendedores, futuros lideres en el desarrollo
social, cultural y econdmico de la region, apoyando la consolidacion de
nuevas ideas de negocio y unidades productivas y el crecimiento de las
empresas establecidas, segun los registros de la Camara de Comercio de
Pereira en esta version, el registro llegd a la cifra de 17.800 visitantes de
regiones como Bogota, Antioquia, Tolima, Valle, Cauca, Caldas, Quindio y fue
receptor también de visitantes internacionales.

EJE MODA 2016: Apoyar para la Realizacion de la XVII Versiéon de Eje Moda
2016 y del dia del comerciante.

Actividades realizadas: Realizaciéon de una (1) exhibicion Comercial - Show
Room con 120 expositores, con el fin de dar a conocer los productos del
sector textil, confeccion, con los disefadores de la academia, calzado,
marroquineria, accesorios, artesanos y joyeros. En esta actividad se evidencia
la participacién de diez (10) empresas mas, donde ofertaron sus productos y
servicios.

Realizacion de Una (1) actividad con los empresarios del Sector Sistema
Moda, con el fin de generar un espacio para el ambiente de negocio entre
demandantes y oferentes del sector confecciones y disefiadores de moda.

En esta actividad se refleja la realizacion de una (1) Rueda de negocios, con
la participaciébn de 6 compradores nacionales y 5 compradores
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internacionales, 168 citas internacionales y 112 nacionales. Se contd con el
apoyo logistico de Procolombia.

A través de este mecanismo, se genero un espacio de negocios entre la oferta
y la demanda de los productos del sector Sistema Moda; asi:

IMPACTO GENERADO EN EL MARCO DE LA RUEDA DE NEGOCIOS

- Nuevas iniciativas de emprendimiento de nuevos creadores en el disefio
de modas.

- Nuevamente se conto con el compromiso del sector publico.

- Promocion de los empresarios en cuanto su capacidad productiva, su
talento, innovacion, creatividad y disefio.

- Se destacé el disefio tanto de las marcas participantes como los nuevos
creadores, el indigo, trajes de bafo, bdxer, ropa deportiva, dotacion y la
capacidad creativa de los empresarios y artesanos.

- En la Rueda de Negocios, se contd con el apoyo y metodologia de
Procolombia.

-  Contamos con el apoyo de medios regionales, nacionales e
internacionales.

Actividad d) Participacion con seis (6) Stands (con un area total de 36 m2),
bajo la marca (Artesanias de Risaralda), para ubicar los productos
artesanales, joyeros y empresarios del sector sistema moda y un (1) stand
para promover el sector turistico del Departamento.

La Camara de Comercio de Dosquebradas con este evento, ha logrado dar un
salto representativo en los Ultimos 5 afios en la meta de marcas gracias a
seguir la amplitud del concepto de Eje Moda, el cual cubre en su interior
componentes como Pasarelas, Muestra Empresarial, Show Room, Rueda de
Negocios, Reality Disefladores, Pasarelas y Jornada Académica - Foro de
Experiencias.

RESULTADOS GENERALES DEL DIA DEL COMERCIANTE

» Reconocimiento a 10 comerciantes del municipio de Dosquebradas

» 32 empresas participantes en la Muestra de Proveedores.

» Presencia 550 comerciantes.

COLOMBIAMODA

1) Apoyar treinta y cinco (35) empresarios del sector Sistema Moda del
departamento de Risaralda, para que visiten la Feria de COLOMBIA-MODA
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2016, los dias 26 y 27 de julio de 2016, en las instalaciones de Plaza Mayor de
la ciudad de Medellin.

ANO 2017.

Se apoyo la Camara de Comercio de Pereira para la realizacion de
Expocamello, principal Feria de Emprendimiento de Colombia, la cual tuvo
una asistencia de 20.800 visitantes y 250 emprendimientos de los cuales. La
Gobernacion de Risaralda participd con 30 proyectos de 10 municipios. Se
destacan Asocacao de Belén de Umbria, Freeviasport de Santa Rosa de Cabal,
Café de Mi Pueblo de Apia, Lacteos Bilk de La Virginia y Pulpas Aloe de
Marsella.

Realizacion de la (V) Macrorrueda de Negocios de la Alianza del Pacifico 20177,
coordinada por Procolombia, escenario para posicionar las ventajas
competitivas en materia de infraestructura, logistica, inversién, innovacién y
turismo de Risaralda. 0 30 empresarios del departamento participaron
activamente. La Macrorrueda conto con la participacion de 457 empresarios;
de los cuales 183 fueron compradores provenientes de Chile, China,
Colombia, Corea, Japon, México y Peru y 274 exportadores de los paises
miembros de la Alianza del Pacifico.

Eje Exporta Apoyo a la ejecucién de la Feria Eje Exporta 2017, con la cual se
logra una promocién de la Cultura Exportadora de las Micro, Pequeias y
Mediana Empresas. También se realizd una estrategia de Marketing Digital
gue permitio la promocién de los programas del departamento como lo son
Artesanias de Risaralda y Aviturismo.

ACORPI:
OBJETO “Aunar esfuerzos administrativos, financieros y técnicos, en el

fortalecimiento y apoyo de la cultura exportadora de las micros, pequefas y
medianas empresas del municipio de Pereira.

RESULTADOS:

Se proporciond un espacio fisico tipo stand de 3x2 mts para la interaccion
entre los agregados comerciales de las delegaciones diplomaticas
reconocidas en Colombia y los impulsadores de Artesanias de Risaralda y
Aventurismo en el Foro EJEXPORTA 2017, “internacionalizaciéon Regional:
Prospectiva y Tendencias” que se realizd el 20 de octubre de 2017.

Se generd una estrategia de marketing digital para redes sociales que
permitié la promocién de los programas de la gobernacidén en Artesanias de
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Risaralda y Aventurismo como antesala al foro y durante el tiempo que se
vienen adelantando las actividades de EJEXPORTA 2017.

EXPOCAMELLO.

Actividades Realizadas.

Fortalecer la competitividad empresarial a través de la realizacién de
espacios que permitan generar capacidades técnicas y oportunidades
comerciales a treinta (30) emprendedores y/o asociaciones de los municipios
de Risaralda.

Asignacion de treinta (30) stands de 2x2 mts en la Feria Comercial de
EXPOCAMELLO 2017, para treinta (30) emprendedores y/o asociaciones del
departamento de Risaralda. con el fin de generar oportunidades comerciales
y de posicionamiento en la feria comercial a emprendedores y/o asociaciones
participantes del Departamento de Risaralda, se reflejé un cumplimiento del
100% de esta actividad, donde participaron 30 empresarios y/o
asociaciones de los Municipios del Departamento de Risaralda.

Realizacion de 4 talleres asi: Direccionamiento Estratégico, Gestidn
Financiera, Gestion Técnica y Produccién, Administrativa y Talento Humano,
y Mercadeo y Ventas para treinta (30) emprendedores y/o asociaciones del
departamento de Risaralda, desarrollados en sesiones de cuatro (4) horas
cada uno; para un total de veinte (20) horas. Talleres antes de la Feria.

ANO 2018:
ACOPI

Prestacion de servicios para promocionar la cultura exportadora de las micro,
pequefias y medianas empresas en el marco de la feria Eje Exporta 2018.

FENALCO.

Prestacion de servicios para realizar actividades de fortalecimiento
empresarial en el marco del Congreso Nacional de Comerciantes VERSION
2018.
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EXPOCAMELLO

Realizar actividades de fortalecimiento empresarial en el marco de la feria
Expocamello 2018, dirigida a los emprendedores del departamento de
Risaralda.

Acompanar y fortalecer a 250 emprendedores, futuros lideres en el desarrollo
social, cultural y econdmico de la regidén, apoyando la consolidacion de
nuevas ideas de negocio, unidades productivas y el crecimiento de las
empresas establecidas. EXPOCAMELLO cuenta con una metodologia que
desafia a los emprendedores, diseflada para ser un programa de
acompafamiento integral, donde no solo de busca hacer un fortalecimiento
del proyecto, sino también del equipo emprendedor.

* PROGRAMA 21: INNOVA EMPRESARIAL
* SUBPROGRAMA 21.1. PRODUCTIVIDAD EMPRESARIAL

FUNDACION ACTITUD PRODUCTIVA PARA EL DESARROLLO TACTIVA.

Desarrollar un plan de fortalecimiento empresarial de los emprendedores del
sector confeccion en el Municipio de Apia para la formacion en procesos de
elaboracion de prendas de vestir, su consolidacion asociativa y la generacion
de encadenamientos productivos con empresas del sector de la confeccidn
en el Departamento de Risaralda.

CLUSTER

Prestacion de servicios para realizar actividades de fortalecimiento
empresarial e implementacién de los cluster Sistema Moda, Aeronautico del
Eje Cafetero, Economia Naranja, Industrias Tl y Educacién Superior en el
departamento de Risaralda.

* PROGRAMA 21: INNOVA EMPRESARIAL
« SUBPROGRAMA 21.1 MINERIA

META DEL PLAN DE DESARROLLO: Fortalecer técnica, administrativa y
financieramente la cadena productiva del sector Minero del departamento
de Risaralda en el cuatrienio.

2016

Se apoyo el sector minero en temas de Responsabilidad Social empresarial
enfocado el programa al fortalecimiento de las 34 asociaciones de mineros

Pagina 281 de 376



. .\
Risaralda
Verde y emprendedora
. # SeVeE|Cambio

identificadas en el Departamento de Risaralda en aspectos de asesoria y
asistencia tactica a todos los grupos de interés y en coordinacion con las
autoridades mineras y ambientales de orden nacional local y regional

Capacitacion a grupos de interés, enlaces mineros de los municipios,
entidades de control y mineros

Se gestion del proyecto de capacitacion en tecnologias limpias por parte del
Ministerio de Minas (centro provincial) orientado a los barequeros de
Quinchia, Mistraté y Marsella y formalizacion minera en general beneficiados
300 mineros a los que se les entrego por parte del Ministerio de Minas bateas
de acero inoxidable y también se beneficiaron dos plantas de beneficio Area
de reserva especial minera de Quinchia y mina Alacranes, a las que el
Ministerio les entrego una mesa alemana, alemana para centrifugar oro sin
necesidad de mercurio la que fue entregada a las dos empresas.

Antes del programa se realizaba la actividad con batea de madera, en la
actualidad se hace con batea de acero inoxidable.

Se trabajaron procesos, coordinadamente con las autoridades mineras y los
enlaces de los municipios del Departamento como el registro de barequeros,
procesos de legalizacion, procesos de comercializacion Registro Unico
comercializadores de Minerales RUCOM, para 26 titulos mineros y 600
mineros.

Procesos de fortalecimiento regional en cuanto a la mineria bien hecha con
la Gobernacion de Caldas.

Se solicitd una declaratoria de Zona de Reserva Especial Minera para los
Municipios de la Virginia y Pereira se beneficiaron 88 personas de forma

directa y 600 de forma indirecta.

Se brindd capacitacion y asesoria a las Alcaldias del Departamento, enlaces
mineros.

Se realizaron foros mineros, mesas mineras, didlogos de mineria, se participd
en la Feria internacional minera realizada en Bogota y en el congreso de

energias renovables en Santa Marta.

« POBLACION BENEFICIADA: 2000 PERSONAS
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2017

Se realizd apoyo los programas de responsabilidad social para el
fortalecimiento del Sector Minero en el Departamento de Risaralda por medio
de la capacitacion asesoria y asistencia técnica a todos los grupos de interés,
y gestion del desarrollo del sector, en coordinacion con las autoridades
mineras y ambientales de orden nacional local y regional.

Logros

Para el 2017 se realizaron actividades coordinadas con el Ministerio de Minas
como: gestion de la JUNTA DE FORMALIZACION DE LA PEQUENA MINERIA,
estrategias del Ministerio para agilizar tramites mineros y hacer participe a
los territorios de los programas de esta entidad, se benefician 8 Municipios
del Departamento de Risaralda (Pereira, Quinchia, Pueblo Rico, La Virginia,
Belén de umbria, Mistratd, Santuario y Santa Rosa de Cabal, en el marco de
esta junta de realizd el programa formalizaciéon de mineros de subsistencia,
decreto 11-02 del 27 de Junio de 2017, beneficiados 1500 mineros de los 14
municipios del Departamento.

Se logrdé la aprobacion y delimitacion de la zona de reserva especial minera
para el municipio de la Virginia y Pereira bajo la resolucion 211 del 25 de
octubre de 2017, beneficiados 688 personas.

Se coordind con la DIAN puntos moéviles para mineros de subsistencia con el
objetivo del diligenciamiento del RUT, beneficiados 2000 mineros.

Se gestionaron procesos con las autoridades mineras con el fin de apoyar a
las 34 asociaciones de mineros identificados en el Departamento de Risaralda
durante todo el afo en temas de RUCOM, formatos basicos mineros, si
minero, polizas minero ambientales, solicitudes, y en general tramites
relacionados con la sostenibilidad de titulos mineros.

Durante el afio se realizaron 14 mesas mineras, las asociaciones beneficiadas
fueron 34.

Los resultados de estas actividades fueron: 1531 barequeros inscritos en la
pagina del SI MINERO, 800 mineros de subsistencia censados con RUT, tres
solicitudes de zona de Reserva Especial, una otorgada que beneficia a las
asociaciones de la Virginia y Pereira y dos en proceso.
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Apoyo en cuanto a capacitacion a los enlaces mineros de los municipios del
Departamento y mineros en buenas practicas minero ambientales.

Se beneficiaron 3170 personas 2018

Se realizd fortalecimiento al sector minero por medio de la capacitacion,
asesoria y asistencia técnica a todos los grupos de interés, y gestion del
desarrollo del sector, en coordinacion con las autoridades mineras y
ambientales de orden nacional local y regional.

Durante esta vigencia se gestionaron de los siguientes convenios ante el
MINMINAS Convenio GGC 232: suscrito entre el SENA y MINMINAS
componente educativo para la reconversién de actividad minera, procesos de
reconversion minera, 6 planes de negocios formulados y en proceso de
legalizacion convenio SENA y MINMNAS convenio GGC 522 de 2017: suscrito
entre la Universidad de Caldas y MINMINAS, componente de caracterizacion
para la legalizacion de la actividad minera. Convenio 370-2016 entre el banco
Agrario y el MINMINAS, para la financiaciéon del desarrollo de proyectos
mineros modalidad tasa compensada del 3 % hasta 500 millones de pesos
en 5 anos.

Se gestiond el hacer parte del Convenio interadministrativo GGC 307 de 2018:
entre el Ministerio de Minas y la Universidad Nacional “Implementacion de
Planes de Accién para la Eliminacion del Uso del Mercurio”. En el cuadro
siguiente se evidencia la gestion de la Secretaria de Desarrollo Econdmico
para la eliminacion del uso del mercurio, en el afio 2017 y 2018.

10 solicitudes de autorizacién temporal de canteras para los Municipios de
Santuario, Santa Rosa de Cabal, Balboa, La Celia, Marsella

Se realizé el primer informa diagnostico PLAN DE OREDENAMIENTO MINERO
PARA RISARALDA del sector minero este proceso de gestiono el apoyo con
la Unidad de Planeacion Minero energética UPME y la Agencia Nacional de
Mineria.

* INVERSION OTRAS ENTIDADES: Entidad No 1 Ministerio de Minas y Energia

Implementacién programa de formalizacion a través de convenios por un
valor de $ 981.976.474.
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* PERSONAS BENEFICIADAS DEL PROGRAMA DE MINERIA: 3223
personas discriminadas de la siguiente forma: indigenas 265,
afrocolombianos 200, otras 2758.

« MUNICIPIOS BENEFICIADOS Y POBLACION:

Apia: 6, Belén de Umbria: 80, Mistraté: 720, Quinchia: 1000, Pueblo Rico: 525,
La Celia: 5, Balboa: 5. Pereira: 105, Dosquebradas: 70, Marsella: 65, Santuario:
40, Santa Rosa de Cabal: 152, La Virginia: 450.

« TOTAL: POBLACION BENEFICIADA: 2315 PERSONAS 2019

Fortalecer 34 asociaciones mineras del Departamento de Risaralda,
enmarcadas estas actividades en el componente de capacitacion y asesoria.

Capacitacion y asesoria para la formalizacion minera para las 34
asociaciones mineras identificadas en el Departamento de Risaralda

Se conformd la mesa técnica con entidades del nivel nacional, local y la
Gobernacion de Caldas con el objetivo de generar estrategias de solucion
de conflictos minero ambientales presentados en el Rio Cauca jurisdiccién
de Caldas y Risaralda.

Se ha brindado capacitacion a los enlaces mineros de los municipios
Actualizacion del Registro Unico de Comercialidades RUCOM para 600
mineros de subsistencia y 200 mineros nuevos en la plataforma y las
ferreterias del municipio de Pereira

Se conformo6 mesa técnica Rio Otun

Se logro la aprobacién de 7 canteras para el Departamento

UDJ-14501- LA CELIA CANTERA POLONIA
UD3-10301- BALBOA CANTERA LA PALMERA
UD3-10591- BALBOA CANTERA MOSKU
UD3-09441- SANTA ROSA CANTERA LA PALMA
UDP-15241- SANTA ROSA CANTERA GUAMAL
UDP-15101-SANTUARIO CANTERA CORINTO
UDP-14441- SANTUARIO CANTERA EL BRILLANTE
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Se ha participado coordinadamente en las diferentes actividades
programadas por las autoridades mineras como consultas previas y
audiencias mineras

1 Gestion de recursos a través de convenios con el Ministerio de Minas y
Energia por un valor de $ 981.976.474 para programa de mineros de
subsistencia y plantas de beneficio dos en total y eliminacion del uso de
mercurio.

2. Apoyo a los procesos de legalizacion y sostenimiento de los titulos
mineros en el Departamento en total 86 titulos. Tres (3) areas de Reserva
especial minera entre ellas una de oro y sus concentrados en Quinchia, una
de carbon en Quinchia y una de materiales de rio en los Municipios de La
Virginia y Caimalito.

3. Se realizo el primer informa diagnostico PLAN DE OREDENAMIENTO
MINERO PARA RISARALDA del sector minero este proceso de gestiono el
apoyo con la Unidad de Planeacién Minero energética UPME y la Agencia
Nacional de Mineria.

4. Municipios beneficiados y poblacion:

Apia: 6, Belén de Umbria: 80, Mistratd: 720, Quinchia: 1000, Pueblo Rico: 525,
La Celia: 5, Balboa: 5. Pereira: 105, Dosquebradas: 70, Marsella: 65,
Santuario: 40, Santa Rosa de Cabal: 152, La Virginia: 450.

* TOTAL, POBLACION BENEFICIADA: 3223 DE FORMA DIRECTA

* PROGRAMA 21: INNOVA EMPRESARIAL

* SUBPROGRAMA 21.1 PROGRAMA ARTESANAL

Vigencia 2017:

Objeto: Aunar esfuerzos para el fortalecimiento empresarial del sector
Artesanal, en el Departamento de Risaralda y posicionamiento de la marca
“Artesanias de Risaralda”. Se brindé atenciéon a 400 artesanos del
Departamento de Risaralda mediante los siguientes
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Componentes de intervencion:

COMPONENTES ENTREGABLES

Entrenamiento del
Empresario del Sector Artesanal
para el Desarrollo de competencias
empresariales.

- 182 Horas de formacién en:
Inteligencia financiera, desarrollo familiar, manejo de
situaciones criticas administrativas.

Preparacién del Artesano para su
participacion en eventos comerciales y
mejoramiento de sus niveles de gestién
comercial.

- 111 Horas de formacion en:
Participacion en simulacros de eventos comerciales vy
formacion en técnicas para incrementar las ventas-

- Disefio e implementacion de un plan de marketing
narrativo y de contenido.

- - Una mesa técnica de apoyo al sector artesanal de
Fortalecimiento de la cadena de Valor|_. S . .
) Risaralda operando y realizacion de alianzas regionales para
Artesanal de Risaralda. NI
fortalecimiento al sector.

- Un plan de fortalecimiento al Modelo de Gestidon del
programa Artesanias de Risaralda implementado.

- 1 Punto de venta de Artesanias de Risaralda operando.

o ) - 20 unidades productivas artesanales comercializando su
Posicionamiento de la marcaproducto en la tienda de Artesanias de Risaralda.

Artesam_as. de Rlsaral‘dla para _el_ 3 negocios corporativos realizados
fortalecimiento de gestidon comercial > L
- 20 clientes fidelizados.

de las
artesanias del - Ventas incrementadas en minimo un 15% con respecto al
departamento- segundo semestre del afio 2016.
- 20 empresarios del sector artesanal incrementando sus
habilidades comerciales y de negociacién de sus productos.
., . ., - Un protocolo de marketing ferial de la marca Artesanias
Promoc_|or'1, L, divulgacion _ Yde Risaralda implementado en minimo 13 ferias regionales
comermahzaqon en lferlasy/o locales.
regionales bajo la marca Artesanias de .. ., . .
Risaralda - Participacion de los artesanos de Risaralda en la feria

nacional Expo Artesanias 2017

VIGENCIA 2018:

Objeto: Desarrollar un programa de fortalecimiento de la cadena productiva
artesanal del Departamento de Risaralda, para el mejoramiento y calidad de
los productos, ferias y eventos y el posicionamiento de la marca Artesanias
de Risaralda.

Se brindo atencion a 469 artesanos del Departamento de Risaralda mediante
los siguientes Componentes de intervencion:
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COMPONENTES

ENTREGABLES

Mejoramiento de los

niveles de gestion
comercial del
artesano

entrenamiento  para
su participacién en
eventos comerciales.

Se realizaron 1.086 Horas de capacitacion y asistencia técnica en:

Entrenamiento en técnicas de planificacién del marketing ferial, costeo de
producto artesanal y fijacion de valor, contexto tributario y de formalizacion,
participacion en simulacros de eventos comerciales., formacién en técnicas
para manejo de objeciones, asesoria en el disefio del Plan de
comercializacién. Gestion de relaciones con los clientes y su fidelizacion.
Formacion en comunicacion de impacto: herramientas del lenguaje no verbal
y corporal. Formacion en estrategias de comercio digital y manejo de medios
digitales. Formacion en técnicas de merchandising para puntos de venta fijos
o temporales. Asesoria en disefio de montajes y ensambles para exhibicion
de productos.

Mejoramiento de las
Capacidades para la
Innovacion en  los
Procesos de Disefo y
Produccion del
Producto Artesanal

Se realizaron 510 Horas de capacitacion y asistencia técnica.

Capacitacion en caracterizacion de producto Artesanal: Innovacion, identidad
y valor Agregado, capacitacién en buenas practicas de manufactura vy,
procesos productivos ecolégicos, capacitacion en Seguridad Industrial y
salud en el trabajo. Capacitacién en criterios y componentes diferenciadores
para: Arte, artesania y trabajo manual, asesorias para el disefio de lineas de
producto y colecciones. Asesorias para el disefio participativo y elaboracién
de diagnodsticos de calidad. Capacitacion tendencias aplicadas al proceso de
disefo.

Mejoramiento de la
Competitividad de L4
cadena de

Se desarrollé material para la promocién, divulgacion y articulacion de la
cadena de valor artesanal.

Valor Artesanal delSe Articuld el Programa con actores de la cadena de valor coordinando vy
Risaralda afianzando el comité técnico de apoyo al sector.
Se mantuvo en operacion un (1) Punto de venta de Artesanias de Risaralda.
68 unidades productivas artesanales comercializaron su producto en la
tienda de Artesanias de Risaralda.
Se realizaron 7 negocios corporativos.
Se implementd plan de fidelizacion para clientes.
Se formuld e implementod Plan de Marketing Narrativo y de Contenido de la
Marca Artesanias de Risaralda.
Desarrollo y[Se incrementaron las ventas en minimo un 46% con respecto al afio 2017.

Posicionamiento de la
Marca Artesanias de

56 empresarios del sector artesanal incrementan habilidades

comerciales y de negociacion de sus productos.

sus

Risaralda

Se Disefid e implementé un plan de Comunicaciones y protocolo de
administracion de contenidos y memoria del proceso comunicacional.

Se realizé la administracién contable, financiera, manejo de inventarios,
pedidos y gestion de pagos a los artesanos en los puntos de venta y
encuentros feriales.

Participacion en
ferias y  eventos
regionales bajo L4

marca Artesanias de

Se participd en 16 ferias y eventos comerciales

Se apoyo la participacion de 3 Asociaciones de artesanos en la Feria Expo
artesanias.

Risaralda.
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Principales acciones

- Se atendieron 461 artesanos en los 14 municipios del Departamento,
mejorando sus niveles de gestion comercial, mejorando sus capacidades
para la innovacion en los procesos de disefio y produccién. En el marco de
atencion del programa de Artesanias de Risaralda se han atendido
poblaciones priorizadas como comunidad Embera Chami y Katios, mujeres
habitantes de sectores rurales, asociaciones integradas por poblaciones
vulnerables y poblacion privada de la libertad Carcel de Hombres de
Pereira.

- Se mejoro la competitividad de la cadena de valor.

Se realiz6 desarrollo y posicionamiento de la Marca Artesanias de Risaralda
a través de:

- Formulacién e implementacion del Plan de Marketing Narrativo y de
Contenido.

- Disefid e implementacion de un plan de comunicaciones y y protocolo de
administracion de contenidos y memoria del proceso comunicacional.

- Redisefo de la ambientacion y arquitectura visual de la Tienda Artesanias
de Risaralda.

Se realizd promocién, divulgacion y comercializacion bajo la marca Artesanias
de Risaralda en 14 ferias regionales y 2 nacionales, asistiendo a estos eventos
con artesanos, implementando las estrategias de activacion de marca,
demostraciones de oficio y marketing narrativo.

Articulacion de actores institucionales en el marco de la Mesa Técnica del
sector artesanal

Vigencia 2019

Plan de Desarrollo Risaralda Verde y Emprendedora, Programa 21: Innova
Empresarial - Subprograma 21.5. Innova Social para la Paz, “Fortalecer la
Cadena Productiva Artesanal y el Posicionamiento de la marca “Artesanias
de Risaralda”.

Objeto:
Desarrollar el programa de emprendimiento y fortalecimiento empresarial

para la articulacion con el ecosistema del sector artesanal del Departamento
de Risaralda.
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Se proyecto6 atender a 170 artesanos en los 14 municipios del Departamento
mediante los diferentes componentes de intervencion.

* TOTAL, DE ARTESANOS ATENDIDOS: 1400.

* PROGRAMA 21: INNOVA EMPRESARIAL

¢ SUBPROGRAMA 21.2 - PROGRAMA BANCOLDEX.

META DEL PLAN DE DESARROLLO: Implementar un programa de acceso a
instrumentos de financiacion para el emprendimiento y el desarrollo
empresarial en el cuatrienio.

Afo 2016: Aportes Bancéldex $ 1.090.000.000. Aportes Gobernacion:
$ 73.177.215.

Implementacién de una linea de crédito como estrategia de fortalecimiento
empresarial, dirigido a microempresas domiciliadas en el Departamento de
Risaralda.

Actividades realizadas: Se atendieron los empresarios y emprendedores de
los siguientes sectores econdmicos: Comercio al por mayor y menor,
industrias manufactureras, alojamiento y servicios de comida, transporte y
almacenamiento, agricultura, ganaderia y pesca, construccion, actividades
profesionales, cientificas, inmobiliarias, informaciéon y comunicacion,
actividades artisticas y recreacion, educacién y servicios administrativos,
Operaciones realizadas por municipio: Pereira 276, Dosquebradas 146, Santa
Rosa de Cabal 43, Quinchia 27, Guatica 10, La Virginia 7, Belén de Umbria 3,
Pueblo Rico 1, Balboa, 1, Marsella 1, Apia 1. Total 516 Operaciones realizadas.

Aflo 2017: Aportes Bancoéldex $ 2.000.000.000. Aportes Gobernacion:
$100.000.000

Continuacion de la linea de crédito como estrategia de fortalecimiento
empresarial, dirigido a las micro y pequefias empresas domiciliarias en el
departamento de Risaralda, que requieran de recursos para financiar sus
necesidades de capital de trabajo y activos fijos

Actividades realizadas: Se atendieron los empresarios de los siguientes
sectores econdmicos: Comercio al por mayor y menor, industrias
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manufactureras, agricultura sevicultura 'y pesca, transporte vy
almacenamiento, actividades de alojamiento, servicio y comida, actividades
profesionales, actividades cientificas y técnicas, construccion, informacion y
comunicaciones, actividades de servicio administrativo, y apoyo, atencion
salud humana, y asistencia social y otros servicios.

Operaciones realizadas por municipio: Pereira 147, Dosquebradas 241, Santa
Rosa de Cabal 162, La Virginia 3, Pueblo Rico 1, Marsella 44, Apia 1. Total 599
Operaciones realizadas.

Afo 2018 Aportes Bancéldex $ 2.870.000.000. Aportes Gobernacién:
$125.074.097.

Continuacion de una linea de crédito como estrategia para el
emprendimiento y el fortalecimiento empresarial, dirigida a la micro y
pequefia empresa del departamento de Risaralda, vigencia 2018”

Actividades realizadas: Se atendieron los empresarios de los siguientes
sectores econdmicos: Comercio al por mayor y menor, industrias
manufactureras, actividades inmobiliarias, agricultura sevicultura y pesca,
transporte y almacenamiento, actividades de alojamiento, servicio y comida,
actividades profesionales, actividades cientificas y técnicas, construccion,
informacion y comunicaciones, actividades de servicio administrativo, y
apoyo, atencién salud humana, y asistencia social y otros servicios.

Operaciones realizadas por municipio: Pereira 237, Dosquebradas 88, Santa
Rosa de Cabal 121, La Virginia 53, Pueblo Rico 3, Marsella 20, La Celia 34,
Quinchia 29, Apia 5, Marsella 20, Mistratd 16, Santuario 13, Guatica 7, Belén
de Umbria 82, Balboa 15: Total 743 Operaciones realizadas.

Aflo 2019 Aportes Bancéldex $2.500.000.000. Aportes Gobernacion:
$100.000.000

Continuar con una linea de crédito como estrategia para el fortalecimiento
empresarial, dirigida a la micro y pequefa empresa del Departamento de
Risaralda, vigencia 2019.

Actividades realizadas: Este proceso inici¢ el 2 de julio de 2019 y a la fecha
aun no hay datos estadisticos.

« TOTAL, POBLACION BENEFICIADA: 1858.
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* PROGRAMA 21: INNOVA EMPRESARIAL

¢ SUBPROGRAMA 21.3 - PROGRAMA PLATAFORMA LOGISTICA

AVANCES PROYECTO ESTRATEGICO PLATAFORMA LOGISTICA DEL EJE
CAFETERO - PLEC

Avance financiero del proyecto, haciendo un analisis de los resultados.

Los recursos gestionados para el proyecto de la PLEC en los afios 2016, 2017,
2018 y 2019 ascienden a $ 12.793.780.417.

Resumen logros mas representativos:

Proyecto Plataforma Logistica del Eje Cafetero - PLEC

Actividades para el logro del impacto

2016 N/A

Se adelantaron gestiones ante el Ministerio de Transporte para la consecucidén de recursos
para la contratacion de una consultoria integral para la estructuraciéon del proyecto de la
Plataforma Logistica del Eje Cafetero (PLEC).

Iniciaron las gestiones ante la Sociedad de Activos Especiales (SAE) y la Agencia Nacional
de Tierras (ANT) para la consecucion de los terrenos para el desarrollo del proyecto de la
PLEC

En esta vigencia se gestionaron recursos propios del Departamento para el proyecto de
la PLEC por valor de $141.191.213.

2017

Se adelanto el Concurso de Méritos Abierto para seleccionar una consultoria integral para
la estructuracién de la PLEC. Igualmente, se llevo a cabo el mismo proceso para seleccionar|
una firma de interventoria.

2018 Se continuaron las gestiones ante la Agencia Nacional de Tierras (ANT) para la transferencia
de predios para el desarrollo de la PLEC.

En esta vigencia se gestionaron recursos propios del Departamento para el proyecto de la
PLEC por valor de $9.478.934.057

Proceso de estructuracion integral del proyecto de la PLEC

Compensaciéon predios a la Agencia Nacional de Tierras (ANT)

Gestiones ante las entidades nacionales para garantizar la continuidad del proyecto de la
PLEC.

En esta vigencia se gestionaron recursos propios del Departamento para el proyecto de la
PLEC por valor de $ 173.655.147

2019
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PROYECTO DESARROLLO DE LAS CAPACIDADES PARA LA CONSOLIDACION
DE LA COMPETITIVDAD DEL DEPARTAMENTO DE RISARALDA.

DATOS DEL PROYECTO

Numeros de identificacion del proyecto: BPIN 2016000040035

Periodo y duracion total del proyecto: Treinta y cinco (35) meses

Cobertura geografica: Los catorce (14) municipios del departamento de
Risaralda: Apia, Balboa, Belén de Umbria, Guatica, La Celia, La Virginia,
Marsella, Mistratd, Pueblo Rico, Quinchia y Santuario, Pereira, Dosquebradas,
Santa Rosa.

Financiacion total confirmada: Sistema General de Regalias - $6.160.000.000
Fondos totales ejecutados hasta la fecha: A corte del mes de septiembre de

2019 se pagado hasta el momento $1.809.218.929 de recursos del Sistema
General de Regalias.

Avances de la ejecucion

La Universidad Tecnolégica de Pereira a través del contrato 1416 de 2018
realiza la ejecucion.

DIRECCION DE DESARROLLO TURISTICO

GESTION DE PROYECTOS RELEVANTES PARA EL TURISMO

En los actuales cuatro afios de gobierno se gestiond el proyecto bandera
Risaralda Pueblos con Encanto, la ruta turistica del occidente de Risaralda.
Ademas, como proyectos relevantes fueron gestionados dos proyectos para
el fortalecimiento de la infraestructura turistica.
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PROYECTOS BANDERA Y RELEVANTES PARA EL TURISMO

NOMBRE DEL PROYECTO

VALOR

IMPLEMENTACION DE UNA RUTA TURISTICA EN EL CENTRO- OCCIDENTE
DEL DEPARTAMENTO DE RISARALDA. RISARALDA PUEBLOS CON ENCANTO

$7.317.297.847

MEJORAMIENTO Y CONSTRUCCION DE
TURISMO DE NATURALEZA EN EL DEPARTAMENTO DE RISARALDA

INFRAESTRUCTURA PARA EL

3.435.729.919

CONSTRUCCION DE CUATRO MIRADORES EN LA SERRANIA DEL NUDO

$979.000.000

ESTRATEGIAS DE PROMOCION NACIONAL DE DESTINO (FONTUR)

$600.000.000

TOTAL INVERSION

$12.332.027.766

* PROGRAMA NO. 22: RISARALDA DESTINO DEL PAISAJE CULTURAL
CAFETERO, COMPETITIVO Y SOSTENIBLE.

* SUBPROGRAMA NO. 22.1: RISARALDA CON
PRODUCTOS TURISTICOS.

Recursos propios ejecutados 2016-2019

INNOVADORES Y CREATIVOS

DIRECCION DE DESARROLLO TURISTICO
% DE
VIGENCIA RECURSOS EJECUTADOS

EJECUCION

2016 $ 990.078.986 76.00 %

2017 $ 1.686.853.651 87.52 %

2018 $ 2.344.402.156 87.76 %
2019 $ 1.028.285.375 Pendiente
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INVERSION OTRAS ENTIDADES

Fuente de financiacion

Valor de recursos
gestionados

Programa o proyecto apoyado con dichos
recursos.

Sistema General de
Regalias

$7.317.297.847

Implementacion de una ruta turistica en el
centro-occidente del departamento de
Risaralda.

Sistema General de

$3.435.729.919

Mejoramiento y construccion de
infraestructura para el turismo de naturaleza
en el departamento de

Regalias Risaralda
Ruta de las aves del Paisaje Cultural Cafetero
FONTUR $2.992.749.300 (PCC) - Audubon

FONTUR - Municipio de
Dosquebradas -

Departamento Risaralda

Fontur: $729 millones.
Departamento: $125
millones Alcaldia de
Dosquebradas: $125

Infraestructura turistica para la)
consolidacion de la Serrania alto del nudo
como destino de turismo de naturaleza.

Millones.

Promocién de Risaralda como destino
FONTUR $600,000,000 turistico de clase mundial competitivo y

sostenible.

Certificacion de dos municipios como
FONTUR $610,550,000 Destinos de turismo sostenible.

(Marsella y Santa Rosa de Cabal)
FONTUR $280,000,000 Colegios amigos del turismo

Implementacion, fabricacion,

suministro, e instalacion de la sefializacién
FONTUR $2.901.396.919.04 turistica del Paisaje Cultural

Cafetero - PCC

“PROMOCION INTERNACIONAL DEL

PAISAJE CULTURA CAFETERO DE
FONTUR $928.751.750

COLOMBIA”, en adelante PCC, todo de

conformidad con el proyecto FNT-054- 2016

« LOGROS ALCANZADOS / ACCIONES DE GESTION RELEVANTES:

2016:

Se ha contribuido al fortalecimiento de los productos de turismo de
bienestar, turismo cultural, turismo de aventura, turismo de convenciones y
eventos, ecoturismo y turismo LGBT, a través de actividades como:
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1. Apoyo al fortalecimiento del sector hotelero y turistico del departamento
mediante estrategias de cualificacion y mercadeo del destino,
contribuyendo al mejoramiento de la calidad turistica y la promocién de
la certificacidn de los prestadores de servicios y destinos. 50 Hoteleros
beneficiados de 11 municipios de Risaralda.

2. Promocion de los atractivos y productos turisticos del departamento a
través de participacién del proyecto para la realizacion de misiones
comerciales y viajes de familiarizacion. 160 Empresarios beneficiados.

3. Apoyo a la organizacion y celebracion de los 49 afios del Departamento;
se participd en la XXXV Vitrina turistica ANATO, se han apoyado eventos
para promocionar los atractivos turisticos del departamento como el
Festival de la Gallina en Marsella, el Festival del Gallo Ornamental en la
Florida. Se apoyd el proyecto para la realizacion del Congreso de
Termalismo en Santa Rosa y la realizacion del Festival de Parapente en
Apia.

4. Consolidacion del producto de Aviturismo con diferentes acciones como
El lanzamiento de la Ruta de las aves del Paisaje Cultural Cafetero (PCC),
la cual sera coordinada por la organizacion internacional AUDOBON.

5. Participacion en la delegacion de Colombia para la postulacion de
Colombia como sede de Termatalia 2018, la Feria internacional mas
grande de termalismo.

6. Apoyo a la Camara Colombiana LGBT para la realizacion de Activating
LGBT, en el marco del turismo LGBT y mercado diverso.

7. Para el desarrollo de las Rutas turisticas, se formuld el proyecto para la
integracion y consolidacion del proyecto turistico de la Serrania del Nudo,
actualizando el componente ambiental, revisando los esquemas
arquitectonicos y actualizando y ajustando la ruta turistica.

8. Igualmente, se estructurd el proyecto “Implementacion de una ruta
turistica para el occidente de Risaralda”.

PROGRAMA No. 22: RISARALDA DESTINO DEL PAISAJE CULTURAL
CAFETERO, COMPETITIVO Y SOSTENIBLE

SUBPROGRAMA NO. 22.2: OFERTA TURISTICA Y RECURSO HUMANO
COMPETITIVO.

Los siguientes son los logros de este Subprograma:

Acompafiamiento y asistencia a los empresarios para procesos de
certificacion turistica. 62 Empresarios certificados en Calidad y/o Sello
Ambiental Colombiano, para un destino turistico de calidad, a través del
proyecto del PCC.
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Se realizaron cuatro acciones que contribuyen a la linea base para la
estructuracion de encadenamientos de prestadores de bienes y servicios
turisticos, asi:

Se estructurd el proyecto “Implementacion de una ruta turistica para el
occidente de Risaralda”.

Se brindd apoyo y asesoria técnica para la formulacion de proyectos y
gestion de recursos con entidades de orden nacional, a través de la
prestacion de servicios profesionales de la Direccion.

Se Firmo6 un convenio de cooperacion con las gobernaciones de Caldas,
Quindio y Valle del Cauca y Fiducoldex, por $2.900 millones, para la
implementacién, fabricacion, suministro e instalacion de la sefalizacion
turistica de Paisaje Cultural Cafetero.

Se apoyo la realizacion del Congreso Nacional de Termalismo y Tercer
Simposio Internacional de Termalismo y Spa, con la asistencia de mas de
200 participantes.

Se realizaron dos programas para la generacion de espacios de
capacitacion e intercambio de experiencias para los empresarios, con el
apoyo al Congreso de Termalismo y el apoyo al Risaralda Bird Festival, para
fortalecimiento del turismo de bienestar y de naturaleza respectivamente.

En el marco de la campafia “Risaralda educa para el turismo”, en
articulacion con el Programa de Colegios Amigos del Turismo del Ministerio
de Comercio, Industria y Turismo, se defini6 el proceso para la
participacion de las instituciones educativas del departamento en dicho
programa.

Se apoyo al Programa de la Policia de Turismo, Guardianes de Patrimonio
a través del cual los jovenes reciben capacitacion sobre el turismo y la
conservacion del patrimonio: 48 jovenes certificados.

Para la certificacion de dos Municipios como destino turistico, se hizo
acompanamiento al proceso para iniciar el proceso de declaracion de
Marsella como Pueblo Patrimonio, el Municipio ya ha sido incluido en la
LBIC (Lista de Bienes de Interés Cultural) por parte de Ministerio de
Cultura, y durante la Vitrina ANATO 2016 se acompand la postulacion,
logrando la inclusion de Santa Rosa en el proyecto para el proceso de
certificacion como Destino Sostenible.

Se ejecutd una campafia de promocion del destino, compuesta por
difusién, promocién de los atractivos, participacion en ferias (1) y eventos
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(6), asi: Vitrina turistica ANATO 2016, Feria del Gallo Ornamental, el Reinado
de la Gallina y la elaboraciéon de la guia turistica del Departamento.

Eleccidon de Risaralda como destino nacional invitado en la vitrina turistica
ANATO 2017.

Se apoyd el proceso de postulacion para ser sede de la "Procolombia
Nature Travel Mart", Macrorrueda internacional con 65 compradores de 12
paises, 127 empresarios exportadores, 10 Risaraldenses Se obtuvo la
postulacion.

Se apoyo el desarrollo del Encuentro Nacional de Turismo de Naturaleza,
para el cual Risaralda fue elegido sede, con la participacion de 300
asistentes nacionales y conferencistas internacionales.

Se apoyo la promocion del avistamiento de aves a través del “Risaralda
Bird Festival 2017” Subprograma No. 22.3: Mejor Infraestructura,
Conectividad y Movilidad para el Turista.

En la ejecucién de la estrategia para la recuperacién de atractivos
turisticos:

En la actualizacion del Plan Estratégico Departamental de Turismo se
incluyd un diagndstico que contribuira a la formulacion de la estrategia
para la recuperacion de los atractivos turisticos del Departamento.

Se participd en la construccion de proyectos de infraestructura para el
turismo en articulacion con otras secretarias.

Se facilitaron los insumos para la estructuracion de un proyecto para el
disefio y reactivacion de la pagina web de turismo.

Se apoyo el proceso de construccion del Centro de Convenciones
Expofuturo, uno de los megaproyectos del Departamento de Risaralda con
la cofinanciacién del Ministerio de Comercio, Industria y Turismo que
contribuira a una Mejor infraestructura, conectividad y movilidad para el
turista.

PROGRAMA NO. 22: RISARALDA DESTINO DEL PAISAJE CULTURAL
CAFETERO, COMPETITIVO Y SOSTENIBLE
SUBPROGRAMA 22.4: FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL PARA LA

GESTION TURISTICA. LOS SIGUIENTES SON LOS LOGROS DE ESTE
SUBPROGRAMA:
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1. Se actualizo el Plan Estratégico Departamental de Turismo, a través de un
proyecto cofinanciado por FONTUR, generando lineas de accion para cada
uno de los 14 Municipios del Departamento.

2. SE acompafaron a los 14 Municipios en la formulacién y/o actualizacion
de sus planes de turismo, mediante el apoyo al fortalecimiento
institucional para la gestidn turistica.

3. Se oficializé de la Mesa Sectorial de Turismo Departamental, la cual reune
a los actores mas representativos del sector y se trabaja en articulacion
con la Comision Regional de Competitividad.

2017

Proyecto Ruta turistica del Occidente Risaraldense “Pueblos con Encanto”

Este proyecto fue formulado e inscrito por la Gobernacion de Risaralda para
ser financiado via recursos del Sistema General de Regalias y tras cumplir
todos los requisitos, fue aprobado por el OCAD, al finalizar el 2017, con una
inversion de $7.724 millones de pesos.

Ferias y eventos promocionales

Como parte de la promocidn turistica del Departamento para los municipios
se ha participado en eventos, ferias, vitrinas y fiestas como lo son:

- Participacion del Departamento en la Vitrina turistica de Anato version
XXXVI — 2017 como departamento Nacional invitado de honor, en el marco
de la celebracién de los 50 afios del Departamento, donde se han
articulado esfuerzos del Departamento y los 14 municipios al igual que los
empresarios de turismo y los gremios, por ser la vitrina mas importante
del sector a nivel Nacional, en la cual se ha logrado posicionar a Risaralda
como destino turistico, se promocionan alli todos los productos, atractivos
y oferta turistica del Departamento y sus municipios en una vitrina que
cuenta con la participacién de mas de 34.000 personas entre expositores
y visitantes.

- Se hizo un video promocional Risaralda Llena de Vida el cual fue
promocionado en redes sociales, fue utilizado por los medios nacionales y
locales para sus notas periodistas de televisiéon destacando a Risaralda
como destino invitado nacional y también se hizo un comercial corto el
cual fue difundido en las pantallas de Avianca, donde los viajeros de todo
el pais lo pudieron conocer.

- También dicho comercial de Risaralda Llena de Vida fue difundido en las
pantallas de cine en el mes de diciembre de 2017, dando una cobertura
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local y en 4 ciudades capitales del pais, invitando a los colombianos a
visitar a Risaralda.

Promocién y difusion del Departamento en el Reinado Nacional de
Cartagena, realizado en el mes de marzo de 2017, participacion a través de
un stand en los principales eventos del reinado, entrega de informacion y
material publicitario de los municipios y sus atractivos turisticos.

Se realizaron publicaciones en medios escritos como la revista semana, y
la revista Cafeteriando, se realizo redisefio de la pagina web de turismo y
promocion de Risaralda en el evento de termalismo, asi como en el marco
de la estrategia comercial de Fontur y la camara colombiana de turismo
Risaralda a través de work shop y press Trip.

Se hace una promocién diaria en la fampage Risaralda Turistica, en donde
se destacan las bondades turisticas de cada uno de los 14 municipios del
departamento.

Celebracion de convenios con el municipio de Marsella para la realizacion
del Festival de la Gallina Campesina y Ornato en su version numero 7, en
la vereda la Oriental del Municipio de Marsella. en el mes de diciembre de
2017, y con el municipio de Apia para la realizacion del open valle del
Risaralda FAI 2 - campeonato internacional de parapente, en el marco de
los 50 aflos de Risaralda.

Promocidn turistica de los municipios y sus atractivos turisticos a través
de la adquisicion de faroles con motivos alusivos a los atractivos turisticos
del departamento de Risaralda como promocién del turismo para el
alumbrado navidefio.

Participacién del Departamento en la Vitrina turistica de Anato en la
version XXXVII - 2018, donde se logréo quedar ubicados en el pabelldn
Internacional, el cual tiene gran flujo de visitantes, la participacion del
Departamento se hizo a través de un stand con proyeccion de videos,
activaciones de realidad virtual, activaciones personificadas de aves del
Departamento, entrega de material publicitario e informacion a los
visitantes por parte de un grupo de informadores y guias.
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- Otros canales de promocidn con los que se cuentan son la plataforma web
rutasdelpaisajeculturalcafetero.com y la pagina web propia del
departamento: risaraldaturistica.co /risaraldallenadevida.com.

Promocion internacional

Se ha participado en treinta y tres (33) escenarios de turismo en siete (7)
paises, promocionando a Pereira y Risaralda como destino de reuniones,
capacitando a los empresarios del sector a través de diez (10) programas de
formacién en turismo corporativo.

Demostrando los anteriores resultados, la importancia y el aporte que genera
el programa de atraccion de inversiones y de eventos corporativos a la
economia del municipio.

Durante el afo 2017 el Bureau y la Gobernacion lograron once (11)
postulaciones, la realizacion y apoyo de catorce (14) eventos, que contaron
con cerca de diez y ocho (18) mil participantes y una contribuciéon econdmica
estimada de los asistentes a los eventos de $17 millones délares, por medio
de la participacion en trece (13) ferias y eventos especializados del sector a
nivel nacional e internacional donde se presentd la propuesta de valor del
destino a cerca de 200 compradores de destino.

Procolombia a través de la estrategia nacional Colombia es sabrosura ha
adelantado un plan de promocidn internacional, que incluyo a Risaralda y al
Paisaje Cultural Cafetero.

Turismo formal y con reglas claras.

En cada municipio se hizo un acompafamiento para el cumplimiento de la
reglamentacion nacional que exigié la Renovaciéon en el Registro Nacional de
Turismo. Risaralda es el noveno departamento con mayores registros. El
departamento ha avanzado en calidad y hoy cuenta con 72 prestadores de
servicios turisticos certificados, por ejemplo, Boyaca solo tiene 2 prestadores
certificados y por eso el Ministerio de Comercio ha calificado al
departamento de Risaralda como la region de la calidad.

Turismo con calidad y sostenible.

Santa Rosa de Cabal logro ser el primer destino sostenible del departamento
y uno de los 13 destinos sostenibles de Colombia. Esto se logré con la
articulacion entre la Gobernacion, la Alcaldia y el apoyo del Ministerio de
Comercio, Industria y Turismo y Fontur.
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Este afo este mismo proceso lo esta adelantando Marsella donde esperamos
lograr la segunda certificacion como destino sostenible de Risaralda.

Se hizo la gestién para incluir la implementacion de la norma NTS TS 001 en
la Cuenca Alta del Rio Otun (Pereira) Asociacién Yarumo Blanco. Esta
certificacion sera la tercera en destino de sostenibilidad para Risaralda.
Otro gran logro fue la Certificacion de la Asociacion Yarumo Blanco en la
norma Técnica Sectorial de Turismo Sostenible para “Establecimientos de
Alojamiento y Hospedaje- Requisitos de Sostenibilidad”.

Estamos trabajando para fortalecer el cluster del turismo de salud y
bienestar, hoy son 47 miembros de los sectores Turismo, Salud y Bienestar.

Turismo educado y capacitado

7 instituciones beneficiadas: Institucion educativa Veracruz en Santa Rosa de
Cabal, la institucién Sagrada Familia en Apia, la Instituciéon Estrada en
Marsella, la institucion San Pablo de Pueblo Rico, la institucion Santuario de
Santuario, la institucion Juan Hurtado de Belén de Umbria y la institucion
educativa Instituto técnico superior de Pereira.

Turismo con mejor infraestructura.

Después de un proceso amplio de formulacion en el 2017 se logro la
aprobaciéon de la construccién de 4 miradores en Serrania Alto del Nudo en
Dosquebradas. Este mes Fontur adjudicara la obra y se espera esté todo listo
al finalizar el afo.

Inversién:  $979 millones Aportes Fontur: $729 millones. Aportes
Gobernacion: $125 millones Aportes Alcaldia de Dosquebradas: $125 millones.

Se ha avanzado con Fontur en la definicion de la Ruta Andes Centrales que
en el caso de Risaralda determindé 9 sitios ideales para promover el
aviturismo. Este proyecto estd siendo asesorado por la organizacion
internacional AUDOBON.

Bilingliismo para un mejor turismo.

Se logrd con Fontur y el Ministerio de Comercio, vincular a 43 personas que
hacen parte del sector turistico del departamento, en un curso de formacién
en inglés para ofrecer mejores servicios. Ya se entregaron las certificaciones
en un acto especial.

Pagina 302 de 376



. .\
Risaralda
Verde y emprendedora
. # SeVeE|Cambio

Ruta Gastrondmica.

Estamos construyendo la ruta gastronomica del departamento para ser
mucho mas competitivos. La ruta gastrondmica es un itinerario seguido,
saliendo de Pereira, para recorrer Risaralda. Esta estara sefalizada en los
mapas, con lo que se convertira en si misma en un nuevo atractivo, a su vez,
generando enlaces con otros lugares de interés, convirtiendo al turismo
gastrondmico en una motivacién de desplazamiento por el departamento,
para deleitar el paladar y conocer la cocina tradicional de nuestra region. Los
principales objetivos de la ruta en construccion son: la caracterizacion de la
oferta turistica del departamento, estructurar la ruta y sus experiencias,
implementacion de la oferta turistica.

Rutas de Biciturismo.

Desde la Secretaria con una consultoria se realizé la caracterizaciéon de las
rutas de biciturismo, servicios complementarios y operadores del
departamento. Se determiné la oferta para conocer los tiempos de cada ruta,
distancias a recorrer, grado de dificultad, tipo de oferta con identificacion de
recursos, posibilidades de diferenciacién, conectividad, y facilidad
experiencial. También el mapeo de rutas y actores, diagnostico vy
caracterizacion de la antigua banca del Ferrocarril e identificacion de
principales necesidades para la practica de promocion del biciturismo.

EL Ministerio de Comercio, Industria y Turismo presentd 38 bicirrutas
turisticas para promover recorridos en bicicleta, en torno a los parques
nacionales naturales, pueblos patrimonio y destinos de alta calidad del pais.
Risaralda hace parte de los 18 departamentos que cuentan con las bicirrutas,
que incluye inicialmente a los municipios de Pueblo Rico, Apia, Santuario,
Pereira y Santa Rosa de Cabal para la promocién nacional. Se esta
terminando de formular el primer Congreso Nacional de Biciturismo para
presentarlo ante Fontur.

2018 vy 2019.

Proyecto estratégico “Implementacion de una ruta turistica en el centro
occidente del departamento de Risaralda”

Se dio inicio a la ejecucion del proyecto “Implementacién de una ruta
turistica en el centro occidente del departamento de Risaralda”, que
denominados Risaralda Pueblos con Encanto, que tiene una inversion de
$7.317.297.847, Sistema General de Regalias - SGR - Fondo de Desarrollo
Regional y $407.000.000 aporte de los 11 municipios.
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En los 11 municipios se inicid un trabajo importante, dando cumplimiento a
los tres ejes centrales que son: Embellecimiento de fachadas,
fortalecimiento de productos turisticos y posicionamiento de Risaralda como
destino turistico.

El proyecto tiene una ejecucion de 24 meses y el gobierno nacional busca
replicarlo en otras regiones de Colombia con la financiacién de recursos del
Sistema General de Regalias.

Con la ejecucion del proyecto “Implementacion de una ruta turistica en el
centro occidente del Departamento — Pueblos con encanto”, se impacta gran
parte de las metas trazadas en el plan de Desarrollo en relacién con el tema
turistico. A la fecha de este informe se presenta los siguientes avances:

Posicionamiento de destino

En convenio con FONTUR se realizaron estrategias para el posicionamiento
de destino, con promocion en redes sociales y procesos de familiarizacion
con prestadores turisticos. En abril de este afio, como parte del proyecto de
Fontur, se realizd un Fam Trip con 22 de los mas importantes Operadores -
Mayoristas de Colombia - que venden los diferentes destinos de Colombia a
nivel internacional. Estuvieron 3 noches 4 dias y visitaron atractivos de varios
municipios de Risaralda. Los empresarios quedaron gratamente sorprendidos
con las nuevas propuestas del destino - La Ruta del Occidente de Risaralda.
Este Fam Trip fue financiado por el Viceministerio de Turismo a través de
Fontur.

Se han adelantado campafas publicitarias en redes sociales: Sabes qué hacer
en Risaralda, Posicionamiento turistico y Aviturismo.

Las campafas de Aviturismo y Sabes qué hacer en Risaralda se pusieron en
marcha desde 16 de noviembre de 2018 hasta el 20 de marzo de 2019.

Vitrina Turistica Anato 2019

Con una delegacion de 60 empresarios de Risaralda del sector turistico como
embajadora de las bondades y potenciales del departamento, Risaralda abrio
sus puertas a los mas de 37.000 operadores y agencias de viajes de Colombia
y el mundo que participan en la Vitrina Turistica Anato.

La agenda de reuniones y misiones comerciales incluyd la promociéon del

turismo de naturaleza, cultura cafetera, turismo de salud y bienestar y
turismo de reuniones. Asimismo, se realizd una gestién con el gobierno

Pagina 304 de 376



. .\
Risaralda

Verde y emprendedora
# SeVeEl| Cambio

nacional para concretar nuevas inversiones en infraestructura y promocion
internacional de destino.

También se firmd un acuerdo con las aerolineas EasyFly y American Airlines
para posicionar los vuelos y ofertas de Risaralda como destino lleno de vida.

Risaralda participd con nueve empresas en la rueda de negocios ProColombia
Travel Mart.

Durante los tres dias de feria se realizO una misién comercial con
departamentos como Antioquia, Valle del Cauca y Atlantico y con paises
como Panama y Aruba para generar intercambios y atraccion de turistas en
estos destinos.

En Risaralda creemos en la industria del turismo de reuniones

¢Quiénes son los visitantes de turismo de reuniones?

e El 51% se hospedan en hoteles 4 y 5 estrellas

e El 76% de ellos prolongan su estadia en el lugar en que se desarrolla el
evento.

e Su gasto promedio diario esta entre USD 300 y USD 350.

El turismo corporativo Moviliza a 11 sectores de la economia, Genera
desarrollo econdmico y mejora la condicion de vida de los ciudadanos.
Mayor competitividad y rentabilidad en las empresas de la region.

Convention Bureau: Lleva a cabo la articulacion de distintos actores publicos
y privados, realiza la promocion y representacion de Pereira -Risaralda a nivel
internacional como destino de turismo de reuniones.

En promedio cada afio, se logran realizar entre 5 y 10 postulaciones y se
materializan 10 o 15 eventos para la generacion de oportunidades de negocio
a los empresarios y acceso nuevos mercados. Y el fortalecimiento de la oferta
de servicios del turismo de reuniones.

Risaralda es cuarta en competitividad turistica de Colombia y como
departamento del Paisaje Cultural Cafetero, hace parte del segundo destino
nacional preferido por turistas extranjeros.

Turismo con calidad y sostenible

Santa Rosa de Cabal y Marsella logran certificarse como destinos sostenibles
de Colombia.
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Con estos dos municipios certificados, se cumple la meta del plan de
desarrollo Risaralda Verde y Emprendedora, que proyecto la certificacion de
dos destinos sostenibles en el cuatrienio.

Ademas, se hizo la gestidon para incluir la implementacion de la norma NTS
TS 001 en la Cuenca Alta del Rio Otun (Pereira) Asociacién Yarumo Blanco.
Esta certificacion sera la tercera en destino de sostenibilidad para Risaralda.

Turismo educado y capacitado

Las 7 Instituciones educativas dentro de las 50 Instituciones piloto a Nivel
Nacional contindan implementando el programa Colegios Amigos del
Turismo.

Infraestructura, conectividad y movilidad para el turista

Miradores turisticos en la Serrania del Nudo.

Inversién total: $979.721.282 (aportes de Fontur de $729.721.282 vy
$250.000.000 aportes de la Gobernacion y Alcaldia de Dosquebradas).

Se logré en el 2018 la aprobacién de la construccién de miradores en Serrania
Alto del Nudo en Dosquebradas. Fontur adjudico el contrato y ya firmé acta
de inicio para ejecutar las obras. Durante el 2019 se dio inicio a la ejecucion
de estos miradores que estaran listos en diciembre de 2019.

Aviturismo Ruta Andes Centrales

En Risaralda se definieron 9 sitios ideales para promover el aviturismo. Este
proyecto esta siendo asesorado por la organizaciéon internacional AUDOBON,
y financiado con recursos de Fontur.

Infraestructura para el turismo de naturaleza

En el 2018 fue aprobada la inversion de recursos por regalias: 3.435.729.919
para el fortalecimiento de la infraestructura turistica de 26 senderos
ecolégicos, seis torres de avistamiento de aves, seis miradores turisticos,
pasarelas y plataformas para conservar humedales y evitar la contaminacién
de las quebradas.
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13 municipios beneficiados: Belén de Umbria, Santa Rosa de Cabal, Pereira,
Mistratd, Pueblo Rico, Guatica, Santuario, Apia, Balboa, La Celia, Quinchia,
Marsella y La Virginia.

En el 2019 se adjudicaron las obras.

Fortalecimiento prestadores

Capacitacion, acompafamiento y asistencia técnica a 100 hoteleros de 12
municipios del Departamento en diferentes temas relevantes como
marketing digital, camareria, servicio al cliente, manejos contables entre
otros, para el desarrollo productivo de sus unidades de negocio.

Se vienen avanzando en la formalizacidén del cluster de turismo de salud y
bienestar, donde se tiene a la fecha mas de 40 empresarios de los sectores
de turismo, salud, bienestar y algunas entidades aliadas.

En cuanto a la promocidon de turismo se da continuidad a la ejecucién del
proyecto de promocion cofinanciado con recursos de FONTUR, cuya finalidad
es realizar promocién Nacional e internacional del destino.

Durante la vigencia 2019 se han adelantando acciones para el logro de las
metas pendientes en el plan de desarrollo, en las que ya se venia trabajando
y se continda realizando todo lo necesario para cumplir con los objetivos
trazados, dentro de estas actividades se destacan:

Subprograma No. 22.1: Risaralda con innovadores y creativos productos
turisticos:

La ejecucion del proyecto Implementacion de una ruta turistica en el centro
occidente del Departamento.

Adicionalmente al proyecto se adelantan otras acciones como la
participacion del departamento en la Vitrina Turistica de Anato 2019 en su
version numero 38, en la cual se mostro todo el potencial con que cuenta
este territorio y los avances mas relevantes de la ejecucion del proyecto
implementacién de una ruta turistica que trae para el sector grandes retos y
estrategias.

Participacién especial de los municipios con su oferta turistica y cultural, en
el primer evento promocional de las cajas de compensacién familiar
EXPOCAJAS 2019, que se realizd en la ciudad de Pereira auspiciado por
Comfamiliar Risaralda, evento que contd con la participacion de los 14
municipios en un espacio destacado para mostrar y ofertar a todos los
participantes y visitantes, las bondades y diferentes productos que se tienen
para que los turistas disfruten en cada municipio.
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* PROGRAMA NO. 22: RISARALDA DESTINO DEL PAISAJE CULTURAL
CAFETERO, COMPETITIVO Y SOSTENIBLE

¢« SUBPROGRAMA NO. 22.2: OFERTA TURISTICA Y RECURSO HUMANO
COMPETITIVO.

En este subprograma se tienen diferentes actividades importantes para el
cumplimiento del plan de Desarrollo entre ellas se tiene el apoyo continuo a
todo el sector empresarial de la cadena de valor del turismo con el fin de
fortalecer y acompanar los diferentes procesos de certificacion en normas
técnicas sectoriales para un turismo mas competitivo y sostenible, esta
estrategia se encuentra incluida en los componentes que se desarrollan con
el proyecto ruta turistica y en la cual se viene trabajando con un nuUmero muy
significativo de empresarios de los municipios del Departamento, se detallan
a continuacion por actividad asi:

ESTABLECIMIENTOS TOTALES
ARTESANOS ** 65
AGROINDUSTRIA 19
RESTAURANTES* 86
ESTABLECIMIENTOS DE VENTA DE CAFE 28
AGROINDUSTRIA CAFE 22
TOTAL 220

* Los restaurantes Delipresas Laurita y Brisas del Rio en Mistratd no se
encuentran incluidos en este listado, sin embargo tienen un porcentaje
de fortalecimiento del 80%

** Se atendieron mas de 20 artesanos en el proceso de fortalecimiento
que asistieron a los talleres y que hacen parte de

las asociaciones
Informacion obtenida de los informes de ejecucién y avance del proyecto.

Adicional a la certificacion de los empresarios se trabaja en la sostenibilidad
y mantenimiento de la certificacion de los municipios de Santa Rosa de Cabal
y Marsella con el fin de estar al dia con los requisitos que se solicitan por los
entes certificadores en las visitas de seguimiento; por otra parte se
acompana al municipio de Pereira en el proceso de certificacion de un nuevo
destino que es la cuenca alta del Rio Otun, la cual se viene adelantado
durante el 2019 con avances muy positivos y un trabajo muy dedicado y
juicioso desde la comunidad involucrada hasta las diferentes entidades que
deben acompanar el proceso.
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También se trabaja en este subprograma el fortalecimiento a la asociatividad
y encadenamientos productivos del sector turismo, en lo cual para esta
vigencia se fortalece todo lo relacionado con la estrategia cluster de turismo,
salud y bienestar teniendo a la fecha los siguientes avances:

Durante los ultimos seis afios, Colombia ha logrado posicionarse como uno
de los destinos mas atractivos para el turismo de salud. De acuerdo con las
cifras del Ministerio de Comercio, Industria y Turismo, este segmento
turistico aumentd un 264 %, al pasar de 5.501 viajeros en 2012 a 20.021 en
2018.

El reconocimiento internacional de la calidad de servicios, asi como los bajos
costos de los diferentes procedimientos médicos son los factores
fundamentales que han impulsado la llegada de extranjeros al pais. De hecho,
se estima que la reduccion en las tarifas de estos tratamientos es hasta un
10 % y 35 % menor que en grandes paises como Estados Unidos. De igual
manera, algunos beneficios como la exencién del IVA en ofertas turisticas
han contribuido a la consolidacion del pais como destino para realizar
procedimientos de salud.

En el aflo 2013 nace el Cluster Risaralda Comfort Health, como una iniciativa
de la Secretaria de Desarrollo Econdmico y Competitividad del
Departamento. Esta iniciativa surge de la identificacion de un potencial en la
region en la oferta de turismo de salud y bienestar, al contar con clinicas de
4to nivel de complejidad, infraestructura moderna y equipos de ultima
tecnologia. En la oferta turistica, se cuenta con hoteles en la zona urbana y
rural, spas y centros de bienestar que complementan la oferta de salud para
ofrecer al mercado nacional e internacional un producto de talla mundial.

El Cluster de turismo de salud y bienestar “Risaralda Comfort Health” ha
tenido un crecimiento y fortalecimiento importante a través de los afos,
hasta llegar a consolidarse hoy como una Federacién sin animo de lucro y
con personeria juridica, conformada por 43 miembros de los sectores de
salud, turismo y bienestar de Risaralda.

Con relacién a la campafa de promocidn que se tiene en el plan de desarrollo

se viene ejecutando un proyecto cofinanciado con recursos de FONTUR, del
cual se menciona la siguiente informacion y avances:

PROYECTO DE PROMOCION FNTP - 109 — 2018 cuya finalidad es la promocidn
nacional de Risaralda como destino lleno de vida. (se hace una articulacién
con la camparia nacional YO VOY)

PROYECTO DE PROMOCION FNTP - 109 - 2018
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Total cofinanciacion a cargo de Fontur: $600.000.000
Total contrapartida a cargo de la Gobernacién de Risaralda: $607.114.000.
(estos recursos son en especie).

Objetivo General del Proyecto: Promocionar los 11 productos priorizados del
Departamento de Risaralda en Mercados Nacionales como Destino Turistico
de Clase Mundial.

Adicionalmente se trabaja la estrategia de promocion en la pagina web de
Risaralda turistica la cual para esta vigencia se tiene también con el dominio
Risaralda.travel como una forma de estar articulados a la estrategia Nacional
de promocién WEB Colombia.travel También se adelantan acciones
promocionales por parte de la comunicadora adscrita a la secretaria
mediante la publicacién de boletines, notas y noticias que se comparten en
los diferentes medios de comunicacion escrita, radial y digital del turismo en
el Departamento, los eventos y actividades de interés turistico en Risaralda.

Finalmente, en este subprograma se adelanta la implementacion del
programa colegios amigos del turismoen 7 instituciones educativas de
Risaralda, el cual avanza positivamente y se tiene un acompafiamiento
especial desde la Direccion de turismo con un profesional que trabaja
articuladamente con la secretaria de Educacion acomparnando no solo esta
estrategia sino otras como lo son los proyectos productivos pedagdgicos que
desarrollan en las instituciones de colegios amigos del turismo y en otras
gue tienen especial interés en integrar a sus catedras temas o proyectos
relacionados con el turismo.

AVANCE PROYECTOS RELEVANTES

PROYECTO “CONSTRUCCION DE 4 MIRADORES EN LA SERRANIA ALTO DEL
NUDO”

1. ANTECEDENTES

Proyecto Radicado con ajustes técnicos completos el dia 29 de junio de 2017
y aprobado por el Comité Directivo de FONTUR el 18 de septiembre del
mismo ano.

2. DATOS DEL CONVENIO No. 1344 DE 2017

OBJETO: Aunar esfuerzos humanos, administrativos, financieros y de
asistencia técnica para realizar la construccion de la infraestructura turistica

para la consolidacion de la Serrania Alto del Nudo como destino de turismo
de naturaleza.
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VALOR: $979.721. 232.00

APORTES GOBERNACION: $125.000. 000.00

APORTES ALCALDIA: $125.000. 000.00
APORTES FONTUR $729.721. 232.00

PLAZO: 24 MESES

FECHA DE INICIO: 04 de Diciembre de 2017
FECHA DE TERMINACION: 03 de Diciembre de 2019
ENTIDAD EJECUTORA FONTUR

ESTADO DE AVANCE DE LAS OBRAS:

A la fecha se tiene un avance del 75% en la obra asi; Estructura en pilotes
100%

Estructura metalica para instalacion piso Biodeck 100% Instalacidon pérgolas
y barandas 70%

Instalacion de Biodeck 30%

PROYECTO “MEJORAMIENTO Y CONSTRUCCION DE INFRAESTRUCTURA PARA
EL TURISMO DE NATURALEZA”

Durante el 2019 se ha venido ejecutando el proyecto Mejoramiento y
construccion de infraestructura para el turismo de naturaleza en el
departamento de Risaralda, proyecto que contempla la intervencién de 26
senderos en 13 municipios del Departamento, a la fecha se tienen celebrados
y en ejecucion las contrataciones de obras, interventoria y el equipo de
coordinaciéon y apoyo profesional, se avanza en la estructuracién vy
construccion de sefalética, al igual que se vienen realizando las
intervenciones de obra en los senderos incluidos segun informe de avance
del proyecto asi:

INFORME DE AVANCE CON CORTE 21 DE OCTUBRE DE 2019

PROYECTO “MEJORAMIENTO Y CONSTRUCCION DE INFRAESTRUCTURA PARA
EL TURISMO DE NATURALEZA EN EL DEPARTAMENTO DE RISARALDA”

DATOS RELEVANTES DEL PROYECTO

OBJETO: Mejoramiento y construccion de infraestructura para el turismo de
naturaleza en el departamento de Risaralda.

VALOR: $3.435.729. 919.00
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Poblacidon beneficiada en cada municipio donde se realizaron las diferentes
actividades del proyecto.

Se estima un consolidado de poblacién beneficiada de 1.750 de visitantes que
anualmente visitan las areas naturales incluidas en el proyecto.

Visitantes que generan un aproximado de $1.447.899.878 ingresos por gasto
de visita turistica, (Valor promedio por turista $64.934) cifra que impacta
positivamente la economia local.

PROYECTO BPIN 2016000040033 “IMPLEMENTACION DE UNA RUTA
TURISTICA EN EL CENTRO OCCIDENTE DEL DEPARTAMENTO DE RISARALDA”

El presente proyecto se enmarca en 2 lineas estratégicas:

1. Fortalecimiento de la competitividad turistica del de Risaralda
2. Promocion y consolidacion de Risaralda como destino turistico

El proyecto “Implementacion de una Ruta Turistica en el Centro Occidente
del Departamento de Risaralda” se encuentra incluido dentro de las metas
del Plan de Desarrollo 2016-2019 “Risaralda Verde y Emprendedora”

* PROGRAMA No. 22 RISARALDA DESTINO DEL PAISAJE CULTURAL
CAFETERO, COMPETITIVO Y SOSTENIBLE

+ SUBPROGRAMA No. 22.2 OFERTA TURISTICA Y RECURSO HUMANO
COMPETITIVO.

¢ SUBPROGRAMA No. 22.4: FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL PARA LA
GESTION TURISTICA

Dando continuidad al cumplimiento de la meta del plan de Desarrollo
relacionada con el acompafiamiento técnico a la formulacion o actualizacién
de los Planes de Turismo de los municipios del Departamento, para la
vigencia 2019 se viene trabajando con los municipios de Quinchia que tienen
su plan de turismo en formulacién, también con el municipio de
Dosquebradas que se vencié en Diciembre de 2018 y se esta actualizando a
la fecha, al igual que el municipio de Santuario que tenia plan por dos afos
y que para 2019 debia ser actualizado. Se vienen adelantando las diferentes
reuniones y estrategias de trabajo con los responsables de cada municipio,
articulando acciones con los actores municipales tanto de turismo como de
comercio y adicionalmente se cuenta con el apoyo de otras dependencias
en los municipios como las secretarias de planeacion que son muy
importantes en estos procesos de planeacion.
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Fortalecimiento institucional para el turismo

Respecto al trabajo de fortalecimiento institucional se adelantan gestiones
con diferentes entidades del orden Nacional y local con el fin de aunar
esfuerzos, recursos y trabajo articulado para promover el desarrollo turistico
del Departamento. Se logré realizar un convenio marco con Parques
Nacionales Naturales para adelantar gestion de recursos y acciones
encaminadas al turismo de Naturaleza, turismo comunitario y sostenibilidad
de parques naturales y areas protegidas.

También se tiene un convenio con el AMCO (Area Metropolitana Centro
Occidente) con el fin de aunar esfuerzos y trabajar acciones encaminadas a
la gestiébn de proyectos para los municipios que integran el Area
Metropolitana.

Mural “Las aves aman el Paisaje Cultural Cafetero”

Se realizd6 un convenio entre el departamento, Autopistas del Café y la
Universidad Tecnolégica de Pereira, uniendo esfuerzos para la elaboracién de
un mural de 1300 metros cuadrados en la via que de Dosquebradas conduce
a Santa Rosa de Cabal. EL mural pictérico “Las aves aman el Paisaje Cultural
Cafetero” destaca la belleza natural y biodiversidad de este territorio.

Mesa departamental de turismo

También se han realizado a la fecha dos reuniones de mesa departamental
de turismo con el fin de socializar avances de diferentes proyectos que estan
ejecutando e iniciando ejecucion y con lo cual se busca empoderamiento del
sector empresarial en los resultados y avances que se van obteniendo de
esta gestion.

Adicionalmente se realizé una sesién del comité de seguridad turistica en
conjunto con el viceministerio y la participacion de los diferentes actores que
en ella intervienen para revisar acciones de seguridad turistica previa la
temporada vacacional de mitad de afo. A la fecha se encuentra en proceso
de organizacion y agendamiento la segunda sesion de esta importante
reuniéon para el mes de noviembre previo a la temporada vacacional de fin de
afo.
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OFICINA ASESORA DE COMUNICACIONES Y
PRENSA

CAPITAL BUEN GOBIERNO

¢ PROGRAMA NO. 35: COMUNICACION PARTICIPATIVA PARA UNA RISARALDA
VERDE Y EMPRENDEDORA.

+ SUBPROGRAMA NO 35.1 GESTION DE LA COMUNICACION EXTERNA Y
COMUNITARIA.

« INVERSION DEPARTAMENTO:

ANO 1: $1.270.000.000
ANO 2: $2.280.595.223
ANO 3: $2.200.001.000
ANO 4: $2.011.001.000
TOTAL: $7.761.597.223

« LOGROS ALCANZADOS / ACCIONES DE GESTION RELEVANTES:

Comunicacion Externa

- Se redactaron 7291 boletines de prensa difundidos a través de 2111 envios.

- Se cuenta con una base de datos de 2650 correos (periodistas, entidades
del sector publico y privado).

- Se realizaron 42 ruedas de prensa para dar a conocer los logros de la
Administracion departamental.

- En 2016 la Direccion de Comunicaciones conformé el ecosistema digital de
la Gobernacién conformado por 22 fanpages cuyo contenido fue
concertado con los enlaces de cada secretaria y ente descentralizado a
través de calendarios de contenidos mensuales.

En 2018 tras analizar el flujo de informaciéon de cada dependencia y el niumero
de seguidores e interacciones, se tomo¢ la decision de fusionar varias de esas
fanpage, dejando como resultado un ecosistema digital conformado por 16
paginas de Facebook que siguen vigentes a 2019, sin incluir la pagina personal
del Gobernador, Sigifredo Salazar Osorio.

Ademas, se cuenta con perfil de Twitter y de Instagram de la Gobernacion
de Risaralda.
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En ese sentido, se logrd en el cuatrienio contar con 18.050 seguidores, un
alcance de 952.921y 14.122 reacciones a las publicaciones del ecosistema de
Facebook, ademas de 24.800 seguidores en el perfil de Twitter, entre tanto,
en Instagram se cierra la vigencia con 5826 seguidores.

- A través del equipo de disefio de la Administracion departamental y con el
fin de dar a conocer los logros y campafas de la Gobernacién se generaron
48 campanas y 3681 piezas.

- Dada la cantidad de informativos que se transmitieron a traves de la
emisora, como respaldo de archivo y eventuales peticiones y/o
requerimientos legales, se adquirié el Sistema de Grabacién Continua, que
permitié tener al dia las grabaciones de los contenidos de la emisora, de
manera permanente y almacenada.

- A partir de septiembre de 2016, debido a constantes descargas
atmosféricas, originaron fluctuaciones eléctricas en el cerro El Nudo,
ocasionando dafios en la transferencia eléctrica, mediante licitacion
publica se logro el suministro y reparacion del sistema. En la actualidad
funciona de manera normal.

- Durante el cuatrienio se establecido un sistema de calidad, a través de
formatos, que permitio llevar un control de equipos con hoja de vida de
cada uno, y llevar un reporte constante de mantenimientos técnicos cada
mes.

- Para dar a conocer la gestion de las dependencias de la Administracion
departamental, asi como de las entidades que tienen relacidon con esta, se
produjeron en el cuatrienio:

» 840 programas “Arriba Risaralda”.
» 280 programas de la Asamblea Departamental.

- También se produjeron y transmitieron 2817 avances informativos y 2276
cufas institucionales.

- Para dar a conocer los talentos de la regidén se dio continuidad al espacio
“Lo nuevo lo Nuestro” con un total de 250 programas transmitidos.

- En el marco de la politica de Mujer con Vida, Voz y Oportunidades se abrid
en la emisora un espacio para la Direccidén de la Mujer de la Secretaria de
Desarrollo Social, en total se produjeron y emitieron 30 programas.

- Para fortalecer la estrategia de contacto con las comunidades se cred un
espacio llamado ‘Al Dia con la Comunidad’ con 30 programas difundidos.

- Desde el primero de junio de 2019 se implementd la nueva programacion
musical con la parrilla “Rock y Pop” incluyendo programas especiales como
“Décadas”, “Viejitas pero Buenas” y el “Desenguayabe” ahora “Tropicales
de Siempre”, los fines de semana y en temporada de fin de afio.
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- En el desarrollo de la estrategia de Relaciones Publicas y Protocolo se
organizaron las celebraciones aniversarias del departamento, también se
brindé atencién de las relaciones publicas y protocolo de consejos,
comités, juntas de tipo legal; igualmente si brindé acompafiamiento a la
visita de personalidades y funcionarios al Despacho del sefior Gobernador,
y se atendieron los actos de posesion de funcionarios publicos y toma de
juramento de ciudadania

- En el cuatrienio la Direccion de Comunicaciones implementd el monitoreo
diario de medios tradicionales y alternativos, lo que permitié hacer
seguimiento a las tematicas tratadas ante la opinion publica y producir asi
los contenidos propios de la administracion para difusion externa.

Dicho monitoreo de medios permitié ademas cuantificar las notas publicadas
como free press con contenidos de la Administracién departamental en los
diferentes medios de comunicacién tanto locales como nacionales, asi:

Publicaciones free press

Medio Total Ahorro
Prensa 4760 notas $ 39.059.205.500
Internet 4912 notas $ 351.091.000
Radio 47776 minutos | $ 2.373.852.000
Television 6952 minutos | $ 670.486.000
Total $ 42.454.634.500

Comunicacion Comunitaria

- El 26 de julio de 2018 se implementd la estrategia “Escribale al
Gobernador”, que permiti6 a los ciudadanos hacer por escrito un
reconocimiento, una recomendacién o sugerencia respecto a la gestion, y
depositarla en una urna. Dicha estrategia se llevé a cabo en 14 actividades
con un promedio de 600 solicitudes escritas.

- Seenviaron a la base de datos de 6252 correos 103 Boletines Comunitarios,
con una periodicidad de cada ocho dias.

- Para acercar al Gobernador a la comunidad y viceversa se implementé la
estrategia "Un café con el Gobernador", el cual permitio la realizacién de
17 encuentros en el cuatrienio, tanto en zona rural como urbana.

- En materia audiovisual se produjeron en el cuatrienio 726 capsulas
informativas.

- En el espacio de Un Café con el Gobernador del Canal Regional Telecafé
se produjeron y emitieron 109 programas para mostrar la gestion de la
administracion en el cuatrienio.
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En el marco del plan de difusion de los logros de la administracion
departamental se produjeron 171 piezas en video producidas durante el
cuatrienio.
En el cuatrienio en alianza con el Canal Regional Telecafé se realizaron 17
transmisiones en vivo de eventos institucionales de la Gobernacion de
Risaralda.

 SUBPROGAMA NO 35.2 GESTION DE LA COMUNICACION INTERNA E
INTERINSTITUCIONAL

e INVERSION DEPARTAMENTO:
ANO 1: $223.556.752
ANO 2: $300.000.000
ANO 3: $300.000.000
ANO 4: $300.000.000
TOTAL: $1.123.556.752.

* INVERSION TOTAL CUATRIENIO EN LOS DOS SUBPROGRAMAS:
$8.885.153.975.

* MUNICIPIOS IMPACTADOS: 14 MUNICIPIOS.

« LOGROS ALCANZADOS / ACCIONES DE GESTION RELEVANTES:

Comunicacion Interna

- Se cred la intranet, actualizandola diariamente con campafas, boletines,
fotos o videos.

- Se compartieron a través de la intranet de la Gobernacion de Risaralda
237 boletines con informacion interna.

- Se programaron, realizaron y difundieron 33 programas de video Somos
TV.

- Se elaboraron y difundieron 90 campanas.

- Se realizaron 44 eventos internos o con informacién referente a la
Secretaria Administrativa.

- Se actualizd el brandeo y sefalética de la Gobernacién de Risaralda.

- Se realizaron 27 Cafés Internos con el Gobernador, en los que los
funcionarios y contratistas tuvieron contacto directo con el mandatario.
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Comunicacion Interinstitucional

- Se elaboraron y enviaron a los diferentes grupos de interés de la
Gobernacion de Risaralda 632 boletines con informacién interinstitucional,
a las bases de datos de las siguientes dependencias: Comunidades,
Gobernador, Educacién, Desarrollo Social, Planeacion, Desarrollo
Agropecuario, Desarrollo Econdmico, Infraestructura, Deportes, Aguas y
Aseo de Risaralda, Gestion del Riesgo, Loteria, TIC.

- Cada ocho dias se enviaron boletines interinstitucionales a una base de
datos de 9945 correos electronicos para dar a conocer la gestion del
Gobernador de manera semanal.

- Se actualizaron bases de datos de enlaces de comunicacidon en entidades
de caracter publico y privado del orden nacional como departamental y
regional, entre ellos: universidades, Alcaldias hospitales, concejos
municipales, gremios, entidades gubernamentales de gobierno nacional,
entre otros.

- Se realizaron en el cuatrienio 13 capacitaciones en Comunicacion para la
Gestion Publica a los enlaces de comunicacion, integrantes de los
gabinetes municipales y estudiantes en varios municipios.

OFICINA ASESORA DE CONTROL INTERNO
CAPITAL BUEN GOBIERNO

* PROGRAMA: NO. 32 MEJORAMIENTO CONTINUO DE LA GESTION PUBLICA

¢« SUBPROGRAMA: NO. 32,1 MODERNIZACION DE LA GESTION
ADMINISTRATIVA

« INVERSION DEPARTAMENTO ANO 1: $200.000.000
* INVERSION DEPARTAMENTO ANO 2: $203.000.000
« INVERSION DEPARTAMENTO ANO 3: $253.200.000
« INVERSION DEPARTAMENTO ANO 4: $243.300.000

e INVERSION TOTAL: $899.500.000
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MUNICIPIOS BENEFICIADOS: LOS 14 MUNICIPIOS BENEFICIADOS DEL
DEPARTAMENTO DE RISARALDA.

PERSONAS BENEFICIADAS: 4.600
LOGROS ALCANZADOS / ACCIONES DE GESTION RELEVANTES:

La oficina asesora de control interno durante el cuatrienio ha fortalecido
la gestion institucional del Departamento a través la mejora continua,
resultado de auditorias internas a los diferentes procesos de la
administracion con el fin de verificar su cumplimiento y detectar posibles
riesgos, asi mismo ha gestionado capacitaciones para funcionarios de las
oficinas de control interno de los 14 municipios del Departamento, en
temas de actualizacion en normatividad, nuevo modelo MIPG, auditorias
basada en riesgos, roles de las oficinas de control interno entre otros. Asi
mismo ha venido fortaleciendo pilares importantes como lo son el
autocontrol, autogestion y autorregulacion.

Constitucion del comité institucional de coordinacion de control interno,
conforme al decreto 1499 de 2017.

Constitucién del comité de auditorias Departamental.

Gestion de capacitaciones para las oficinas de control interno de los 14
municipios del departamento.

Fortalecimiento ambiente de control.

Capacitacioén interdisciplinaria en coordinacién con la ESAP y el DAFP.
Fortalecimiento de equipos tecnoldgicos de la oficina.

Creacién de un médulo de auditoria y reportes en la plataforma IJURIDICA.
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COORDINACION DEPARTAMENTAL DE GESTION
DEL RIESGO DE DESASTRES

CAPITAL NATURAL

* PROGRAMA: HACIA UNA RISARALDA VERDE Y RESILIENTE

« SUBPROGRAMA: 29.1. SISTEMAS PARA LA GESTION DEL RIESGO LOCAL Y
DEPARTAMENTAL EN CONCORDANCIA CON LOS PROCESOS DE
PLANIFICACION

* INVERSION DEPARTAMENTO ANO 1: $144.200.000

« INVERSION DEPARTAMENTO ANO 2: $630.668.000

e INVERSION DEPARTAMENTO ANO 3: $532.704.202

e INVERSION DEPARTAMENTO ANO 4: $526.107.661

* INVERSION TOTAL: $1.833.679.863

* MUNICIPIOS BENEFICIADOS: Apia, Balboa, Belén de Umbria, Dosquebradas,
Guatica, La Celia, La Virginia, Marsella, Mistraté, Pereira, Pueblo Rico,
Quinchia, Santa Rosa de Cabal, Santuario.

* PERSONAS BENEFICIADAS: 972.999 habitantes.

« LOGROS ALCANZADOS / ACCIONES DE GESTION RELEVANTES:

Realizacion de dos estudios y disefios de infraestructura de los sistemas
locales de gestion del riesgo, que permita su fortalecimiento, incluye
infraestructura de organismos de socorro.

Realizacion de acciones que permiten el fortalecimiento de la coordinacién
departamental de gestion del riesgo y los sistemas municipales de gestidn

del riesgo.

Asesoria y asistencia técnica en gestion del riesgo a los acueductos
comunitarios del departamento de Risaralda.

» DIFICULTADES QUE SE HAN ENFRENTADO Y COMO SE HAN RESUELTO:

Se presentaron dificultades al momento de la presentacion de la
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documentacién ante el Sistema General de Regalias, especialmente para el
proyecto de Bomberos 1; sin embargo, se dio solucién en la modificacion de
la documentacion solicitada por el Departamento Nacional de Planeacion.

Por otro lado, se presentaron dificultades para el desplazamiento de
contratistas a los municipios, debido a la falta de vehiculos suficientes
asignados a la Coordinacién. Esta dificultad se solucion6 mediante la
contrataciéon de una camioneta durante los afios 2016, 2017 y 2018 y dos
camionetas en el ano 2019.

Finalmente, se debe mencionar que en las asistencias técnicas y asesorias
en gestion del riesgo a los acueductos rurales y comunitarios, se detectaron
falencias en la implementacién de planes de emergencia y contingencia de
los acueductos apoyados, para lo cual, la coordinacién dispuso de

profesionales que fueran hasta los municipios y mediante talleres realizaran
acciones de capacitacion en temas relacionados con dichos planes.

* PROGRAMA: HACIA UNA RISARALDA VERDE Y RESILIENTE

* SUBPROGRAMA: 29.2, PROCESO DE MANEJO DE DESASTRES

« INVERSION DEPARTAMENTO ANO 1: $193.955.935

* INVERSION DEPARTAMENTO ANO 2: $249.227.000

« INVERSION DEPARTAMENTO ANO 3: $170.682.640

* INVERSION DEPARTAMENTO ANO 4: $190.000.000

* INVERSION OTRAS ENTIDADES (REGALiAS) ANO 4: $874.535.988

* INVERSION OTRAS ENTIDADES (REGALiAS) ANO 4: $7.397.593.908

« INVERSION TOTAL: $9.075.995.471

* MUNICIPIOS BENEFICIADOS: Apia, Balboa, Belén de Umbria, Dosquebradas,
Guatica, La Celia, La Virginia, Marsella, Mistratd, Pereira, Pueblo Rico,

Quinchia, Santa Rosa de Cabal, Santuario.

* PERSONAS BENEFICIADAS: 972.999 habitantes.
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« LOGROS ALCANZADOS / ACCIONES DE GESTION RELEVANTES:

Construccién de las sedes de los cuerpos de Bomberos de los municipios de
Apia, Guatica, Mistrato y Santuario.

Construccién de las sedes de los cuerpos de Bomberos de los municipios de
Quinchia, La Celia y Pueblo Rico.

Fortalecimiento de las capacidades de respuesta para el enfrentamiento de
emergencias, calamidades o desastres, de los organismos de socorro y
entidades operativas del sistema departamental de gestion del riesgo,
mediante procesos de capacitacion.

Realizacion de acciones que permiten el fortalecimiento de la capacidad
operativa de la Coordinacion Departamental de Gestidon del Riesgo.

* DIFICULTADES QUE SE HAN ENFRENTADO Y COMO SE HAN RESUELTO:

Se presentaron dificultades en el inicio de las obras y de la interventoria del
proyecto de la construccién de las sedes de los Cuerpos de Bomberos,
debido a la aprobacién de cronogramas de la contratacion. Esto se soluciono

mediante la reprogramacion de los cronogramas y realizando los diferentes
ajustes de presupuesto en las obras.

* PROGRAMA: HACIA UNA RISARALDA VERDE Y RESILIENTE

* SUBPROGRAMA: 29.3. CAPACIDADES COMUNITARIAS DEPARTAMENTALES
PARA LA GESTION DEL RIESGO

« INVERSION DEPARTAMENTO ANO 1: $309.000.000
* INVERSION DEPARTAMENTO ANO 2: $301.518.000

* INVERSION DEPARTAMENTO ANO 3: $450.000.000
« INVERSION DEPARTAMENTO ANO 4: $216.000.000

« INVERSION TOTAL: $1.276.518.000
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* MUNICIPIOS BENEFICIADOS: Apia, Balboa, Belén de Umbria, Dosquebradas,
Guatica, La Celia, La Virginia, Marsella, Mistratd, Pereira, Pueblo Rico,
Quinchia, Santa Rosa de Cabal, Santuario.

* PERSONAS BENEFICIADAS: 972.999 habitantes.

¢ LOGROS ALCANZADOS / ACCIONES DE GESTION RELEVANTES:

Apoyo del disefio de una propuesta de un sistema de alertas tempranas para
algunos sectores del departamento de Risaralda.

Apoyo al proceso de manejo de desastres tanto a familias damnificadas como
a los diferentes sectores integrantes del sistema departamental de gestion
del riesgo mediante la operacion del centro de reservas del departamento de
Risaralda.

Fortalecimiento de las capacidades comunitarias para la gestion del riesgo a
través de procesos de capacitacion en gestion del riesgo, que beneficie a 20
comunidades.

« DIFICULTADES QUE SE HAN ENFRENTADO Y COMO SE HAN RESUELTO:

No se pudo realizar la accién de construccion de obras de proteccidn
proyectadas inicialmente para el talud de la parte alta de la vereda Planadas
en el municipio de Santa Rosa de Cabal, debido a que un nuevo estudio
geotécnico determind que ya no era necesario.
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CAPITAL NATURAL

PROGRAMA: NO. 28 AGUA Y SANEAMIENTO PARA LA PROSPERIDAD PAP-
PDARISARALDA.

SUBPROGRAMA: 28.1 INFRAESTRUCTURAS Y SERVICIOS EFICIENTES

RECURSOS DE GESTION ANO 1: $ 1.256.200.000

RECURSOS DE GESTION ANO 2: $3.222.000.000

RECURSOS DE GESTION ANO 3: $3.126.483.899

RECURSOS DE GESTION ANO 4: $8.613.852.776

« INVERSION TOTALZ $16.218.536.675

* MUNICIPIOS BENEFICIADOS: APIA, MARSELLA, GUATICA, BELEN DE
UMBRIA, PEREIRA, SANTUARIO, SANTA ROSA DE CABAL, PUEBLO RICO,
BALBOA, MISTRATO.

« PERSONAS BENEFICIADAS: 141.860

¢ LOGROS ALCANZADOS / ACCIONES DE GESTION RELEVANTES:

En aras de dar cumplimiento a las metas establecidas en el Subprograma
28.1 del Plan de Desarrollo Departamental, orientadas al mejoramiento de la
prestacion de los servicios de agua potable y saneamiento basico, a través
de la construccion y/o optimizacion de las infraestructuras de acueducto y
alcantarillado, durante el cuatrienio se adelantaron gestiones a nivel de pre-
inversion e inversion, tal como se muestra a continuacion:

PREINVERSION
Durante el periodo fueron contratados los siguientes estudios y disefios

como insumo para la formulacion de proyectos y posterior ejecucion de
obras:

2 Recursos ejecutados en el marco del Programa Plan Departamental del Agua, segun ejecucion del
Plan Anual Estratégico de Inversiones, en el componente de infraestructura (pre inversion, inversion,
gestion predial) y actividades del gestor relacionados con el componente de infraestructura.
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Cuadro 1. Estudios y disefos contratados entre 2016 y 2019 en el marco del

Programa PDA.

OBJETO

MUNICIPIOS
BENEFICIADOS

Consultoria: Estudios para la Construccion del Plan Maestro de
Acueducto de La Vereda La Jordania, Construccién de Lechos de
Secado de la PTAP Del Municipio de Apia, Estudios y Disefios
Construccion de un Acueducto Alterno Para La Vereda La Armenia,

Apia, Marsella y

del municipio de Marsella

Municipio de Marsella y Estudios Pre inversién Para la Actualizacion Santuario
del Plan Maestro de Acueducto y Alcantarillado del Municipio
Santuario en el Departamento De Risaralda
Estudios de Preinversion para la Plata de Potabilizacion del .

S . - Santuario
Corregimiento la Marina en Santuario.
Estudios complementarios al Plan Maestro Corregimiento de Santa s
Ana Guatica
Actualizacion y Ajuste Plan Maestro de Acueducto y Alcantarillado

Marsella

Actualizacion y Ajuste Plan Maestro de Acueducto y Alcantarillado
del municipio de Belén de Umbria.

Belén de Umbria

Elaboracion de los estudios y disefios para la optimizacion del
sistema de acueducto del sector de La Carbonera corregimiento de
Caimalito en el municipio de Pereira departamento de Risaralda.

Pereira

Consultoria para la elaboracion de los estudios y disefios para la
optimizacion de los sistemas de alcantarillado del sector Alto
Canceles corregimiento de la Bella y Centro poblado La estrella
corregimiento La Palmilla, ambos en el municipio de Pereira
departamento de Risaralda”.

Pereira

Consultoria para la elaboraciéon de estudios y disefios de los tanques
de almacenamiento vereda Santa Cruz de Barbas y vereda Pérez
Alto, ambas en el corregimiento de Arabia en el municipio de Pereira
Risaralda.

Pereira

Consultoria para la actualizacién del Plan Maestro de Acueducto y
Alcantarillado del municipio de Santuario departamento de
Risaralda.

Santuario

Consultoria para la actualizacion del plan maestro de acueducto
etapa 1 (captacién, desarenador, aduccién, PTAP y almacenamiento)
del municipio de Santa Rosa de Cabal, departamento de Risaralda”.

Santa Rosa de Cabal

Consultoria para la actualizacion del Plan Maestro de Acueducto y
Alcantarillado del municipio de Apia.

Apia

Consultoria para la actualizacién del Plan Maestro de Acueducto y
Alcantarillado del municipio de Pueblo Rico

Pueblo Rico

Consultoria para la actualizacion del Plan Maestro de Acueducto y
Alcantarillado del corregimiento de Villa Clareth.

Pueblo Rico

Consultoria para actualizacion Plan Maestro de Acueducto fase Il y
Alcantarillado corregimiento Santa Cecilia, municipio de Pueblo
Rico.

Pueblo Rico

Consultoria para la elaboracion de los estudios y disefios del sistema
de acueducto etapa 1 de los corregimientos de Alta Gracia, Arabia,
Morelia y Estrella — La Palmilla ubicados en el municipio de Pereira,
departamento de Risaralda.

Pereira
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MUNICIPIOS

OBJETO BENEFICIADOS

Actualizacion de los estudios y disefios de los proyectos
optimizacion del acueducto de La Represa Charco Hondo, vereda EL
Provenir, corregimiento La Florida, construccion del plan maestro de
alcantarillado, vereda Nuevo Sol, corregimiento de Morelia y Pereira
renovacion de redes de alcantarillado y construcciéon de PTAR del
centro poblado rural El Gurrio todos del municipio de Pereira,
Departamento de Risaralda.

Consultoria para la elaboracién del plan maestro de acueducto y
alcantarillado del corregimiento la Florida ubicados en el municipio Pereira
de Pereira, Departamento De Risaralda.

Actualizacion de los estudios y disefios para la construccion del plan
maestro de alcantarillado del sector El Pulguero, vereda La Cancha Balboa
municipio de Balboa.

Elaboracion de los estudios y disefios para la implementacién del
sistema de acueducto de la vereda Granatal, ubicada en el municipio Balboa
de Balboa, departamento de Risaralda

INVERSION

En aras de optimizar la prestacién de los servicios de agua potable y
saneamiento basico en el departamento de Risaralda, fueron viabilizados
proyectos que derivaron en la ejecucion de las siguientes obras:

Cuadro 2. Relacién inversiones 2016-2019 Sector Agua Potable y Saneamiento
Basico.

MUNICIPIO NOMBRE DEL PROYECTO

MARSELLA |CONSTRUCCION LECHOS DE SECADO MARSELLA

BELEN DE
UMBRIA

OPTIMIZACION TANQUE DE ALMACENAMIENTO DE BELEN DE UMBRIA

MISTRATO |CONSTRUCCION OBRAS DE OPTIMIZACION PLANTA DE TRATAMIENTO DE
AGUA POTABLE CONVENCIONAL Y FIME MUNICIPIO DE MISTRATO
RENOVACION DE REDES EXISTENTES DE ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADO

SANTUARIO COMBINADO DEL BARRIO POPULAR DEL MUNICIPIO DE SANTUARIO FASE |
REFORMULACION OPTIMIZACION DEL SISTEMA DE ACUEDUCTO SANTA
PUEBLO RICO CECILIA, PUEBLO RICO, CONSTRUCCION DE CONEXIONES DOMICILIARIAS

EN COMPLEMENTO DE LA OPTIMIZACION DEL SISTEMA DE ACUEDUCTO
DEL CORREGIMIENTO DE SANTA CECILIA EN PUEBLO RICO

EJECUCION DEL PLAN MAESTRO DE ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADO DEL
MUNICIPIO DE PUEBLO RICO FASE | CONSTRUCCION ACOMETIDAS DE
PUEBLO RICO [ ALCANTARILLADO COMO COMPLEMENTO DE LA OBRA IMPLEMENTACION
DEL PLAN MAESTRO DE ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADO PUEBLO RICO
SECTOR PASO NACIONAL FASE I,

ADECUACION Y DOTACION DEL LABORATORIO PARA LA PLANTA DE

GUATICA TRATAMIENTO DE AGUA POTABLE DEL MUNICIPIO DE GUATICA -
RISARALDA
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MUNICIPIO NOMBRE DEL PROYECTO

CONSTRUCCION BOCATOMA RIO SAN RAFAEL DEL ACUEDUCTO PRINCIPAL

SANTUARIO DEL MUNICIPIO DE SANTUARIO
IMPLEMENTACION DE OBRAS DE MITIGACION DE LA VULNERABILIDAD
APIA SISMICA DE LA PTAP Y TANQUES DE ALMACENAMIENTO EN EL MUNICIPIO

DE APIA
OPTIMIZACION DE LA INFRAESTRUCTURA CORRESPONDIENTE AL PLAN
GUATICA MAESTRO DE ACUEDUCTO ETAPA | DEL CORREGIMIENTO DE SANTA ANA
GUATICA

OPTIMIZACION DE LA PLANTA DE TRATAMIENTO DE AGUA POTABLE Y

MARSELLA TANQUES DE ALMACENAMIENTO DEL MUNICIPIO DE MARSELLA
CONSTRUCCION TANQUE DE ALMACENAMIENTO N° 3 DEL MUNICIPIO DE
MARSELLA MARSELLA
BELEN DE OPTIMIZACION DE LA LINEA DE CONDUCCION DEL SISTEMA DE
; ACUEDUCTO DEL CORREGIMIENTO DE TAPARCAL DEL MUNICIPIO DE BELEN
UMBRIA :
DE UMBRIA
PEREIRA OPTIMIZACION DE LA ADUCCION DEL ACUEDUCTO DEL CORREGIMIENTO

DE TRIBUNAS CORCEGA EN PERERIA3

« DIFICULTADES QUE SE HAN ENFRENTADO Y COMO SE HAN RESUELTO:

Las principales dificultades que se han presentado para el cumplimiento de
las metas del subprograma 28.1 se centran en el proceso de viabilizacion de
proyectos, toda vez que el cumplimiento de requisitos de tipo predial y
ambiental a cargo de los municipios, ha generado demoras que afectaron en
su momento el avance de la meta, asi mismo las actualizaciones normativas
obligaron a realizar ajustes de tipo técnico y actualizaciones en estudios y
disefios. Pararesolver estas vicisitudes la Empresa Aguas y Aseo de Risaralda
S.A ESP asesord y acompaind a prestadores de servicios publicos y entes
territoriales en el proceso de solicitud de permisos y otorgamientos
ambientales ante la Autoridad Ambiental Local CARDER, de igual manera en
la legalizacion de servidumbres y otras acciones enmarcadas en la gestion
predial.

* SUBPROGRAMA: 28.2 PRESTADORES SOSTENIBLES, SERVICIOS
EFICIENTES
« RECURSOS DE GESTION ANO 1: $294.800.000

¢ RECURSOS DE GESTION ANO 2: $1.111.391.086

3 Obra ejecutada al margen del Programa PDA, no se incluye en los recursos de gestidn
reportada en el presente informe.
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¢ RECURSOS DE GESTION ANO 3: $570.805.023

e RECURSOS DE GESTION ANO 4: $1.418.450.897
e INVERSION TOTAL: $3.395447.0064

* MUNICIPIOS BENEFICIADOS: Apia, Balboa, Belén de Umbria,
Dosquebradas, Guatica, La Celia, La Virginia, Mistratd, Marsella, Pereira,
Pueblo Rico, Quinchia, Santa Rosa de Cabal, Santuario.

* PERSONAS BENEFICIADAS: 972.000
» LOGROS ALCANZADOS / ACCIONES DE GESTION RELEVANTES:

En este subprograma se relacionan todas las acciones enmarcadas en el
fortalecimiento empresarial e institucional de los prestadores de servicios
publicos de agua potable y saneamiento basico y entes territoriales, las
cuales consisten en asesoria, capacitacion y acompafamiento para el
cumplimiento de requisitos legales, en este sentido, durante el cuatrienio, se
han desarrollado en el marco del componente de aseguramiento en la
prestacion de los servicios del Programa Plan Departamental de Aguas, las
siguientes gestiones:

Elaboracién y/o Actualizacién Censo de Suscriptores para veintitrés (23)
prestadores de servicios publicos urbanos y/o rurales (Cuadro 2.).
. Estructuracion Tarifaria y Estudios de Capacidad de Pago para diecisiete (17)
prestadores de servicios publicos urbanos y/o rurales (Cuadro 2.)

Cuadro 3. Consultorias realizadas en el marco del fortalecimiento
Empresarial de los prestadores de servicios de agua potable y saneamiento
basico.

Objeto Prestadores Beneficiados
Consultoria para | Empresa de Servicios Publicos de Marsella E.S.P.
la  actualizacién | Empresa de Servicios Publicos Municipales de Quinchia
del Censo de|E.S.P.
Suscriptores  en | Asociacion de Usuarios del Acueducto Comunitario de

empresas y | San Clemente
asociaciones de | Asociacion de Usuarios Acueducto Santa Ana
usuarios Corporacion Acueducto Regional Corregimiento de

pertenecientes al | Travesias
PAP-PDA grupo || Acueducto La Leona

4 Recursos ejecutados en el marco del Plan Departamental de Aguas segln Plan General
Estratégico de Inversiones en el componente plan de aseguramiento y actividades del gestor
relacionadas con aseguramiento en la prestacion del servicio.
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Objeto Prestadores Beneficiados
del departamento | Asociacion De Usuarios Del Acueducto Del
de Risaralda Corregimiento De Peralonso

Santa Cecilia

Asociacion de Suscriptores del Servicio de Agua
Potable de las Veredas Congolo, Cafaveral, San
Joaquin, Nuevo Sol Tres Puertas y La Siria - Aquasat
Asociacién de Suscriptores del Servicio de Agua
Potable de la Vereda Mundo Nuevo E.S.P.

Asociacion de Usuarios de Acueducto y Alcantarillado
Comunitario del Corregimiento de La Florida
Asociaciéon de Usuarios del Acueducto Yarumal
Asociaciéon Comunitaria de Suscriptores del Acueducto
Santa Cruz de Barbas

Asociacién de Usurarios del Acueducto Charco Hondo
Asociaciéon de Usurarios del Acueducto Chocho
Canceles

La Bella

Pérez Alto

Alto Erazo

Asociacion de Suscriptores del Acueducto Cantamonos
Pital de Combia

Asociacion de Usuarios del Acueducto del
Corregimiento de Irra

Asociaciéon Ambiental Administradora del Acueducto
Aguas de Naranjal.

Asociaciéon de Usuarios del Acueducto Regional
Embera Karamba “Ausarek” (Antes Miracampo)

Consultoria URBANOS
Estudios de | 1. Apia
Costos, Tarifas y | 2. Guatica
Capacidad de | 3. Santuario

Pago de los | 4. Pueblo Rico

Servicios Publicos | RURALES

de Acueducto y |La Leona en Santa Rosa de Cabal

Alcantarillado La Bella, Aquasat, La Florida, Mundo Nuevo, Charco
segun Resolucion | Hondo y Yarumal en Pereira

CRA 825 de 2017 y | Buenos Aires, Travesias y Bella Vista en Guatica
Resolucion 844 de | Santa Cecilia en Pueblo Rico

2018 en Empresas | El Rayo en Marsella y Miracampo en Quinchia

de Servicios

Publicos y
Asociaciones de
Usuarios
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Objeto Prestadores Beneficiados
pertenecientes al
PAP-PDA del
departamento de
Risaralda.

. Acompafiamiento, asesoria y/o seguimiento a los catorce (14) municipios del
departamento en el proceso de cargue de informacién a la plataforma SUl
para efectos de la certificacién de recursos provenientes del Sistema General
de Participaciones SGP.

. Asesoria y Acompafamiento a los Prestadores Urbanos y Rurales en el cargue
de informacion a la plataforma SUl de la Superintendencia de Servicios
Publicos Domiciliarios SSPD.

Con el objetivo de lograr la competencia de los funcionarios de las empresas
municipales de servicios del departamento que han sido priorizadas por su
numero de reportes pendientes, se ha brindado capacitacién y asesoria a
estos sobre el proceso de reporte de informacién a la plataforma SUI-
Sistema uUnico de Informacién que administra la Superintendencia de
servicios Publicos Domiciliarios. La capacitacion y asesoria se ha dado para
los servicios de Acueducto, alcantarillado y Aseo y los tdpicos: Técnico,
financiero, Administrativo y comercial.

Capacitacién al recurso humano de los prestadores de las ESP municipales
encargados del reporte a la plataforma SUl en lo relacionado con las
resoluciones compilatorias que regulan los cargues. (Resolucion 15085/2009
y 48765/2010).

Asesoria para el diligenciamiento y cargue de formularios y formatos
(Cargues masivos) que se deben realizar a la plataforma.

Asesoria para los procesos de validacion de formatos y correccidon de errores.

En el cuadro siguiente se presenta la linea base de reportes pendientes y el
nivel de cargue alcanzado para la vigencia 2019.
Cuadro 4. Linea base y cargues certificados Reporte SUI ESP Municipales.
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REPORTE SUI ESP MUNICIPALES
REPORTES CARGUES PORCENTAJE DE
MUNICIPIO PENDIENTES CERTIFICADOS A CARGUE

LINEA BASE AGOSTO DE 2019 REALIZADO
BALBOA 2035 1472 72%
GUATICA 760 760 100%
SANTUARIO 1483 986 66%
PUEBLO RICO 1528 1172 7%

En lo que respecta a los prestadores rurales, durante el cuatrienio se

REPORTES SUI ESP MUNICIPALES

B CARGUES CERTIFICADOS A AGOSTO Df

asesoraron los siguientes prestadores rurales.

Acueducto Rural Municipio Topicos reportados
Asociacié de U . Formularios de Informacion
soclacion —de —suarios) .. General: Afios 2016-2017 2018.
Acueducto Santa Ana, | Guatica L. .
, Topico comercial 2017 — 2018
San Clemente y Travesias . .. .
Topico Tecnico Operativo 2016
Formularios de Informacion
Santa General de afios 2016-017.
Acueducto La Leona Rosa de Topico comercial 2016-2017
Cabal Topico Tecnico Operativo 2016-
2017
Asociaciéon de  Usuarios Formularios de Informacién
del Acueducto General: Ahos 2016-2017 2018.
Comunitario Pereira Tépico comercial 2016 - 2017
Corregimiento  de La
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Acueducto Rural Municipio Tépicos reportados
Florida, Mundo Nuevo, Toépico Técnico Operativo 2016 -
Caracol el Rocio, 2017 - 2018.

AQUASAT
Asociacion de Usuarios de | Quinchia | Topico comercial
los Acueductos Topico Técnico Operativo

Comunitarios de Naranjal,
Irra y Miracampo
Acueducto  Comunitario | Santuario | Topico comercial

de La Bretafia, La Marina, Topico Técnico Operativo
Puente Negro y el Rosal de
Santuario, Asociacion de
Usuarios del Acueducto
de Peralonso

. ASESORIA Y ASISTENCIA A PRESTADORES URBANOS Y RURALES EN REPORTE
DE CALIDAD DE AGUA.

Se brind¢ asesoria a los prestadores municipales priorizados para el reporte
de formularios y formatos relacionados con el tépico de Calidad de agua, asi:
Capacitacion sobre aspectos normativos que regulan la Calidad del agua
(Resolucion 2115 de 2007 - resolucién 811 de 2008, Decreto 1575 de 2007)
Asesoria para la estimaciéon del IRCA — indice de riesgo del agua para
consumo humano.

Asesoria para el diligenciamiento de los formatos siguientes:

-Caracteristicas Basicas Rango 1.

-Caracteristicas Especiales Rango 1.

-Caracteristicas no obligatorias.

Asesoria para la validacion y cargue a la plataforma de los formatos y

formularios a la plataforma SUI.

Se puede identificar en el cuadro siguiente la linea base identificada y el
estado de reporte:

REPORTE CALIDAD DEL AGUA
MUNICIPIO LINEA BASE REPORTES PORCENTAJE DE
PENDIENTES CERTIFICADOS CERTIFICADOS
APIA 80 80 100%
BALBOA 168 133 79%
GUATICA 134 108 81%
SANTUARIO 144 116 81%
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PUEBLO RICO 105 76
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Como puede evidenciarse, producto de la asesoria se logréo avanzar
considerablemente en el cargue de requisitos y la disminucion de pendientes
ante la Superintendencia de Servicios Publicos SSPD.

Al prestador Rural Acueducto La Florida del municipio de Pereira se le ha
brindado asesoria para el reporte de calidad del agua y se tienen certificados
los reportes totales de este topico de los afos: 2015, 2016,2017 y 2018.

A los prestadores rurales del municipio de Guatica: Acueducto Santa Ana 'y
San Clemente se les ha brindado asesoria para concertacién de puntos de
muestreo, capacitacién sobre las variables objeto de analisis en los formatos
de calidad del agua y estimacién del IRCA de acuerdo con lo establecido en
la Resolucion 2115 de 2007.

6. Asesoria para el registro y/o actualizacién en el Registro Unico de
Prestadores de Servicios RUPS

Se brind6 asesoria a los prestadores urbanos y rurales para el registro y/o
actualizacion del RUPS, de acuerdo a lo establecido en la Resolucion 120515
de 2018, durante la vigencia 2019 se registra la actualizacion de los siguientes
prestadores:

Empresa de Servicios Publicos de Balboa, Empresa de Servicios Publicos de

Santa Rosa De Cabal, Empresa de Servicios Publicos de Apia, Empresa de
Servicios Publicos de Pueblo Rico Empresa de Servicios Publicos de Guatica,
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Empresa de Servicios Publicos de Belén de Umbria Empresa de Servicios
Publicos de Santuario y Empresa de Servicios Publicos de Marsella.

. Asesoria a Entes Territoriales en el Reporte de Estratificacion y Coberturas
REC

Durante el cuatrienio se brindd apoyo en el proceso de revision de la
estratificacion de los entes territoriales para su posterior cargue, se les
sugiere iniciar proceso de visita de campo en algunos de los predios que
aparecen como estrato 5 en esta base de datos para proceder a realizar la
correccion en la base de datos REC 1A-2018; toda vez que esta informacion
permite el correcto calculo de las coberturas para el municipio y lograr el
proceso de asignacién de los recursos del SGP segun el CONPES, en la cartera
de agua potable y saneamiento basico.

Este apoyo se hizo con los Entes Territoriales de Apia, Quinchia, Balboa,
Santa Rosa de Cabal, Guatica, Belén de Umbria, Pueblo Rico y Marsella, en el
caso especifico de Apia se logrd subsanar inconsistencia con respecto a la
validacioén y certificacion de la base de datos REC-2018.

. Asesoria a Entes Territoriales en reporte del componente INSPECTOR

Durante el cuatrienio se ha brindado asesoria a los Entes Territoriales
respecto al cumplimiento de los requisitos que define las directivas 005 y
015 de la procuraduria, y el capitulo 2 de la resolucion 52145 de 2015, para la
acreditacion de indicadores en la plataforma SUI, componente INSPECTOR. Y
lograr el cargue en la totalidad de los indicadores pendientes para cada ente
territorial, los municipios que fueron objeto de asesoria son los siguientes:
Apia, Quinchia, Balboa, Santa Rosa de Cabal, Guatica, Pueblo Rico y Belén de
Umbria.

. Acompafiamiento en la actualizacién y obtencion del concepto de legalidad
del Contrato de Condiciones Uniformes

Se ha brindado acompafamiento en la actualizaciéon del Contrato de
Condiciones Uniformes para el tramite del Concepto de Legalidad ante la
CRA a los siguientes prestadores rurales: Acueducto Ausarek (Quinchia),
Travesias (Guatica), la Leona (Santa Rosa) y Naranjal (Quinchia).

. Sistema de Agua y Saneamiento Rural SIASAR

En cumplimiento de la Resolucion 0487 de 2017, expedida por el Ministerio
de Vivienda, Ciudad y Territorio, y “Por la cual se reglamenta el articulo 57 de
la Ley 1537 de 2012, que cred dentro de la estructura operativa del Ministerio
de Vivienda, Ciudad y Territorio, el Sistema de Inversiones en Agua Potable y
Saneamiento Basico (SINAS)”, se avanzo en el reporte al SINAS a través de la
plataforma informatica denominada “Sistema de Informacion de Agua y
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Saneamiento Basico (SIASAR)” del diagnostico de infraestructura basica de
agua y saneamiento basico o de soluciones alternativas en zonas rurales,
para los municipios de Santuario, Guatica, Mistrato, zona indigena de Pueblo
Rico, Marsella y Apia.

. Gestion Social

Asi mismo como parte del componente de aseguramiento en la prestacion
de los servicios se desarrolla el plan de gestidn social a través de tres lineas;
participacion ciudadana, capacitaciones y comunicaciones, de esta labor se
resalta durante el cuatrienio lo siguiente:

Conformacion de 17 clubes defensores del agua que derivan la participacion
activa de 358 nifilos y nifas en proyectos promotores de cultura ambiental.
Desarrollo de proyectos ambientales enfocados al uso eficiente y racional
del agua y manejo de residuos sélidos.

Realizacion de Jornadas para la promocion de practicas de separacion y
aprovechamiento de residuos solidos, dando como resultado el
aprovechamiento de 3 toneladas aproximadamente en la vigencia 2019, para
un total de 13 toneladas durante el cuatrienio.

Realizacion de jornadas especiales con la participacién de mas de 1000
estudiantes participes.

DIFICULTADES QUE SE HAN ENFRENTADO Y COMO SE HAN RESUELTO:

Se han presentado las siguientes dificultades durante la asesoria,
acompanamiento y capacitacion a los Entes Territoriales y Prestadores
Urbanos y Rurales:

1- Rotacion del personal encargado.

2- Funcionarios responsables de los procesos en municipios y prestadores
aducen altas cargas de trabajo lo que en ocasiones no les permite tener
disponibilidad para continuar con los procesos.

3- Ausencia de informacion confiable que sirva de base para los reportes
(estudios tarifarios de aseo, reportes sobre inmuebles desocupados y
reportes de calidad del agua).

4- En el caso de los acueductos comunitarios la falta de un software
adecuado para generar informacion veridica y confiable.

Para superar estas dificultades se ha generado un mayor acompafiamiento y
dedicacién con el fin de lograr que se cumpla con el objetivo de la asesoria.
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SUBPROGRAMA: 28.3 LA PROTECCION DEL RECURSO HIDRICO GARANTE
DE UNA PRESTACION DE SERVICIOS EFECTIVA

RECURSOS DE GESTION ANO 1: $47.000.000
RECURSOS DE GESTION ANO 2: $160.730.546
+ RECURSOS DE GESTION ANO 3: $105.210.815
« RECURSOS DE GESTION ANO 4: $404.872.758
* INVERSION TOTAL: $717.814.119%

¢ MUNICIPIOS BENEFICIADOS: PEREIRA, GUATICA, SANTUARIO, MISTRATO,
BELEN DE UMBRIA, BALBOA, PUEBLO RICO, SANTA ROSA DE CABAL, APIA,
MARSELLA Y QUINCHIA.

* PERSONAS BENEFICIADAS: 131.473

» LOGROS ALCANZADOS / ACCIONES DE GESTION RELEVANTES:

Durante el cuatrienio se realizaron actividades orientadas a la proteccién del
recurso hidrico, entendiendo que a partir de éstas se garantiza el suministro
de agua para atender las necesidades de la poblacion y realizar la prestacion
eficiente de los servicios de agua potable y saneamiento basico, en este
sentido, se asesord y acompand a los prestadores y Entes Territoriales en el
cumplimiento de los minimos ambientales sectoriales (Programas de Uso
Eficiente y Ahorro del Agua, Planes de Saneamiento y Manejo de Vertimientos
PSMV’s, Concesiones, Permisos de Vertimientos y otros permisos y/o
otorgamientos ambientales).

Considerando lo anterior se realizd lo siguiente:

. Apoyo en la ejecucion de Planes de Saneamiento y Manejo de Vertimientos
PSMV’s:

Se celebro Contrato Interadministrativo con CARDER para construcciéon de
interceptores y colectores en los Municipios de Guatica y Santuario.

. Apoyo y asesoria en la ejecucion de Programas de Uso Eficiente y Ahorro del
Agua -PUEAA para municipios priorizados del Departamento

5 Recursos ejecutados en el marco del Programa PDA, segun ejecucion del Plan Estratégico
de Inversiones en el componente ambiental y actividades del gestor relacionadas.
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Con el objetivo de apoyar a los prestadores de los servicios de acueducto y
alcantarillado, urbanos y/o rurales de los municipios vinculados al PDA
Risaralda, en la ejecucién e implementaciéon de los Programas de Uso
Eficiente y Ahorro del Agua —PUEAA, se realizaron capacitaciones en base a
la educacion ambiental, con el objetivo de apropiar valores ambientales en
los usuarios, asi:

Capacitaciones de ahorro y uso eficiente del agua dirigidas a los usuarios de
la Empresa de Servicios Publicos del municipio de Mistraté.

Capacitaciones de ahorro y uso eficiente del agua dirigidas a los usuarios de
las Empresas Publicas Municipales de Belén de Umbria.

Capacitaciones de ahorro y uso eficiente del agua dirigidas a los usuarios de
la Empresa de Servicios Publicos del municipio de Apia.

Capacitaciones de ahorro y uso eficiente del agua dirigidas a los usuarios de
la Empresa de Servicios Publicos del municipio de Santuario.
Capacitaciones de ahorro y uso eficiente del agua dirigidas a los usuarios de
la Asociacion de Usuarios del Acueducto del Corregimiento de La Florida, en
el municipio de Pereira.

. Acompanar en el proceso de solicitud y/o actualizacion de minimos
ambientales prestadores urbanos y rurales:

Durante el cuatrienio se prestd6 acompafiamiento en los procesos
relacionados con el cumplimiento de minimos ambientales a diferentes
prestadores rurales y urbanos, de los servicios publicos de acueducto y
saneamiento basico:

Se brindo6 asesoria y acompafiamiento en el tramite, ampliacidén y/o prorroga
del tramite de concesidon de aguas superficiales para: Empresa de Servicios
Publicos del municipio de Balboa, acueducto Guayabo La Honda,
Corregimiento de Santa Cecilia en Pueblo Rico, Empresa de Servicios Publicos
de Belén de Umbria, Acueducto rural de la Vereda Jordania del municipio de
Apia, Acueducto Comunitario Rural de Beltran en Marsella y a la Empresa de
Servicios Publicos del municipio de Quinchia.

Se apoyod en el tramite de autorizaciones sanitarias a los prestadores del
servicio de agua potable de los acueductos Pinar del Rio-Playa Rica, El
Caucho, La Maria, en el municipio de Mistrato

Se acompafid en el tramite de la solicitud de permiso de ocupacién de cauce
a la Empresa de Servicios Publicos del municipio de Balboa, Empresa de
Servicios Publicos del municipio de Belén de Umbria

Se asesoro a la Empresa de Servicios Publicos del municipio de Apia, en el
tramite de solicitud de permiso de vertimientos.

Ademas, se apoyd en la consolidacion de informacién y revision de los
requerimientos para tramitar el Programa de Uso Eficiente y Ahorro del Agua
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-PUEAA, a prestador del Acueducto La Leona, Asociacion de Usuarios del
Acueducto de La Vereda Carbonera- Paso Nivel y Empresas Publicas
Municipales de Quinchia.

. Apoyo en la formulacién de Programas de Ahorro y Uso Eficiente del Agua
PUEAA, dirigido a prestadores de los servicios de agua potable urbanos y/o
rurales.

A lo largo del cuatrienio se apoyd en la formulacion del Programa de uso
Eficiente y Ahorro del Agua- PUEAA a los siguientes prestadores del servicio
de acueductos urbanos y/o rurales de los municipios vinculados al PDA
Risaralda:

Empresa de Servicios Publicos del municipio de Santuario.

Acueducto del Corregimiento de Irra en el municipio de Quinchia.
Acueducto el Naranjal en el municipio de Quinchia.

Acueducto Comunitario de La Bretafia, La Marina, Puente Negro y el Rosal
en el municipio de Santuario.

Asociacion de usuarios del acueducto comunitario San Clemente de Guatica.
Empresas Publicas Municipales de Belén de Umbiria.

Empresa de Servicios Publicos del municipio de Apia.

Asociacion de usuarios del acueducto comunitario Santa Ana de Guatica.

Asociaciéon de usuarios del acueducto Taparcal en el municipio de Belén de
Umbria.

. Supervision Ambiental de Obras.

Con el objetivo de realizar seguimiento a los Planes de Manejo Ambiental de
las obras contratadas, durante el periodo 2016-2019, se realizd supervision
ambiental a las siguientes obras:

Construccién del Tanque de Almacenamiento de Agua Potable de Belén de
Umbria.

Optimizacion del Sistema de Acueducto del Corregimiento de Santa Cecilia
de Pueblo Rico.

Optimizacion de redes de acueducto y alcantarillado combinado del Barrio
Popular en el municipio de Santuario.

Obras para la optimizacion del sistema de tratamiento de agua potable planta
FIME y planta convencional, del municipio de Mistrato.

Plan Maestro de Acueducto y Alcantarillado del municipio de Pueblo Rico
Fase I.

Construccién bocatoma rio San Rafael del acueducto principal del municipio
de santuario.
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. Gestion del Riesgo Sectorial

También se resaltan gestiones relacionadas con este subprograma y que
estan orientadas a la gestién integral del riesgo como el disefio de estaciones
de monitoreo y alerta temprana para las cuencas abastecedoras de los
municipios de Mistrato, Belén de Umbria, Pueblo Rico, Santuario, Guatica,
Quinchia, Balboa y Apia, asi mismo el diagnostico de las infraestructuras
asociados a los riesgos antropicos por transporte de sustancias peligrosas.

DIFICULTADES QUE SE HAN ENFRENTADO Y COMO SE HAN RESUELTO:

Se han presentado las siguientes dificultades durante la asesoria,
acompanamiento y capacitacion a los Entes Territoriales y Prestadores
Urbanos y Rurales:

Rotacion del personal encargado.

. Funcionarios responsables de los procesos en municipios y prestadores
aducen altas cargas de trabajo lo que en ocasiones no les permite tener
disponibilidad para continuar con los procesos.

. Ausencia de informacién confiable que sirva de base para los tramites
relacionados con el cumplimiento de minimos ambientales.

Para superar estas dificultades se ha generado un mayor acompafiamiento y

dedicacion con el fin de lograr que se cumpla con los objetivos de las
asesorias y acompafamientos.
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CAPITAL NATURAL

* PROGRAMA: 30. VIVIENDAS PARA LA EQUIDAD

* SUBPROGRAMA: 30.1. VIVIENDA NUEVA

« INVERSION DEPARTAMENTO ANO 2: $470.000.000

* INVERSION DEPARTAMENTO ANO 3: $435.174.595

* INVERSION DEPARTAMENTO ANO 4: $575.994.700

 INVERSION OTRAS ENTIDADES ANO 1: $1.690.412.549

 INVERSION OTRAS ENTIDADES ANO 2: $7.596.287.625

 INVERSION OTRAS ENTIDADES ANO 3: $6.531.725.000

« INVERSION OTRAS ENTIDADES ANO 4: $13.457.236.160

« INVERSION TOTAL DEPARTAMENTO: $1.481.169.295

* INVERSION TOTAL OTRAS ENTIDADES: $29.275.661.330

« INVERSION TOTAL: $ 30.756.830.626

* MUNICIPIOS BENEFICIADOS: Con adicion de proyectos que venian desde el
2015: LA VIRGINIA, GUATICA, MARSELLA, SANTUARIO y BELEN DE UMBRIA,
Con aporte de un lote (Urbanizacion Villa del Carmen): PEREIRA; Con
ejecucion de proyecto nuevo: BELEN DE UMBRIA, QUINCHIA Y SANTA ROSA

DE CABAL

* PERSONAS BENEFICIADAS: 3976 Aprox. (De acuerdo a tamafo promedio
de los hogares — CENSO DANE 2018 y Caracterizaciones realizadas )

« LOGROS ALCANZADOS / ACCIONES DE GESTION RELEVANTES:

Durante el cuatrienio 2016-2019, la PROMOTORA DE VIVIENDA DE RISARALDA
con recursos de la Nacion, Sistema General de Regalias — SGR, concluyd
algunas obras iniciadas durante la administracion anterior, en el marco del
proyecto “Viviendas de Risaralda”; entregd un lote de propiedad de la
Gobernacion de Risaralda, ubicado en el barrio 2500 lotes de la ciudadela
Cuba por la via que comunica con el sector de San Joaquin - Guadalcanal,
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avaluado en $1.743 millones de pesos para la ejecucidon del proyecto “Villa
del Carmen | y II”, con el cual se beneficid en su mayoria a taxistas de las
cooperativas PrimerTax y Covichoralda"; pero tal vez la gestion mas
representativa en materia de vivienda nueva, tiene que ver con la ejecucion
del proyecto “Viviendas para la Equidad en los municipios de Belén de
Umbria, Quinchia, y Santa Rosa de Cabal”; en el que se gestionaron $19.800
millones de pesos para la construccion de 342 nuevas soluciones de vivienda,
en la modalidad de Vivienda de Interés Prioritario — VIP unifamiliar y
bifamiliar.

De esta manera, durante el cuatrienio, de manera directa o en apoyo con las
OPV y los municipios, se logré reducir el déficit cuantitativo de vivienda, en
1362 unidades habitacionales, asi:

CANT. FUENTES DE PERIODO NIVEL DE
FROYECTO MURNICIFIO | URBANIZACION VIVIENDAS FINANCIACION EJECUCION EJECUCION
La Virginia Milagrosa |l 96 DNP 2015-2016 100%
Guatica Tulipanes 68 DNP, PVR, OPV 2015-2016 100%
Marsella Suratena 48 DNP 2015-2016 100%
Belén de Villa Luisa 110 DNP 2015-2016 100%
Viviendas de Umbria ’I\‘{Ilocatjn 50 DNP 2015-2016 100%
Risaralda | santuario tos de 92 DNP 2016-2017 100%
Tatama
Guatica Villa Inés 80 DNP 2016-2017 100%
Pereira Villa del 166 2016-2017 100%
Villa del Carmen C.:armen ! NACION +
Pereira villa del 244 BENEFICIARIOS | 5016-2017 100%
Carmen |l
Disefo, L. 0
Construccion Guatica Ocharma 5 PVR 2017 100%
y s
Mejoramiento Beber:billea C|Udad Bel.én 1 PVR 2017 100%
de Viviendas
en el Dpto. | santuario Pradera | 50 GOBERNACION 2018 100%
de Risaralda
Belen de | g1 jazmin 15 DNP 2018-2019 85%
Umbria
Belen de | g yanantial 20 DNP 2018-2019 85%
.. Umbria
Viviendas para Belén de
la equidad en ; Villa Alba 24 DNP 2018-2019 85%
, Umbria
Belén de
, Santa
Umbria, Rosa
Quinchia y de San Lazaro 50 DNP 2018-2019 85%
Santa Rosa Cabal
de Cabal aba
Santa
Rosa Villa Gladys 100 DNP 2018-2019 85%
de
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Cabal
Santa
Rosa | Terrazas de 65 DNP 2018-2019 85%
de Monserrate
Cabal
Quinchia | Yilade los 42 DNP 2018-2019 85%
Cerros
Quinchia Motoristas 26 DNP 2018-2019 85%

e DIFICULTADES QUE SE HAN ENFRENTADO Y COMO SE HAN RESUELTO:

Tras la ejecucion de los proyectos de construcciéon de vivienda nueva, se han
enfrentado dificultades, tales como:

Asignacion de pocos recursos por parte del Departamento para ejecuciéon de
su politica de vivienda

Carencia de un banco de tierras para la ejecuciéon de nuevos proyectos de
vivienda

Demora en la aprobacién de los proyectos presentados al Departamento
Nacional de Planeacién — SGR, para la gestion de los recursos no asignados
por el Departamento para la ejecucion de los proyectos de vivienda
planeados.

Retrasos en la transferencia de los recursos para ejecutar el proyecto
Incumplimiento de los requisitos establecidos en el Manual de Adjudicatario
por el parte de los beneficiarios de los subsidios otorgados por la Empresa.
Condiciones climaticas adversas que retrasan la ejecucién de obras.
Incumplimiento de los cronogramas previstos por parte de los contratistas

Estas dificultades han sido superadas a través del establecimiento de planes
de contingencia, acciones correctivas, formulacién de proyectos y gestiones
interinstitucionales realizadas por la gerencia y su equipo directivo; con
excepcion de asuntos relacionadas con el banco de tierras que permanecen.

PROGRAMA: 30. VIVIENDAS PARA LA EQUIDAD

SUBPROGRAMA: 30.2. MEJORAMIENTO DE VIVIENDA

INVERSION DEPARTAMENTO ARNO 1: $160.000.000

INVERSION DEPARTAMENTO ANO 2: $2.356.000.000
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« INVERSION DEPARTAMENTO ANO 3: $1.100.493.293

* INVERSION DEPARTAMENTO ANO 4: $865.822.727

« INVERSION OTRAS ENTIDADES ANO 1: $4.097.586.000
« INVERSION OTRAS ENTIDADES ANO 2: $984.196.128

« INVERSION OTRAS ENTIDADES ANO 3: $645.219.651

» INVERSION OTRAS ENTIDADES ANO 4: $2.690.978.182
* INVERSION TOTAL DEPARTAMENTO: $4.482.316.020

* INVERSION TOTAL OTRAS ENTIDADES: $8.417.979.961
« INVERSION TOTAL: $ 12.900.295.981

« MUNICIPIOS BENEFICIADOS: APIA, BALBOA, BELEN DE UMBRIA,
DOSQUEBRADAS, GUATICA, LA CELIA, LA VIRGINIA, MARSELLA, MISTRATO,
PEREIRA, PUEBLO RICO, QUINCHIA, SANTA ROSA DE CABAL, SANTUARIO

* PERSONAS BENEFICIADAS: 10.735 Aprox. (De acuerdo a tamafio promedio
de los hogares — CENSO DANE 2018)

« LOGROS ALCANZADOS / ACCIONES DE GESTION RELEVANTES:

En el marco del Plan de Desarrollo “Risaralda Verde y Emprendedora” se
ejecutd el proyecto de Mejoramiento de Viviendas (Subprograma 30.2); a
través de alianzas Institucionales realizadas con el Departamento de
Risaralda - Secretaria de Infraestructura y Secretaria de Desarrollo
Agropecuario; con el municipio de Mistratd y con la Corporaciéon Auténoma
Regional de Risaralda - CARDER; para el beneficio de 3463 hogares del
Departamento, a quienes se les realizaron mejoramientos integrales de sus
viviendas (techos, pisos, bafos, paredes); construccion de Sistemas de
Tratamiento de Aguas Residuales Domesticas — STARD y Cocinas eficientes
sin humo, logrando asi una reduccion en el déficit cualitativo de vivienda, en
cada municipio del Departamento tal como se muestra a continuacion:
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MUNICIPIO 2016 2017 2018
APIA 137 32 13 38 220
BALBOA 47 20 6 52 125
BELEN DE UMBRIA 142 23 20 7 262
DOSQUEBRADAS 18 40 40 116 214
GUATICA 17 19 18 90 244
LA CELIA 110 30 122 36 298
LA VIRGINIA 53 20 6 22 101
MARSELLA 97 20 101 82 300
MISTRATO 48 39 24 169 280
PEREIRA 76 190 76 56 398
PUEBLO RICO 17 47 4 110 332
QUINCHIA 36 50 21 51 158
SANTA ROSA DE CABAL S7 30 101 74 262
SANTUARIO 101 40 78 50 269
TOTAL ME%?\IZ'E%:DE:]TOS DE 1210 600 630 1023 3463

e DIFICULTADES QUE SE HAN ENFRENTADO Y COMO SE HAN RESUELTO:

Tras la ejecucion del proyecto de mejoramiento de viviendas en la zona
urbanay rural del Departamento de Risaralda, se han enfrentado dificultades,
tales como:

o Retrasos en la transferencia de los recursos para ejecutar el proyecto

o Incumplimiento de los requisitos establecidos en el Manual de Adjudicatario
por el parte de los beneficiarios de los subsidios otorgados por la Empresa.

o Condiciones climaticas adversas que retrasan la ejecucion de obras.

o Incumplimiento de los cronogramas previstos por parte de los contratistas

Estas dificultades han sido superadas a través del establecimiento de planes

de contingencia, acciones correctivas y gestiones interinstitucionales
realizadas por la gerencia y su equipo directivo.
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* PROGRAMA: VIVIENDAS PARA LA EQUIDAD

« SUBPROGRAMA: URBANISMO
* INVERSION DEPARTAMENTO ANO 1: $40.000.000

+ INVERSION DEPARTAMENTO ANO 2: $512.104.000

« INVERSION DEPARTAMENTO ANO 3: $189.496.717

« INVERSION DEPARTAMENTO ANO 4: $424.802.523
« INVERSION TOTAL DEPARTAMENTO: $1.166.403.240
e INVERSION TOTAL: $1.166.403.240

* MUNICIPIOS BENEFICIADOS: BELEN DE UMBRIA, DOSQUEBRADAS Y
PUEBLO RICO

e LOGROS ALCANZADOS / ACCIONES DE GESTION RELEVANTES:

En el marco del subprograma 30.1 del PDD, en el cuatrienio 2016-2019 se
ejecutaron obras de urbanismo (movimiento de tierra y acondicionamiento
de lotes) en algunos municipios del Departamento de Risaralda; logrando el
acondicionamiento de 224 lotes, asi:

Belén de Umbria: 74 lotes (Ciudad Belén)

Dosquebradas: 12 lotes (Urbanizacion "La Raquelita I1")
Belén de Umbria: 38 lotes (Urbanizacion la Esmeralda)
Pueblo Rico: 100 lotes (Urbanizacion Brisas de San Juan)

O O O O

e DIFICULTADES QUE SE HAN ENFRENTADO Y COMO SE HAN RESUELTO:

Tras la ejecucion del proyecto de Urbanismo de viviendas en el Departamento
de Risaralda, se han enfrentado dificultades, tales como:

o Carencia de tierras para la ejecucion de proyectos de urbanismo en el
Departamento

o Asignacion de muy pocos recursos para obras de urbanismo

o Retrasos en la transferencia de los recursos para ejecutar el proyecto

o Obtencion de permisos ambientales de la CARDER
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o Condiciones climaticas adversas que retrasan la ejecucion de obras.
o Incumplimiento de los cronogramas previstos por parte de los contratistas

Estas dificultades han sido superadas a través del establecimiento de planes
de contingencia, acciones correctivas y gestiones interinstitucionales
realizadas por la gerencia y su equipo directivo.
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INGRESOS
) VARIACION | VARIACION

cODIGO CUENTA VALOR 2019 VALOR 2018 AU || O EETAL
INGRESOS OPERACIONALES 379,283,497,164] 348,586,202,609] 30,697,294,554 8.81%)
41]INGRESOS FISCALES 166,137,512,864 149672,570,388] 16,464,942,475 11.00%
4105|IMPUEST0S 144,755,036,086 126,606,500,922 18,148,535,164 14.33%
4110 CONTRIBUCIONES, TASASE INGRESOSNO 21,399,612 476 23,101,771,960 -1,702,159,484 -7.37%

TRIBUTARIOS e e v
4195 DEVOLUCIONES Y DESCUENT OS (DB) -17,135,698 -35,702,493 18,566,795 -52.00%
44| TRANSFERENCIAS Y SUBVENCIONES 213,145,984,300 198,913,632,221| 14,232,352,079 7.16%
4408|SISTEMA GENERAL DE PARTICIPACIONES 133,642,180,379 119,950,740,004 13,691,440,376 11.41%
4413|SISTEMA GENERAL DE REGALIAS 64,959,080,407 71,852,128,072 -6,893,047,665 -9.59%
4428|OTRAS TRANSFERENCIAS 14,544,723 514 7,110,764,145 7,433,959,369 104.55%
OTROS INGRESOS 68,158,406,843 39,347,993,456] 28,810,413,387 73.22%
48]0 TROS INGRESOS 68,158,406,843 39,347,993 /456 28,810,413,387 73.22%
4802|FINANCIEROS 61,521,646,275 25,901,676,997 35,619,969,278 137.52%
4808|INGRESOS DIVERSOS 6,636,760,568 13,446,316,459 -6,809,555,891 -50.64%

TOTAL INGRESOS:

TOTAL INGRESOS A 30 DE SEPTIEMBRE DE 2019

447,441,904,007

100%

INGRESOS OPERACIONALES

379,283,497,164

85%

OTROS INGRESOS

68,158,406,843

15%

TOTAL INGRESOS A 30 DE JUNIO DE 2019

OTROS INGRESOS
68,158,406,843

Con corte a 30 de septiembre de 2019, el Departamento de Risaralda tuvo un
total de Ingresos por valor de $ 447.441.904.007, los cuales se encuentran
discriminados entre ingresos operacionales por un valor de $ 379.283.497.164
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y una participacion respecto a los ingresos totales del 85% y otros ingresos
por un valor de $ 68.158.406.843 con una participacion respecto a los
ingresos totales del 15%.

INGRESOS OPERACIONALES:

INGRESOS OPERACIONALES 379,283,497,164 100%
INGRESOS FISCALES 166,137,512 864 44%
TRANSFERENCIAS Y SUBVENCIONES 213,145,984,300 56%

INGRESOS OPERACIONALES

166.137.512.864, 44

RANSFERENCIAS Y

SUBVENCIONES,
45.984.300, 56%

W INGRESOS FISCALES B TRANSFERENCIAS Y SUBVENCIONES

Los ingresos operacionales del Departamento estan clasificados como
ingresos operaciones se discriminan en dos grandes grupos a saber: Ingresos
Fiscales por un valor total de $ 166.137.512.864 y una participacién dentro de
los ingresos operacionales del 44% y las transferencia y subvenciones por
valor de $ 213.145.984.300 con una participacion del 56% sobre los ingresos
operacionales del Departamento.

Los ingresos fiscales, estan clasificados de la siguiente manera: los
impuestos tienen la mayor participacion con un 87% por valor de
$ 144.755.036.085,74, dentro de los impuestos encontramos: impuesto de
registro, impuesto al consumo de tabaco y cigarrillos, impuesto al consumo
de licores, vinos, aperitivos y similares, impuesto al consumo de
cerveza, impuesto a degliello de ganado mayor, impuestos de rifas, apuestas
y juegos permitidos, coljuegos - juegos novedosos, impuesto de rifas,
apuestas y juegos permitidos, impuesto sobre vehiculos automotores,
sobretasa a la gasolina, sobretasa al ACPM, impuesto a ganadores sorteos
ordinarios, impuesto a ganadores sorteos extraordinarios, impuesto a loterias
foraneas, IVA de licores a productores y el impuesto a la venta de cerveza
8%. El impuesto mas representativo dentro de los Estados Financieros del
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Departamento son el impuesto de vehiculo automotores con el 20% por valor
de $ 28.500.103.170,4, el impuesto de licores, vinos, aperitivos y similares con
un 19% por valor de $ 27.060.141.526 y el impuesto al consumo de tabaco y
cigarrillo con un 18% por valor de $ 26.471.896.400. Las contribuciones, tasas
e ingresos no tributarios con una participacion del 13% sobre los ingresos
fiscales con un valor de $ 21.399.612.475,96.

Las transferencias y subvenciones, estan clasificadas de la siguiente manera:
Sistema General de Participaciones por valor de $ 133.642.180.379,19 y con
una participacion del 63% sobre las transferencias, Sistema General de
Regalias por valor de $ 64.959.080.406,83 con una participacion de 30% sobre
las transferencias y otras transferencias con un porcentaje de participacion
del 7% por valor de $ 14.544.723.513,99.

OTROS INGRESOS

OTROS INGRESOS
48]0TROS INGRESOS 68,158,406,843 100%
4802 FINANCIEROS 61,521,646,275 90%
4808] INGRESOS DIVERS0S 6,636,760,568 10%

OTROS INGRESOS
70,000,000,000
60,000,000,000
50,000,000,000
40,000,000,000
30,000,000,000
20,000,000,000
10,000,000,000

, ]

M FINANCIEROS  ®INGRESOS DIVERSOS

Respecto a otros ingresos se clasifican en dos grupos de cuentas: ingresos
financieros que representa el valor de los ingresos obtenidos por el
departamento que provienen de instrumentos financieros efectuados en
moneda nacional. Asi mismo, representa el valor de los ingresos originados
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por el reconocimiento del valor del dinero en el tiempo de los activos que
respaldan beneficios posempleo. Dichos ingresos financieros representan el
90% de otros ingresos por un valor de $ 61.521.646.275,25. Ingresos Diversos
Representa el valor de los ingresos de la entidad provenientes de actividades
ordinarias que no se encuentran clasificados en otras cuentas como lo son
las cuotas partes pensionales, las recuperaciones, los aprovechamientos, las
indemnizaciones de las compafiias de seguros, los ingresos diversos
representan el 10% de los otros ingresos y ascienden al valor de
$ 6.636.760.567,8.

GASTOS
: PORCENTAJE
CODIGO CUENTA VALOR PARTICIPACION

TOTAL GASTOS 308,028,369,895 100%

GASTOS

OPERACIONALES 306,163,992,472 99%
DE ADMINISTRACION Y

51 OPERACION 31,373,056,902 10%

5101 SUELDOS Y SALARIOS 12,351,550,868 39%

5102 CONTRIBUCIONES IMPUTADAS 258,519,593 1%

5103 CONTRIBUCIONES EFECTIVAS 3,644,492,100 12%

5104 APORTES SOBRE LA NOMINA 753,496,500 2%

5107 PRESTACIONES SOCIALES 4,576,057,624 15%

5108 GASTOS DE PERSONAL DIVERSOS 1,721,174,281 5%

5111 GENERALES 4,729,863,561 15%
IMPUESTOS, CONTRIBUCIONES Y

5120 TASAS 3,337,902,375 1%
DETERIORO, DEPRECIACIONES,

53 AMORTIZACIONES Y PROVISIONES 28,864,554,235 9%
DEPRECIACION DE PROPIEDADES,

5360 PLANTA'Y EQUIPO 1,773,189,41 6%
DEPRECIACION DE BIENES DE USO

5364 PUBLICO 16,462,933,467 57%
AMORTIZACION DE ACTIVOS

5366 INTANGIBLES 33,887,697 0%

5368 PROVISION LITIGIOS Y DEMANDAS 10,594,543,660 37%
TRANSFERENCIAS Y

54 SUBVENCIONES 48,439,299,036 16%

5423 OTRAS TRANSFERENCIAS 48,439,299,036 100%

55 GASTO PUBLICO SOCIAL 196,813,255,863 64%

5501 EDUCACION 132,512,334,925 67%

5502 SALUD 37,897,820,128 19%

5504 VIVIENDA 359,474,564 0%

5505 RECREACION Y DEPORTE 4,023,977,792 2%

5506 CULTURA 125,716,860 0%
DESARROLLO COMUNITARIO Y

5507 BIENESTAR SOCIAL 21,892,681,594 1%

5550 SUBSIDIOS ASIGNADOS 1,250,000

57 OPERACIONES 673,826,436 0%
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INTERINSTITUCIONALES

5705 FONDOS ENTREGADOS 673,826,436 100%
OTROS GASTOS 1,864,377,424 1%
58 OTROS GASTOS 1,864,377,424 100%
5802 COMISIONES 651,613 0%
5804 FINANCIEROS 1,164,441,479 62%

PERDIDAS POR LA APLICACION
DEL METODO DE PARTICIPACION

5812 PATRIMONIAL DE INVERSIONES 252,007,344

EN ASOCIADAS 14%
5890 GASTOS DIVERSOS 19,217,515 1%
5893 DEVOLUCIONES Y DESCUENTOS 428,059,473

INGRESOS FISCALES 23%

GASTOS DE ADMINISTRACION Y OPERACION
PORCENTAJE
CONCEPTO VALOR PARTICIPACION

DE ADMINISTRACION Y
OPERACION 31,373,056,902 10%
DETERIORO,
DEPRECIACIONES,
AMORTIZACIONES Y 28,864,554,235
PROVISIONES 9%
TRANSFERENCIAS Y
SUBVENCIONES 48,439,299,036 16%
GAST O PUBLICO SOCIAL 196,813,255,863 64%
OPERACIONES
INTERINSTITUCIONALES 673,826,436

0%
TOTAL 306,163,992,471.63 100%

S DE ADMINISTRACION Y OPERACION

306.163.992.471,63

196.813.255.863

48.439.299.036

28.864.554.235
673.826.436
& & & &
S @ S
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5 ] S
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Los gastos del Departamento de Risaralda ascienden a un valor de
$ 308.028.369.895,15, se encuentran en dos grandes grupos de cuentas:
Gastos Operacionales que representan el 99% del total por un valor de
$ 306.163.992.471,63 y otros gastos que representan el 1% que ascienden al
valor de $ 1.864.377.423,52.

Dentro de los Gastos Operacionales el mas representativo es el Gasto Publico
Social con el 64% y un valor de $ 196.813.255.862,53 en el cual la cuenta con
mayor materialidad la tiene el sector educacion con un 67% con un valor de
$ 132.512.334.924,66 seguido del sector salud con una participacion del 19%
y un valor de $ 37.897.820.127,66. Al gasto publico social lo sigue la cuenta
de transferencias y subvenciones, con el 16% y un valor de
$ 48.439.299.036,02, esta cuenta esta representada en gran medida por la
transferencias al régimen subsidiado que ascienden a $ 31.083.744.898,03,
sigue la cuenta de Deterioro, depreciaciones, amortizaciones y provisiones
con una participacion del 9%, esta cuenta en la cual se tiene el calculo de la
provisiones como resultado de la metodologia de la Agencia Nacional de
Defensa Juridica del Estado y la Resolucion 116 del 6 de abril de 2017 “Por la
cual se incorpora el Marco Normativo para entidades de Gobierno el proceso
contable para el registro de los procesos judiciales, arbitrales, conciliaciones
extrajudiciales y embargos sobre cuentas bancarias” expedida por la
Contaduria General de la Nacion.

ESTADO DE SITUACION FINANCIERA

ACTIVO Periodo Actual Periodo Anterior

CORRIENTE

1

1105

1110

12

1223

13

EFECTIVO Y
EQUIVALENTES AL
EFECTIVO
CAJA
DEPOSITOS EN
INSTITUCIONES
FINANCIERAS
INVERSIONES E
INSTRUMENTOS
DERIVADOS
INVERSIONES DE
ADMINISTRACION
DE LIQUIDEZ A
COSTO
AMORTIZADO
CUENTAS POR
COBRAR

279,5639,052,479.00

219,129,836,295.00

92,771,319,102.00

111,610,229,374.00

1,666,666.00

92,769,652,436.00

307,430.00

111,609,921,944.00

10,769,810,447.00

10,225,190,048.00

10,769,810,447.00

10,225,190,048.00

161,752,004,731.00

87,653,962,137.00
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1305

1311

1337

1384
15
1510

1514
19

1904

1906

1908

12

1216

1224

1230

1280

13

IMPUESTOS,
RETENCION EN LA
FUENTE v
ANTICIPOS DE
IMPUESTOS
CONTRIBUCIONES,
TASAS EN
INGRESOS NO
TRIBUTARIOS
TRANSFERENCIAS
POR COBRAR
OTRAS  CUENTAS
POR COBRAR
INVENTARIOS
MERCANCIAS  EN
EXISTENCIA
MATERIALES Y
SUMINISTROS
OTROS ACTIVOS
PLAN DE ACTIVOS
PARA BENEFICIOS
POSEMPLEO
AVANCES Y
ANTICIPOS
ENTREGADOS
RECURSOS
ENTREGADOS EN
ADMINISTRACION

NO CORRIENTE

INVERSIONES E

INSTRUMENTOS
DERIVADOS
INVERSIONES  EN
ENTIDADES EN
LIQUIDACION

INVERSIONES  DE
ADMINISTRACION
DE LIQUIDEZ AL
COSTO
INVERSIONES  EN
ASOCIADAS
CONTABILIZADAS
POR EL
METODO DE
PARTICIPACION
PATRIMONIAL
DETERIORO
ACUMULADO DE
INVERSIONES (CR)
CUENTAS POR
COBRAR

2,373,091,937.00

2,194,130,714.00

152,294,644,488.00

4,890,137,592.00

D\
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3,598,301,950.00

598,243,688.00

71,195,799,914.00

12,261,616,585.00

6,124,092,742.00

1,242,072,086.00

5,458,126,515.00

665,966,227.00

884,004,093.00

358,067,993.00

8,121,825,457.00

8,398,382,650.00

191,101,218.00

0.00

7,930,724,239.00

455,419,922.00

3,838,218.00

7,939,124,510.00

1,776,648,745,864.00

1,749,549,686,485.00

3,738,443,127.00

3,066,972,615.00

772,709,510.00

2,833,355,421.00

132,378,196.00

0.00

172,709,510.00

2,420,855,421.00

678,007,684.00

-204,600,000.00

97,133,964,162.00

130,494,595,812.00
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1305

1311

1337

1384

1385

1386

16
1605
1615

1635

1637

1640
1645

1655

1660

1665

1670

1675

1680

1685

IMPUESTOS,
RETENCION EN LA
FUENTE v
ANTICIPOS DE
IMPUESTOS
CONTRIBUCIONES,
TASAS EN
INGRESOS NO
TRIBUTARIOS
TRANSFERENCIAS
POR COBRAR
OTRAS  CUENTAS
POR COBRAR
CUENTAS POR
COBRAR DE DIFiCIL
RECAUDO
DETERIORO
ACUMULADO DE
CUENTAS POR

COBRAR (CR)
PROPIEDADES,
PLANTA Y EQUIPO
TERRENOS
CONSTRUCCIONES
EN CURSO

BIENES MUEBLES
EN BODEGA
PROPIEDADES,
PLANTA Y EQUIPO
NO EXPLOTADOS
EDIFICACIONES
PLANTAS, DUCTOS
Y TUNELES
MAQUINARIA Y
EQUIPO

EQUIPO MEDICO Y
CIENTIFICO
MUEBLES,
ENSERES Y EQUIPO
DE OFICINA
EQUIPOS DE
COMUNICACION Y
COMPUTACION

EQUIPOS DE
TRANSPORTE,
TRACCION Y
ELEVACION
EQUIPOS DE
COMEDOR, COCINA,
DESPENSA Y
HOTELERIA

DEPRECIACION
ACUMULADA DE
PROPIEDADES,
PLANTA Y EQUIPO

1,528,787,413.00

738,316,440.00

85,537,295,620.00

0.00

14,807,353,729.00

-5,477,789,040.00

D\
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8,289,195,373.00

45,986,138,168.00

104,202,534,502.00

4,290,768,314.00

0.00

-32,274,040,545.00

144,381,462,100.00

176,267,367,119.00

81,106,343,130.00
14,445,923,237.00

2,660,971,025.00

392,591,166.00

41,775,488,308.00
416,570,962.00

1,182,772,444.00

3,139,669,175.00

3,733,378,780.00

5,123,340,865.00

9,221,138,264.00

92,469,141.00

-18,803,628,439.00

109,445,346,210.00
5,795,009,032.00

4,259,857,314.00

951,768,626.00

52,778,443,710.00
416,570,962.00

1,020,084,969.00

2,394,251,036.00

3,355,345,472.00

4,635,880,596.00

9,759,408,264.00

87,353,5603.00

-18,631,952,575.00
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1695

17

1705

1710

1785

1790

19

1904

1905

1906

1908

1909

1926

1970

1975

(CR)

DETERIORO
ACUMULADO DE
PROPIEDADES,
PLANTA Y EQUIPO

(CR)

BIENES DE USO
PUBLICO E
HISTORICOS Y
CULTURALES
BIENES DE USO
PUBLICO EN

CONSTRUCCION
BIENES DE USO
PUBLICO EN
SERVICIO
DEPRECIACION
ACUMULADA DE
BIENES DE USO
PUBLICO (CR)
DETERIORO
ACUMULADO DE
BIENES DE USO
PUBLICO (CR)

OTROS ACTIVOS

PLAN DE ACTIVOS
PARA BENEFICIOS
POSEMPLEO
BIENES Y
SERVICIOS
PAGADOS POR
ANTICIPADO
AVANCES Y
ANTICIPOS
ENTREGADOS
RECURSOS
ENTREGADOS EN
ADMINISTRACION
DEPOSITOS
ENTREGADOS EN
GARANTIA
DERECHOS EN
FIDEICOMISO
ACTIVOS
INTANGIBLES
AMORTIZACION
ACUMULADA DE
ACTIVOS
INTANGIBLES (CR)

TOTAL ACTIVO

-5,565,958.00

D\

X L =
Risaralda

Verde y emprendedora

# SeVeEl| Cambio

0.00

809,535,497,706.00

742,644,922,114.00

10,281,578,791.00

1,107,432,847,777.00

-127,138,959,487.00

-181,039,969,375.00

1,686,620,783.00

1,108,939,857,298.00

-105,153,555,967.00

-262,828,000,000.00

721,869,378,769.00

697,075,828,825.00

702,368,346,842.00

416,053,413.00

4,632,172,862.00

8,5669,033,536.00

450,472,402.00

0.00

5,851,076,917.00

-427,777,203.00

660,361,923,092.00

1,729,518,785.00

2,973,594,736.00

28,207,464,750.00

71,969,485.00

62,618,434.00

3,668,739,5643.00

0.00

2,056,187,798,343

1,968,679,522,780.00

Pagina 359 de 376



24

2401

2403

2407

2424

2436

2440

2480

2490

25

2511

2514

29
2901

23

2314

24

2402

2403

2407

PASIVO
CORRIENTE

CUENTAS POR PAGAR
ADQUISICION DE
BIENES Y SERVICIOS
NACIONALES
TRANSFERENCIAS POR
PAGAR

RECURSOS A FAVOR
DE TERCEROS

DESCUENTOS DE
NOMINA

RETENCION EN LA
FUENTE E IMPUESTO
DE TIMBRE
IMPUESTOS,
CONTRIBUCIONES Y
TASAS
ADMINISTRACION Y
PRESTACION DE

SERVICIOS DE SALUD
OTRAS CUENTAS POR
PAGAR

BENEFICIOS A LOS
EMPLEADOS
BENEFICIOS A LOS
EMPLEADOS A CORTO
PLAZO

BENEFICIOS
POSEMPLEO -
PENSIONES

OTROS PASIVOS
AVANCES Y ANTICIPOS
RECIBIDOS

Periodo Actual

. .\
Risaralda
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Periodo Anterior

70,073,115,916.00

56,280,408,301.00

38,429,874,406.00

33,141,381,657.00

1,067,765,239.00

0.00
1,657,262,256.00

3,071,264,043.00

673,345,239.00

0.00

30,243,274,922.00

1,716,962,707.00

1,529,246,406.00

164,331,744.00
2,219,561,904.00

3,880,144,968.00

292,424,431.00

24,254,370,918.00

0.00

801,301,286.00

31,643,241,510.00

22,562,592,747.00

31,643,241,510.00

22,562,592,747.00

0.00 0.00
0.00 576,433,897.00
0.00 576,433,897.00

NO CORRIENTE

862,853,686,602.00

803,716,167,702.00

PRESTAMOS
PAGAR

POR

18,515,861,397.00

28,104,332,311.00

FINANCIAMIENTO
INTERNO DE LARGO
PLAZO

18,515,861,397.00

28,104,332,311.00

CUENTAS
PAGAR

POR

9,921,259,966.00

2,749,706,662.00

SUBVENCIONES POR
PAGAR
TRANSFERENCIAS
POR PAGAR
RECURSOS A FAVOR
DE TERCEROS

7,245,856,311.00

2,233,897,893.00

441,505,762.00

0.00

0.00

136,084,264.00
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RETENCION EN LA

2436 FUENTE E IMPUESTO 0.00 0.00
DE TIMBRE
RECURSOS

2453 RECIBIDOS ) EN 0.00
ADMINISTRACON 0
OTRAS CUENTAS

2490 POR PAGAR 0.00 2,613,622,398.00
BENEFICIOS A LOS

25 EMPLEADOS 700,125,591,853.00 667,175,486,192.00
BENEFICIOS A LOS

2511 EMPLEADOS A 0.00 140,027,479.00

CORTO PLAZO
BENEFICIOS A LOS

2512 EMPLEADOS A 5,257,050,745.00 4,174,479,153.00
LARGO PLAZO
BENEFICIOS
2514 POSEMPLEO - 694,868,541,108.00 662,860,979,560.00
PENSIONES
27 PROVISIONES 131,5695,355,574.00 101,499,808,054.00
LITIGIOS Y
2701 DEMANDAS 131,569,890,864.00 97,170,566,419.00
PROVISIONES
2790 DIVERSAS 25,464,710.00 4,329,241,635.00
29 OTROS PASIVOS 2,695,617,812.00 4,186,834,483.00
AVANCES Y
2901 ANTICIPOS 0.00 2,409,400.00
RECIBIDOS
RECURSOS
2902 RECIBIDOS EN 2,695,617,812.00 4,184,425,083.00
ADMINISTRACION
TOTAL PASIVO 932,926,802,518.00 859,996,576,003.00
PATRIMONIO Periodo Actual Periodo Anterior

PATRIMONIO DE LAS

31 ENTIDADES DE 1,123,260,995,825.37 1,108,682,946,776.68
GOBIERNO

3105 CAPITAL FISCAL 616,780,738,659.76  637,845,381,791.00
RESULTADO DE

3109 EJERCICIOS 476,965,528,999.00 0.00
ANTERIORES
RESULTADO DEL

3110 EJERCICIO 139,413,534,111.61 83,075,223,622.68

3116 DIVIDENDOS Y 132,500,000.00 0.00

PARTICIPACIONES
IMPACTOS POR LA

3145 TRANSICION AL 0.00 411,724,137,627.00
NUEVO MARCO DE
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REGULACION

GANANCIAS 0
PERDIDAS POR LA
APLICACION DEL
METODO DE

3149 PARTICIPACION 289,142,863.00 8,007,684.00
PATRIMONIAL  DE
INVERSIONES ~ EN
ASOCIADAS
GANANCIAS 0
PERDIDAS POR
3151 PLANES DE -110,320,448,808.00 -23,969,803,948.00
BENEFICIOS A LOS
EMPLEADOS
TOTAL PATRIMONIO 1,123,260,995,825.37 1,108,682,946,776.68
TOTAL PASIVO MAS PATRIMONIO 2,056,187,798,343  1,968,679,522,780
CUENTAS DE ORDEN DEUDORAS Periodo Actual Periodo Anterior
81 ACTIVOS CONTINGENTES 114’500’674’0%50' 73,851,669,311.00
83 DEUDORAS DE CONTROL 131,048,271,676.8 389,025,993,22060.
89 (DCERL;DORAS POR CONTRA 45 548,045,771, 462,877.662,537.
00 00
TOTAL CUENTAS DE ORDEN DEUDORAS 0.00 0.00
CUENTAS DE ORDEN ACREEDORAS Periodo Actual Periodo
Anterior
91 PASIVOS CONTINGENTES 57’672’842’63006 46’749’344’4%56
o3 ACREEDORAS DE 31,923,823,214. 294.,577,359,424
CONTROL 00 .00
99 ACREEDORAS POR 59.506,665,844. 341,326,703,859
CONTRA (DB)
00 .00
TOTAL CUENTAS DE ORDEN ACREEDORAS 0.00 0.00
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CLASE VALOR
TOTAL ACTIVO 2.056.187.798.343
TOTAL PASIVO 932.926.802.518
TOTAL PATRIMONIO 1.123.260.995.825

ESTRUCTURA PATRIMONIAL
TOTAL
oo [
3 TOTAL ACTIVO,

2.056.187.798.34
3

TOTAL PASIVO,
932.926.802.518

* TOTALACTIVO = TOTAL PASIVO = TOTAL PATRIMONIO

Segun el Estado de la Situacidn Financiera del Departamento expuesto
anteriormente, refleja en su estructura financiera Activos totales por valor
de $ 2.056.187.798.343, Pasivos de $932.926.802.518 y Patrimonio de
$1.123.260.995.825. Respecto al periodo septiembre 30 de 2019.

Dentro de los activos, el activo no corriente representa el 86% por un valor
de $1.776.648.745.864 y el corriente del 14% con un valor de
$279.539.052.479. La cuenta mas representativa dentro de los activos
corrientes es las cuentas por cobrar con una participacion del 58% y un valor
de 161.752.004.731 y dentro de los activos no corrientes la cuenta mas
representativa son los Bienes de Uso Publico Historicos y Culturales por un
valor de $ 809.535.497.706 y una participacion del 46%.

De la misma manera se informa que los pasivos corrientes representan el 8%
por valor de $ 70.073.115.916 y los pasivos no corrientes el 92% por valor de
$ 862.853.686.602 del total de los pasivos. Dentro de los pasivos corrientes
la cuenta mas representativa son las cuentas por pagar con el 55% de
participacion y un valor de $ 38.429.874.406 y dentro de los pasivos no
corrientes la cuenta mas representativa es los beneficios a los empleados
con un 81% de participacion y un valor de $ 700.125.591.853, en esta cuenta
encontramos el pasivo pensional de la entidad cuyo calculo actuarial es
realizado por el Ministerio de Hacienda y Crédito Publico y reportado por
FONPET.
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Razén Corriente Activo Corriente 279,539,052,479 3.99
Pasivo Corriente 70,073,115,916

Prueba Acida Activo Corriente - Inventarios 273,414,959,737 3.90
Pasivo Corriente 70,073,115,916

Nivel de Endeudamiento Total Pasivo 932,926,802,518 45.4%
Total Activos 2,056,187,798,343

Apalancamiento Total Pasivo Corriente 70,073,115,916 6.2%
Patrimonio 1,123,260,995,825

Margen Operacional Utilidad Operacional 73,119,504,692 19.3%
Ingresos Operacionales 379,283,497,164

Rendimiento Patrimonial Utilidad o Pérdida Neta 139,413,534,112 12.4%

Patrimonio

1,123,260,995,825

ASPECTOS RELEVANTES PROCESO CONTABLE DE LA ENTIDAD:

e Se han mejorado procesos y procedimientos durante el afio 2018 y 2019
los cuales permiten mejorar la calidad de las cifras reportadas.

e Se ha cumplido con los planes de mejoramiento establecidos en las
auditorias realizadas por la Direccion de Control Interno y la
dependencia de calidad, asi como las realizadas por las entidades de
control en especial por la Contraloria del Departamento de Risaralda y
la Contraloria General de la Republica.

e La actualizacion de las inversiones patrimoniales se realiza de acuerdo
con la informacién suministrada por cada entidad.

e Implementacion de controles y la verificacién de informacién con los
documentos soportes para garantizar la confiabilidad de las cifras
contables.
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Se realiz6 ajuste de la parametrizacion de las cuentas del gasto en el
modulo de integracion para la afectacion contable de la ejecucion del
gasto a través de ordenes de pago generadas desde la Tesoreria
General del Departamento.

Se realiza parametrizacion permanente en el modulo de integracion de
las afectaciones contables de ingresos, gastos, almacén, devoluciones
de ingresos y pagos tesorales

Se realiza conciliacion de los recaudos por impuesto de registro,
estampilla, impuesto de vehiculo, infoconsumo (dos veces al mes) y
ejecucion presupuestal de ingresos cuyos soportes son actas de
reunion y cuadros comparativos especificando las diferencias.

Se realizdé modificacion y ajuste de las Politicas de Operacion,
procedimiento, caracterizacion y riesgos anticorrupcion en el sistema
de Gestion de Calidad del Departamento de acuerdo a la normativa
vigente.

Se culmind en el 2018 proceso de aplicacion del Nuevo Marco
Normativo establecido por la Contaduria General para entidades de
Gobierno y se continua aplicando en el afio 2019.

La depreciacion, deterioro, revision aflos de vida util y costos de
desmantelamiento de los bienes que contiene el grupo de Propiedad,
Planta y Equipo y bienes de uso publico se realizd6 con base en las
normas expedidas por la Contaduria General de la Nacién con corte a
31 de diciembre de 2018, procedimiento que se debera realizar
nuevamente con corte a 31 de diciembre de 2019.

La actualizacién del calculo actuarial y el reconocimiento de su
amortizacién, asi como la conciliacion de los activos administrados por
FONPET se realizan con base en la informacion suministrada por la
pagina web por el Ministerio de Hacienda y Crédito Publico en
cumplimiento del procedimiento establecido por la Contaduria General
de la Nacion.

Se realizé la correspondiente amortizacion del calculo actuarial para
el afo 2018 y 2019, de acuerdo a la normativa establecida para tal fin.
El registro contable de los procesos judiciales del Departamento se
realiza mensualmente con base en la informacion suministrada por la
Secretaria Juridica del Departamento y desde la Direccion de
Contabilidad se realiza el calculo de la provisién para contingencias
afectando las cuentas del pasivo, cuentas de orden o llevandolo a las
revelaciones segun sea el resultado del calculo, dando cumplimiento a
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la Resolucion 353 del 1ro de Noviembre de 2016 “Por la cual se adopta
la metodologia de reconocido valor técnico para el calculo de la
provision contable de los procesos judiciales, conciliaciones
extrajudiciales y tramites arbitrales en contra de la entidad” expedida
por la Agencia Nacional de Defensa Juridica del Estado y a la resolucion
No. 116 del 6 de abril de 2017 “Por la cual se incorpora el Marco
Normativo para entidades de Gobierno el proceso contable para el
registro de los procesos judiciales, arbitrales, conciliaciones
extrajudiciales y embargos sobre cuentas bancarias” expedida por la
Contaduria General de la Nacion. Se hace salvedad que para el corte
30 de septiembre se tomd en cuenta el informe certificada por la
Secretaria Juridica con corte 31 de agosto y se realizé actualizacion
financiera por cuanto la Secretaria Juridica envié de manera
extemporanea el informe con corte a 30 de septiembre.

Se cuenta con un plan operativo de la Direccién de Contabilidad con el
fin de visualizar permanentemente la responsabilidad, actividades y
plazos para la entrega de informacién a entidades de control y acciones
encaminadas a cumplir la misidon institucional de la Direccién de
Contabilidad.

Se realizé mensualmente conciliacién y ajuste de la deuda publica del
Departamento de acuerdo a certificaciones recibidas por parte de la
Direccidon Financiera de la Secretaria de Hacienda del Departamento
aplicando el calculo de costo amortizado.

A 31 de diciembre de 2018, se realiz6 consolidacion de las prestaciones
sociales de los funcionarios de las diferentes dependencias de la
Administraciéon Departamental de acuerdo a las certificaciones
expedidas desde el area de recursos humanos del Nivel Central (incluye
asamblea y Secretaria de Salud) y Secretaria de Educacion,
procedimiento que ser debera realizar nuevamente con corte 31 de
diciembre de 2019.

Se actualizaron procesos y procedimientos que permitieron mejorar la
afectacién contable frente a: conciliaciones bancarias y partidas
conciliatorias, cuentas por cobrar e ingresos, para el reconocimiento
contable de los bienes de uso publico, para el reconocimiento contable
de edificaciones, reconocimiento contable de cuotas partes
pensionales por cobrar y de incapacidades.

De conformidad con el anexo de la Resolucion 193 de 2016 expedida
por la Contaduria General de la Nacion, especialmente lo establecido
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en los articulos 3.2.1 Estructura del area contable y gestién por
procesos: “De acuerdo con la complejidad de la estructura
organizacional y de las operaciones que desarrollan las entidades,
deberan contar con una estructura del drea contable que les permita
desarrollar adecuadamente todas las etapas que comprenden el
proceso contable. En tal sentido, deberdn disefar y mantener, en su
estructura organizacional, los procesos necesarios para la adecuada
administracion del sistema contable y disponer de un sistema de
informacion que les permita cumplir adecuadamente sus
funciones”(subrayado y cursiva fuera de texto) y con el articulo 3.2.8
Eficiencia de los sistemas de informacién: “Con independencia de la
forma que utilicen las entidades para procesar la informacion, el disefio
del sistema implementado deberd garantizar eficiencia y eficacia en el
procesamiento y generacion de la informacion financiera. Para la
implementacion y puesta en marcha de sistemas automatizados, las
entidades observaran criterios de eficiencia en la adquisicion de
equipos y programas que contribuyan a satisfacer sus necesidades de
informacion, atendiendo la naturaleza y complejidad de la entidad de
que se trate; ademds, se debera procurar que los sistemas
Implementados integren adecuadamente los principales procesos que
tienen a su cargo las dependencias”.(subrayado y cursiva fuera de
texto), el Departamento de Risaralda buscando cumplir con dichos
lineamientos, durante el afio 2018 y en el afio 2019 entrd en un proceso
de modernizacion institucional iniciando por la plataforma tecnologica
que soporta la administracion de la informaciéon financiera de la
entidad en la cual se encuentra la informacién contable, buscando con
esto garantizar la integralidad de los procesos y la disminucion en el
riesgo de las estimaciones y la trazabilidad de la informacién que
alimenta los Estados Financieros, los cuales deben cumplir a cabalidad
con el proceso de reconocimiento, medicién, revelacion y presentacion
de todos los hechos econdmicos.

IMPLEMENTACION DE LAS NORMAS INTENACIONALES DE CONTABILIDAD
PARA EL SECTOR PUBLICO - NUEVO MARCO NORMATIVO DEPARTAMENTO
DE RISARALDA:

A la fecha el Departamento de Risaralda cuenta con:

e Saldos iniciales bajo el Nuevo Marco Normativo.

e Procesos, procedimientos y riesgos disefiados en cumplimiento de la
norma.

e Politicas contables - Manual de Politicas y practicas contables
adoptadas mediante la Resolucién 0579 del 29 de diciembre de 2017.
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e Durante todo el afio 2018 y lo que se lleva del afio 2019 se han expedido
Estados Financieros bajo los lineamientos del Nuevo Marco Normativo.

PROCESO DE DEPURACION Y SANEAMIENTO CONTABLE LEY 1819 DE 2016 Y
RESOLUCION 107 DE MARZO DE 2017 EXPEDIDA POR LA CONTADURIA
GENERAL DE LA NACION:

El Departamento de Risaralda desde la expedicion de la Ley 1819 del 29 de
diciembre de 2016 que en su articulo 355 establece: “Articulo 355°
SANEAMIENTO CONTABLE. Las entidades territoriales deberdan adelantar el
proceso de depuracion contable a que se refiere el articulo 59 de la Ley 1739
de 2014, modificado por el articulo 261 de la Ley 1753 de 2015. El término
para adelantar dicho proceso sera de dos (2) afios contados a partir de la
vigencia de la presente ley. El cumplimiento de esta obligacion deberd ser
verificado por las contralorias territoriales” y la resolucion No 107 del 30 de
marzo de 2017 expedida por la Contaduria General de la Nacion “Por la cual
se regula el tratamiento contable que las entidades territoriales deben
aplicar para dar cumplimiento al saneamiento contable establecido en el
articulo 355 de la Ley 1819 de 2016 y se modifican los catdlogos generales de
cuentas para los afios 2077 y 2018” y las circulares conjuntas No. 001 del 20
de febrero de 2017 de la Auditoria General de la Nacién - Contaduria General
de la Nacion y No. 002 de 8 de marzo de 2017 Procuraduria General de la
Nacion - Contaduria General de la Nacion las cuales establecen: “.. Es
importante senalar que los servidores publicos responsables del proceso de
saneamiento contable en las entidades territoriales, que no den
cumplimiento a lo establecido en la Ley 1819 de 2016 y a los términos de lo
previsto en los numerales 3.1 “Depuracion contable permanente y
sostenibilidad”, de la Resolucion 357 de 2008 y 3.2.15 “depuracion Contable
Permanente y Sostenible” de la Resolucion 193 de 2016 de la Contaduria
General de la Nacion - CGN conllevara a sanciones que el Codigo Disciplinario
Unico califica como falta gravisima al tenor de los dispuesto en el numeral
52 del articulo 48 de la Ley 734 de 2002...”, procedid a través del Comité
Técnico de Sostenibilidad del Sistema de Informacidén Financiera a realizar
depuracion en los Estados Financieros del Departamento de Risaralda. Se
tuvo un gran avance durante el aio 2018 en el proceso de depuracion de las
cuentas del pasivo y de los activos y como resultado de lo anterior, el
Departamento de Risaralda tuvo un avance en depuracion de los Estados
Financieros del 97% con corte 31 de diciembre de 2018.

A continuacion, se tiene un resumen de la afectacion contable de la
depuracion realizada por el Departamento de Risaralda y aprobada por el
Comité Técnico de Sostenibilidad de la informacion financiera durante el afio
2018:
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TOTAL MOVIMIENTO PATRIMONAL

RESUMEN ACTIVO PASIVO
AUMENTO
PATRIMONIO 25,483,476,145.6 17,852,006,733.1 7,631,469,412.5
DISMINUCION
PATRIMONIO 44,787,867,658.65] 39,681,382,859.51 5,106,484,799.14
DISMINUCION
PATRIMONIAL -19,304,391,513.05] -21,829,376,126.45

2,524,984,613.40|

de Giudada_nia o, 25.175.398
TP 139JHEErT

~
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Ingresos de las cuatro ultimas vigencias. (Recaudo)

5 Y

X <@
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Concepto/Vigencia

2016

2017

2018

2019 (corte a
septiembre 30)

1. Ingresos totales

432.370.450.052

503.236.529.510

534.056.300.135

394.911.879.350

1.1. Ingresos corrientes

354.132.540.644

415.901.962.826

378.768.749.680

314.206.904.730

1.1.1. Tributarios

141.1569.344.751

158.762.914.779

157.931.981.321

130.006.830.077

1.1.2. No tributarios

68.438.876.560

96.592.577.785

56.089.756.438

52.619.622.731

1.1.3. SGP

144.534.319.333

160.546.470.262

164.747.011.921

131.580.451.922

1.2. Recursos de Capital

78.237.909.408

67.911.122.492

129.964.933.367

68.097.694.708

1.2.1. Cofinanciacion

1.3. Regalias

96.005.927.558

19.423.444.192

25.322.617.088

12.607.279.912

Fuente: FUT y ejecucién presupuestal 2019.

Ejecucion Presupuesto ingresos vigencia actual (Corte al 30 de septiembre

del 2019)
Presupuesto DI
Presupuesto X P Recaudo a entre ingresos
Concepto s ajustado a la . .
inicial fecha septiembre 30 | estimados y el

recaudo

1. Ingresos totales

480.035.518.615

666.938.210.658

386.535.487.981

280.402.722.677

corrientes

1.1. Ingresos

430.391.440.079

442.155.740.467

305.830.513.361

136.325.227.106

1.1.1. Tributarios

161.179.912.730

168.071.412.729

121.630.438.708

46.440.974.021

1.1.2. No tributarios

77.322.986.623

79.303.193.406

52.619.622.731

26.683.570.675

1.1.3. SGP

191.888.540.726

194.781.134.332

131.580.451.922

63.200.682.410

1.2.
Capital

Recursos de

49.644.078.5636

86.528.298.952

68.097.694.708

18.430.604.244

1.2.1. Cofinanciacion

1.3. Regalias

0

138.254.171.239

12.607.279.912

125.646.891.327

Fuente: FUT y ejecucidn presupuestal 2019.
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Diferencia
. Apropiacién Ejecucion de entre
Apropiacién ) ..
Concepto inicial ajustada a la gastos a sept | apropiaciones y
fecha 30 del 2019 gastos
ejecutados

1. GASTOS TOTALES

480.035.518.615

666.938.210.658

425.770.675.248

241.167.535.410

1.1 Gastos Sector Central

376.051.416.229

528.805.039.419

345.385.448.419

280.810.177.575

1.1.1 Funcionamiento

74.905.987.000

78.906.031.289

45.360.881.383

33.545.149.906

1.1.2. Deuda

16.083.118.268

10.777.584.935

7.211.187.785

3.566.397.150

1.1.3. Inversiéon

285.062.310.961

439.121.423.195

292.813.379.251

243.698.630.519

1.4. Sistema General de Regalias

103.984.102.386

138.133.171.239

80.385.226.829

243.698.630.519

Fuente: FUT y ejecucién presupuestal 2019.

Inversion: incluye SGR

Ejecucion de gastos de las cuatro ultimas vigencias

2019 (con corte

Concepto/Vigencia 2016 2017 2018 al 30 de Sept
2019
1. GASTOS TOTALES 471.118.662.327 | 436.174.819.771| 509.118.340.864 | 425.770.675.248

1.1 Gastos Sector Central

375.5659.192.962

417.200.913.951

463.913.516.092

345.385.448.419

1.1.1 Funcionamiento

69.252.286.900

55.512.053.036

103.180.621.878

45.360.881.383

1.1.2. Deuda

11.543.731.043

6.305.680.784

9.001.535.601

7.211.187.785

1.1.3. Inversion

294.763.175.018

355.383.180.131

351.731.357.614

292.813.379.251

1.4. Sistema General

Regalias

de

95.559.469.365

18.973.905.820

45.204.825.772

80.385.226.829

Fuente: FUT y ejecuciéon presupuestal 2019.

Inversion: incluye SGR
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Con base en las directrices y procedimientos aplicados en las labores de
Planeacién, se presentan los resultados obtenidos en el proceso de
seguimiento al Plan de Desarrollo para el Cuarto bimestre de la vigencia 2019,
con corte 30 de Agosto de 2019, en el cual se realiza un analisis de la
inversion publica del Departamento para el afio, asi mismo el cumplimiento
respectivo de metas fisicas programada en sus planes de accion, siempre
acorde con los criterios establecidos en la estructura programatica del Plan
de Desarrollo.

En esta ocasidn, se hace una revision general de los resultados cuantitativos
de la gestion de los planes de Accidon para el cuarto bimestre del afio 2019,
encontrando que la ejecucion presupuestal de inversion, se ubico en el
60.2%, bajo el criterio de compromisos presupuestales, lo que refleja una
gestion financiera acorde con el periodo analizado, mientras tanto el
promedio ponderado del cumplimiento de metas fisicas se ubico en el 67.2%,
definiendo unos adecuados niveles de eficiencia y eficacia para este periodo,
en ambos casos se considera satisfactorio del desempefo general de los
planes de accion.

El informe recoge los lineamientos definidos en el sistema de seguimiento al
Plan de Desarrollo Departamental 2016-2019, “RISARALDA VERDE Y
EMPRENDEDORA», que se constituye en un ejercicio de retroalimentacién,
algo natural en el proceso de planificacién publica, el cual ademas de los
avances presupuestales, registra el cumplimiento de las metas para las
actividades formuladas en los planes de accidn vigencia 2019.

Los resultados del bimestre permiten analizar que, para este periodo de
analisis, los capitales con mejores niveles de ejecucién se ubican en los que
tienen relacién directa con atencion basica, mientras tanto aquellos
relacionados con la dinamica econdmica, institucional y ambiental, reportan
avances presupuestales inferiores a los deseados para este mes.

La inversidon publica presupuestada por parte de la Gobernacion durante el

bimestre 4 de 2019 se estima en $439.000 Millones, de los cuales fueron
ejecutados $264.331 Millones al corte de agosto 30 de 2019.
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Tabla 1 Gobernacion de Risaralda, Informe Eficiencia (Ejecucion presupuestal) y Eficacia
(Cumplimiento de metas), segiin capitales, Cuarto Bimestre 2019

€ ooliclin Presupuesto Ejecucion % %o
P (Millones de $)|(Millones de $) | Eficiencia | Eficacia

Humano 320,922 195534 @ 609% 8B 71.0%
Social 35,739 23456 B 463% 0 81.7%
investigacion; fecnologia 8,123 1595 @ 19.6%® 57.5%
e Innovacion

Econdmico 44 521 25,083 56.3% 44.1%
Natural 17,319 8,875 51.2% 45.1%
Buen Gobiemo 12,377 547 ® 77.1% 43.7%
TOTAL 439,000 264331 © 802% & &67.2%

Fuente: Secretaria de Planeacion, Sistema de seguimiento Plan de Desarrollo

El presupuesto de inversion para el afo 2019 al momento de corte (Agosto
30), asciende a $439,000 Millones de pesos, que en conjunto han sido
ejecutados segun compromisos presupuestales $264.331 Millones, el cual
representa un indicador de eficiencia en la ejecucidén del 60.2%, indicador
ubicado por encima del estandar establecido para este periodo del 56.7%,
que bajo el criterio de medicion seleccionado se entiende que se obtuvo una
eficiente ejecucion de los recursos financieros del Departamento, en procura
de lograr los impactos esperados en las metas del Plan de Desarrollo tanto
para la vigencia como para el acumulado de Administracion.
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Tabla 2 Gobernacion de Risaralda, Informe de % Eficiencia (Ejecucion presupuestal) y %
Eficacia (Cumplimiento de Metas), Seguin Dependencias, Cuarto Bimestre 2019

Dependencias R ol oy

AGUAS Y ASEO DE RISARALDA - - ® 64.7%
DESPACHO DEL GOBERNADOR 150 147 @ 98.1% @ 98.0%
PROMOTORA DE VIVIENDA 5,760 2,943 51.1% 37.0%
TiC 3,022 2,216 @ 73.3% @ 66.2%
SECRETARIA DE INFRAESTRUCTURA 26,092 19,666 @ 75.4% ® 28.4%
SECRETARIA DE SALUD 111,331 76,004 @ 68.3% @ 72.2%
SECRETARIA DE DESARROLLO SOCIAL 12,067 9,058 @ 75.1% ® 76.6%
SECRETARIA ADMINISTRATIVA 3,602 752 @ 209% @ 28.2%
SECRETARIA DE PLANEACION 17,509 13,983 @ 79.9% ® 82.2%
SECRETARIA DE HACIENDA 5,661 4,769 @ 84.2% @ 99.8%
Direccion de Comunicaciones 2,311 1,632 @ 70.6% @& 72.4%
Direccion de Gestién del Riesgo 1,445 742 51.4% & 63.7%
SECRETARIA DE DEPORTE, RECREACION Y CULTURA 11,522 4,348 37.7% ® 68.6%
SECRETARIA DE DESARROLLO ECONOMICO Y COMPETITIVIDAD 21,522 4655 @ 21.6% © 64.4%
SECRETARIA DE EDUCACION DEPARTAMETAL 209,591 119,529 @ 57.0% @ 71.2%
Direccion Control Interno 243 184 @ 75.4% © 74.8%
SECRETARIA DE DESARROLLO AGROPECUARIO 4,028 1,790 44.4% 54.9%
SECRETARIA DE GOBIERNO 3,145 1,913 @ 60.8% ® 70.5%
TOTAL 439,000 264,331 ¢ 60.2% O 67.2%

Fuente: Secretaria de Planeacion, Sistema de seguimiento Plan de Desarrollo

Se evidencia que, en su gran mayoria, las dependencias muestran indicadores
de eficacia (Cumplimiento de metas) favorables, solamente contrastadas con
la secretaria de Infraestructura, Administrativa, y Desarrollo Agropecuario,
que igualmente avanzan con los procesos de tipo administrativo que permita
subsanar dicha situacién y lograr asi dar cumplimiento a los planes de accion.

En este periodo sin embargo se observa que existe coherencia relativa
asociada al cumplimiento de metas y ejecucion presupuestal, por lo tanto se
espera que esta tendencia permanezca durante lo que queda del afo, asi
mismo poder avanzar con el cumplimiento de las metas del plan de
desarrollo para el cierre del cuatrienio administrativo.

Elinforme completo del 4° bimestre de 2019, se puede encontrar en la pagina
web de la entidad, en el siguiente link:

https://www.risaralda.gov.co/documentos/150183/informes-de-
seguimiento-y-evaluacion-2019/
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