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Por medio del cual se Actualiza el Plan Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano
del Departamento de Risaralda, de conformidad con los documentos “Estrategias
para la Construccion del Plan Anticorrupcién y de Atencién al Ciudadano — Versién

2"y "Gula para la Gestion del Riesgo de Corrupcién” para la vigencia 2017, -

EL GOBERNADOR DEL DEPARTAMENTO DE RISARALDA en uso de sus facultades
constitucionales y legales y en especial las conferidas por el articulo 305° numerales 1° y 2°
de la Constitucién Politica, los articulos 73° y 76° de la Ley 1474 de 2011, el articulo 7° del
Decreto 2641 de 2012, Decreto 1081 de 2015, el articulo 1° del Decreto 124 de 2016,y ¢

CONSIDERANDO

Que los numerales 1° y 2° del articulo 305° de la Constitucion Politica establecen que son
atribuciones del Gobernador cumplir y hacer cumplir la Constitucion, las leyes, los decretos
del Gobierno y, dirigir y coordinar la accién administrativa del Departamento. ,

Que el articulo 73° de la Ley 1474 de 2011 determina que en cada entidad del orden
departamental se deberd elaborar anualmente un Plan Anticorrupcién y de Atencion al
Ciudadano y de igual forma le asigha al Programa Presidencial de Modernizacion,
'Eficiencia, Transparencia y Lucha Contra la Cofrupcidn, la funcidon de sefalar una
metodologia para disefiar y hacerle seguimiento al Plan Anticorrupcién y de Atencién al

Ciudadano., ~

Que el articulo 76° idem establece que en toda entidad publica debera existir por lo menos
una dependencia encargada de recibir, tramitar y resolver las quejas, sugerencias y
reclamos gue los ciudadanos formulen y que se relacionen con el cumplimiento de la mision
de la entidad. Al igual que le asigna al Programa Presidencial de Modernizacién, Eficiencia,
Transparencia y Lucha Contra la Corrupcién, la funcién de sefialar los estandares que
deben cumplir las entidades pablicas para dar cumplimiento a lo establecido.
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Que el Decreto 4637 de 2011 suprimié el Programa Presidencial de Modernizacion,

Eficiencia, Transparencia y Lucha contra la Corrupcion y creé en el Departamento
Administrativo de ia Presidencia de la Reptblica la Secretarfa de Transparencia mediante el
Decreto 1649 de 2014, dependencia que asumio la competencia antes sefialada, siendo a
su vez modificada por el articulo 1° del Decreto 125 de 2016. -

Que el Decreto 2641 de 2012 sefiald como metodologfa para disefiar y hacer seguimiento a
la Estrategia de Lucha contra la corrupcion y de Atencién al Ciudadano, es la contenida en
el documento “Estrategias para la Construccion del Plan Anticorrupcion y de Atencion al
Ciudadano — Version 2" y a la vez sefial6 los estandares que deben cumplir las entidades
ptiblicas para dar cumplimiento a lo establecido en el articulo 76° de la Ley 1474 de 2011. ¢

Que el Decreto 1081 de 2015, por medio det cual se expide el Decreto Reglamentario Unico
del Sector Presidencia de la Republica, compild el Decreto 2641 de 2012, reglamentario de
los articulos 73° y 76° de la Ley 1474 de 2011, mediante el cual se establecié como
metodologia para disefar y hacer seguimiento a dicha estrategia la establecida en el Plan
anticorrupcién y de atencién al ciudadano contenida en el documento ‘Estrategias para la
construccion del plan anticorrupcion y de atencion al ciudadano”.

Que para dar cumplimiento a lo establecido en los articulos 73° y 76° de la Ley 1474 de
2011 vy el articulo 7° del Decreto 2641 de 2012, el Departamento de Risaralda elaboré el
Plan Anticorrupcién y de Atencion al Ciudadano que fue adoptado mediante el Decreto
0407 del 26 de abrit de 2013, siendo actualizado para la vigencia 2017 mediante el Decreto
0149 del 30 de enero de 2017, en concordancia con el Sistema Integrado de Gestién y
Control (SIGYC) y el Sistema Departamental de Peticion y Rendicion de Cuentas
(SIDEPREC), los cuales contemplan acciones que buscan desarrollar una gestion integra y
transparente al servicio del ciudadano y de la sociedad civil. / '

Que la citada metodologia fue objeto de revisién y actualizacion por parte del Gobierno
Nacional en el afio 2015, incorporandose las acciones de transparencia y acceso a la <
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informacién puablica y se actualizaron las directrices para disefiar y hacer seguimiento al

Mapa de Riesgos de Corrupcién.

Que en cumplimiento de lo reglado en el articulo 4° det Decreto 103 de 2015, compilado en
el articulo 3.1.1 del Decreto Unico Reglamentario 1081 de 2015, el Departamento de
Risaralda implemento en la pagina principal de su sitio web oficial, una seccidon particular
identificada con el nombre de “Transparencia y acceso a informacion putblica”, con el objeto
de publicar la informacién referenciada en el mencionado articulo, /

Que el articulo 1° del Decreto 124 de 2016 el cual sustituye el Titulo |V de la Parte 1 del
Libro 2 del Decreto 1081 de 2015, y que en su articulo 2,1.4.1 determina como metodologia
para disefiar y hacer seguimiento a la Estrategia de Lucha contra la Corrupcion y de
Atencién al Ciudadano de que trata el articulo 73° de la Ley 1474 de 2011, la establecida en
el Plan Anticorrupcion y de Atencidn al Ciudadano contenida en el documento “Estrategias
para la construccion del plan anticorrupcién y de atencion al ciudadano — Versién 2",

Que el articulo 2.1.4.8 del Decreto 124 de 2016, indica que las entidades de orden nacional,
departamental y municipal deberéan elaborar y publicar el Plan Anticorrupcién y de Atencion
al Ciudadano y el Mapa de Riesgos en el enlace de “Transparencia y acceso a la
informacion” del sitio web de cada entidad a mas tardar el 31 de enero de cada afio. /

Que en el marco del Convenio “Fortalecimiento Institucional de la Capacidad Colombiana
para Aumentar la Integridad y la Transparencia” celebrado entre la Union Europea y la
Fundacion Internacional para lheroamérica de Administracion y Politicas Plblicas -FIIAPP-,
por medio del cual se debe apoyar a la Administracién Publica de Colombia en la
implementaciéon de la Politica Pulblica Integral Anticorrupcion -PPIA-, en especial a la
Secretaria de Transparencia de la Presidencia de la Republica y a la Funciéon Pubilica,
guienes en desarrollo de la estrategia territorial del Proyecto ACTUE COLOMBIA, brindaran
la asistencia técnica necesaria a los Departamentos Pilotc seleccionados para la
implementacion del proyecto, de conformidad con los lineamientos planteados por la Unién
Temporal PRISMA durante la presente vigencia. ,
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Que el Departamento de Risaralda fue seleccionado como uno de los Departamentos Piloto
en desarrollo de la estrategia territorial del Proyecto ACTUE COLOMBIA por la Secretaria
de Transparencia de la Presidencia de la Republica y la Funcién Publica. Por lo cual, el
Sefior Gobernador del Departamento mediante el oficio suscrito el 31 de marzo de 2017,
aceptd la Propuesta de Trabajo Territorial para el Gobierno Abierto y la Prevencién de la
Corrupcion realizada por las entidades mencionadas, en desarrollc de la estrategia
territorial del Proyecto ACTUE COLOMBIA que estd siendo ejecutado por la Union
Temporal PRISMA al interior de la Administracién Departamental.

Que en consecuencia, el Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano del Departamento
de Risaralda se debe modificar siguiendo la nueva metodologia propuesta por la Unién
Temporal PRISMA al interior de la Administracion Departamental, por lo cual se requiere su

actualizacion.
Que en mérito de lo expuesto,
DECRETA

ARTICULO PRIMERO: Actualizar el Plan Anticorrupcién y de Atencion al Ciudadano del
Departamento de Risaraida, de conformidad con los documentos ‘Estrategias para la
Construccion del Plan Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano — Version 2"y “Guia para
fa Gestién del Riesgo de Corrupcion” para la vigencia 2017 y con los lineamientos
planteados por la Unién Temporal PRISMA para la presente vigencia, los cuales hacen
parte integral del presente acto administrativo. 7

PARAGRAFO: OBJETIVO GENERAL: ¢

Actualizar el Plan Anticorrupcién y de Atencién al Ciudadano para el Departamento de
Risaralda para la vigencia 2017 conforme con los documentos “Estrategias para la
construccion del Plan anticorrupcién y de Atencién al Ciudadano — Version 2" y en la “Guia’

4
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para la Gestion del Riesgo de Corrupcion” y con los lineamientos planteados por ja Unién
Temporal PRISMA como un instrumento preventivo y de control de la gestidn. -

ESPECIFICOS:

» Presentar y divulgar la vigente actualizaciéon del Plan Anticorrupcion y de Atencion al
Ciudadano vigencia 2017. °

o Actualizar el Mapa de Riesgos de Corrupcion, definiendo acciones de control y de
seguimiento, gestionando asi la efectividad de dichas acciones. -

s Facilitar el acceso a los servicios que brinda el Departamento de Risaralda, a traves de
la racionalizacion (simplificacién, estandarizacién, eliminacién, optimizacion y
automatizacién) de los tramites existentes. -

+ Mejorar el intercambio de informacion y conocimiento (Interoperabilidad) entre
entidades, con el propdsito de facilitar la entrega de servicios en linea a la ciudadania.

» Afianzar la relacion Estado - Ciudadano mediante la estructuracién de un
procedimiento, metodologia y/o ?‘si'sté‘ma' cjué permitan informar, explicar y dar a conocer
los resultados de la gestién del Deépartamento de Risaralda.

*»  Mejorar la calidad y accésibilidéd Eie_ Ios'trémite’s y servicios del Departamento de
Risaralda, ’afianzando ié’ctiltUré de ééw%’c’tb ai:‘if::iludadano en los servidores pUblicos y

fortaleciendo los canales de atencidn. ¢

ARTICULO SEGUNDO: El presente Plan Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano del
Departamento de Risaralda que se actualiza para la vigencia 2017, estard en concordancia
con el Sistema Integrado de Gestion y Control (SIG y C) y el Sistema Departamental de
Peticion y Rendiciéon de Cuentas (SIDEPREC), los cuales contemplan acciones que buscan
desarroflar una gestion integra y transparente al servicio del ciudadano y de la sociedad

civil, «

R 2017
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ARTICULO TERCERO: La presente actualizacion del Plan Anticorrupcion y de Atencién al
Ciudadano del Departamento de Risaralda debera publicarse en la pagina principal de su
sitio web oficial, como medio de facil acceso al ciudadano a mas tardar el 30 de abril del

presente afio. 7

ARTICULO CUARTO: La actualizacién del Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano
estara a cargo de la Secretaria de Planeacién Departamental. ,

ARTICULO QUINTO: E! seguimiento al cumplimiento de las orientaciones y obligaciones
derivadas del presente acto administrativo estara a cargo de la Direccion de Control Interno~

del Departamento. ¢

ARTICULO SEXTO: Vigencia. El presente decreto rige a partir de la fecha de su

publicacién.

Dado en Pereira a los | 2 8 ABR 20]7

PUBLIQUESE Y CUMPF

MARTHA MONICA RESTREPO €ALLE

Elabor6 y proyecté: Gabgert amﬁf{ .
Prtfasional universitario
6



